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В Красноярском крае 
проживает
2875,3 тыс. человек. 
Из них:
177,7 тыс. инвалидов,
в том числе
10,1 тыс. 
детей-инвалидов.

Это 6,2 %
населения 
региона. 
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ДОМ, В КОТОРОМ ОТКРЫВАЮТСЯ СЕРДЦА  
Пятого декабря состоялся гала-концерт VII фестиваля 

самодеятельного творчества среди краевых стационарных 
учреждений социального обслуживания «Дом, в котором 
открываются сердца». Участниками мероприятия стали 
более 300 человек из психоневрологических интернатов, 
домов-интернатов для детей с умственной отсталостью и 
домов для граждан пожилого возраста и инвалидов. В отбо-
рочных турах они демонстрировали свои танцевальные, 
вокальные, художественные способности. Лучшие номера 
вошли в программу заключительного концерта, по заверше-
нии которого жюри наградило победителей, в их числе: КГБУ 
СО «Козульский психоневрологический интернат», КГБУ 
СО «Красноярский дом-интернат для инвалидов», КГБУ СО 
«Психоневрологический интернат для детей «Солнышко».

Также были подведены итоги краевой акции «Теплый 
подарок». В ней участвовали 26 домов-интернатов и 
волонтеры из 20 молодежных центров. В течение двух 
месяцев они вязали варежки, шапки, шарфы, шили одея-
ла и мягкие игрушки в подарок детям с ограниченными 
возможностями здоровья.

ЛУЧШИЕ В РОССИИ
В Москве подвели итоги III Национального чемпи-

оната по профессиональному мастерству среди людей 
с инвалидностью «Абилимпикс». Первое место в ком-
петенции «Социальная работа» заняла Елена Алек-
сандрова, педагог дополнительного образования Ком-
плексного центра социального обслуживания города 
Сосновоборска. Успешно выступили и другие предста-
вители Красноярского края, на их счету 11 медалей: 3 – 
золотых, 5 – серебряных, 3 –бронзовых. 

Национальный чемпионат проходил с 1 по 3 декабря, 
в нем в приняли участие 900 победителей региональных 
чемпионатов из 75 субъектов России. Их работу и профес-
сиональный уровень оценивали 700 экспертов. 

В компетенции «Социальная работа» за право стать 
лучшими боролись представители 10 регионов, включая 
Чеченскую Республику, а также Московскую, Воронеж-
скую, Тюменскую, Новосибирскую и другие области.

НАГРАДЫ МНОГОДЕТНЫМ СЕМЬЯМ 
В конце ноября в Москве состоялось награждение 

85 победителей Всероссийского конкурса «Семья года». 
Сергей и Ольга Мацепуро из Норильска, воспитывающие 
14 детей, победили в номинации «Многодетная семья». 
Дети и родители Мацепуро – постоянные участники раз-
личных творческих конкурсов, спортивных состязаний, 
олимпиад. История этой большой дружной семьи пред-
ставлена в Почетной книге «Семья года. Россия. 2017», 
изданной по итогам конкурса. 

В преддверии Дня матери чествовали многодетных 
родителей и в Красноярском крае. Временно исполняю-
щий обязанности Губернатора Александр Усс вру-
чил Почетный знак «Материнская слава» женщинам, 
которые воспитывают семь и более детей. В этом году 
награду получили жительницы Емельяновского, Ман-
ского, Балахтинского, Ужурского районов, а также горо-
дов Минусинска и Шарыпово. 

Главы семейств были отмечены Почетными грамо-
тами Губернатора за положительный опыт воспитания 
детей и сохранение крепких семейных традиций.

ДОЛГОЖДАННОЕ НОВОСЕЛЬЕ 
В селе Таяты Каратузского района готовятся к ново-

селью Надежда Абрамова и Константин Лисичкин, вос-
питывающие восемь несовершеннолетних детей. Улуч-
шить жилищные условия они смогли благодаря Закону 
Красноярского края «О мерах социальной поддержки 
женщин, награжденных Почетным знаком Красноярского 
края «Материнская слава». Единовременную денежную 
выплату семья вложила в строительство дома площа-
дью 152 квадратных метра, в который и переедет в конце 
декабря текущего года из съемной квартиры. Проект и 
подрядчика они выбирали самостоятельно, а с помощью 
современной быстровозводимой технологии из экологи-
чески чистых материалов строительство было завершено 
всего за несколько месяцев. «Дом большой, красивый и 
добротный, – говорит Надежда Абрамова. – Дети мечтают 
скорее переехать и встретить Новый год уже здесь. Огром-
ное спасибо за такой удивительный подарок краевым 
властям, главе района и всем, кто помогал с оформлением 
документов и строительством».  

С начала действия данного краевого закона жилищные 
условия улучшили 97 многодетных семей.
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ПАРААРТИАДА «МОЛОДОСТЬ СИБИРИ»
В конце октября в Красноярске прошла межре-

гиональная ПараАртиада любительского творчества 
молодых инвалидов Сибирского федерального округа: 
Республик Тыва, Хакасия, Горный Алтай; Иркутской, 
Томской, Омской областей; Красноярского и Алтайского 
краев. В течение нескольких дней более 80 человек в 
возрасте от 14 до 40 лет демонстрировали свое мастер-
ство в различных жанрах и видах искусства, включая 
хореографию (в том числе танцы на колясках). Зрители 
тепло встречали и провожали овациями каждого испол-
нителя. Представители Красноярского края стали луч-
шими в эстрадном вокале (Алексей Медянкин), инстру-
ментальном творчестве (Александр Рыжиков), а также 
заняли вторые и третьи места в номинациях: «Декла-
мация», «Хореография», «Эстрадный вокал». Лауреаты 
выступили в гала-концерте. 

В краевом центре ПараАртиада проходила во второй 
раз. Ее цель – способствовать реабилитации и интегра-
ции инвалидов в общество средствами искусства. 

 ПОМОГЛИ СОБРАТЬСЯ В ШКОЛУ
Первого октября в крае завершилась межведом-

ственная акция «Помоги пойти учиться», направ-
ленная на выявление семей с детьми, нуждающихся 
в оказании помощи в период подготовки к новому 
учебному году. В акции приняли участие УСЗН и 
учреждения социального обслуживания из городов и 
районов края. Несколько десятков тысяч семей, вос-
питывающих детей школьного возраста, получили 
канцелярские принадлежности, одежду, обувь, про-
дуктовые наборы, а также денежные средства (еже-
годные пособия, адресную материальную помощь). 

Специалисты отмечают увеличение числа отзыв-
чивых граждан и предприятий-благотворителей. Так, 
в Богучанском районе в акции приняли участие более 
50 индивидуальных предпринимателей и организа-
ций, что вдвое больше прошлого года. Общий итог 
помощи, оказанной из средств краевого бюджета             
и районных спонсорских вложений, составил свыше 
1,1 млн рублей.

В Ирбейском районе акция проходила под лозун-
гом «Вместе мы сможем больше». Спонсорами высту-
пили местный угольный разрез, индивидуальные 
предприниматели, жители. Совместными усилиями 
удалось собрать в школу 593 ребенка из 453 семей 
(СОП, многодетные, семьи, находящиеся в трудной 
жизненной ситуации), обеспечить канцелярскими 
принадлежностями всех первоклассников района.

Не остались в стороне от акции предприятия                      
и организации города Канска. Адресную помощь 
получили 659 семей, имеющих на воспитании 1081 
ребенка школьного возраста. Общая сумма, направ-
ленная на их поддержку, составила 1,7 млн рублей,        
из них 734 тысячи – внебюджетные средства. 

ИЗ МОСКВЫ С ПОБЕДОЙ
Воспитанники психоневрологического интерната для 

детей «Солнышко» в составе театра танца «Freedom» 
успешно выступили в Москве на V Международном благо-
творительном танцевальном фестивале «Inclusive Dance». 
Их яркий и красочный номер «Алиса в стране чудес» по 
достоинству оценило профессиональное жюри и зрители. 
«Freedom» получил сразу несколько наград, в том числе два 
кубка и индивидуальные дипломы лауреатов 1 степени. 

Удача сопутствовала и дебютантам – коллективу «Сер-
пантин» Боготольского психоневрологического интерната, 
который был удостоен диплома лауреата 3 степени.

Фестиваль «Inclusive Dance» – уникальное мероприятие, 
объединяющее танцоров с ограниченными возможностями 
и здоровых людей. В этом году его участниками стали 75 
коллективов из 33 регионов России и 8 зарубежных стран. 

ПРИЗЕР КОНКУРСА «СПАСИБО ИНТЕРНЕТУ»
Подведены итоги III Всероссийского конкурса «Спа-

сибо Интернету – 2017». В число победителей вошла 
59-летняя жительница края Екатерина Истомина, кото-
рая стала серебряным призером в одной из пяти номи-
наций – «Мои интернет-достижения». Знания компью-
терной грамотности она получила на курсах в МБУСО 
«КЦСОН города Минусинска». Комиссия высоко оценила 
эссе нашей землячки, посвященное важнейшей роли 
Интернета в ее жизни и общественной деятельности. 

Всего на конкурс поступило более 3000 заявок со 
всей страны. Красноярский край вошел в десятку самых 
активных регионов, став вторым по количеству прис-
ланных работ.  

Организаторы конкурса – разработчики программы 
«Азбука Интернета» – Пенсионный фонд России и ПАО 
«Ростелеком».
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ДОСТУПНАЯ СРЕДА:  
ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ИТОГИ

Продолжается реализация государственной программы 
«Доступная среда». Одна из ее задач – предоставить 
возможность людям с инвалидностью выйти из дома, 
воспользоваться услугами общественного и другого 
транспорта, посетить поликлинику, театр или торговый 
центр, получить образование, трудоустроиться. 
Что в этом плане сделано в Красноярском крае и какие 
задачи еще предстоит решить, мы попросили рассказать 
первого заместителя министра социальной политики 
Красноярского края Наталью Колягину. 

– Наталья Владимировна, официально государ-
ственная программа «Доступная среда» действует 
в России с 2011 года. Тогда пилотными площадками 
стали Республика Татарстан, Тверская и Саратов-
ская области. В большинстве регионов, включая 
Красноярский край, данная программа не фрагмен-
тарно, а в полную силу заработала с 2014 года. Что 
за это время удалось сделать? 

– В первую очередь для формирования доступной 
среды в крае были приняты соответствующие норма-
тивные документы. В их числе: подпрограмма «Доступ-
ная среда» государственной программы Красноярского 
края «Развитие системы социальной поддержки граж-
дан», Закон Красноярского края «О внесении измене-
ний в отдельные законы края в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов», распоряжение Прави-
тельства Красноярского края «Об утверждении плана 
мероприятий («дорожной карты») «Повышение значе-
ний показателей доступности для инвалидов объектов и 
услуг в Красноярском крае на 2016–2018 годы» и другие.

Если говорить о непосредственной реализации 
подпрограммы «Доступная среда», то на эти цели в 
период с 2014 по 2017 годы выделено из краевого бюд-
жета 114,4 млн руб., из федерального – 102,5 млн руб. 

В течение 2014–2016 годов проведены мероприя-
тия по обеспечению беспрепятственного доступа на 
183   краевых и муниципальных объекта образования, 
культуры, здравоохранения, социального обслужива-
ния, спорта, занятости. Это 56,1% от общего количества 
приоритетных объектов, включенных в реестр края 
на основании предложений органов местного само-
управления. В 2017 году доступными для инвалидов 
станут еще 30 учреждений. В реализации мероприятий 
на условиях софинансирования (10 – 12% от стоимо-

сти работ) участвуют 11 муниципальных образований, 
победивших в конкурсе на предоставление субсидии 
на указанные цели. 

В настоящее время Красноярский край провел работу 
по предварительному заключению соглашения с Мин-
трудом России на получение субсидии из федерального 
бюджета в 2018 году, согласно которому запланировано 
обеспечить доступностью 14 объектов здравоохранения, 
занятости и социальной защиты. Объем средств крае-
вого и федерального бюджетов составит 12,8 млн руб.

В целом за последние годы подход к теме инвалидно-
сти и системе социальной поддержки данной категории 
населения существенно изменился и в стране, и в крае. 
Все направлено на максимальную интеграцию людей с 
инвалидностью в социум.

НАТАЛЬЯ КОЛЯГИНА, 
первый заместитель министра социальной 
политики  Красноярского края
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(Пермский край и Свердловская область), планируется 
направлять софинансирование на эти цели субъектам 
Российской Федерации при наличии соответствующих 
программ. Таким образом, в перспективе предстоит 
пересмотреть задачи и мероприятия краевой под-
программы «Доступная среда», чтобы стать полно-
правными участниками государственной программы 
«Доступная среда» на 2011–2020 годы.

– С августа текущего года утвержден новый Поря-
док разработки и реализации индивидуальных про-
грамм реабилитации или абилитации инвалида и 
ребенка-инвалида (ИПРА). Какие нововведения Вы бы 
отметили?

– Специалисты разошлись во мнениях относи-
тельно нового Порядка. Что касается новшеств, то 
выделю следующие. Средства материнского капитала 
(по желанию родителей) теперь можно направить 
на приобретение товаров и услуг, предназначенных 
для социальной адаптации и интеграции в общество 
ребенка-инвалида, в связи с этим появился раздел 
с показаниями медико-социальной экспертизы на 
данные товары. Кроме того, в ИПРА будет отражаться 
заключение о показаниях к приобретению транспорт-
ного средства за счет инвалида или средств других 
лиц и организаций. В этом случае инвалид, родители 
(законные представители) детей-инвалидов имеют 
право на компенсацию в размере 50% от уплаченной 
страховой премии по договору ОСАГО. Также в ИПРА 
добавились рекомендации по предоставляемому 
жилью и оборудованию жилых помещений, занимае-
мых инвалидом. Они могут касаться удаленности 
жилья от медицинских организаций, переселения с 
верхних этажей на нижние или ближе к месту прожи-
вания родных.

– В государственной программе «Доступная среда» 
на 2011–2020 годы большой раздел посвящен ком-
плексной реабилитации инвалидов. Как в крае ведется 
работа в этом направлении? Ведь обеспечение равного 
доступа инвалидов к реабилитационным и абилитаци-
онным услугам – одна из задач данной программы.

– Абилитация инвалидов – это новое понятие, 
которое было внесено в Федеральный закон «О соци-
альной защите инвалидов в Российской Федерации» 
Федеральным законом от 01.12.2014 № 419-ФЗ. Оно 
означает систему и процесс формирования отсут-
ствовавших у инвалидов способностей к бытовой, 
общественной, профессиональной и иной деятель-
ности. В отличие от реабилитации, которая предпо-
лагает восстановление утраченных функций в резуль-
тате травмы или заболевания, абилитация призвана 
помочь приобрести или развить не сформированные 
еще способности и навыки к бытовой, общественной, 
профессиональной и иной деятельности. 

На наш взгляд, еще имеются пробелы в законода-
тельстве, так как не обозначены реабилитационные и 
абилитационные услуги, и, реабилитируя и абилити-
руя инвалида, приходится пользоваться социальными 
услугами. В целом мы уже работали в этом направлении. 
В рамках краевой долгосрочной целевой программы 
«Доступная среда для инвалидов» на 2011–2013 годы 
было приобретено оборудование в 64 учреждения 
социального обслуживания для социально-бытовой 
адаптации, занятий адаптивной физкультурой и спор-
том, социально-психологической, социокультурной и 
социально-трудовой реабилитации. 

По информации Минтруда России, после завер-
шения работы в двух пилотных территориях по фор-
мированию системы комплексной реабилитации и 
абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов 
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– В продолжение темы реабилитационных и аби-
литационных услуг. В прошлом году в России при-
нята Концепция развития ранней помощи. В крае 
работа в этом направлении ведется уже несколько 
лет. Каковы ее результаты?

– Поясню, принятая Концепция рассчитана 
на три этапа и осуществляется в соответствии с 
планом реализации государственной программы 
«Доступная среда» на 2011–2020 годы. План вклю-
чает в себя комплексы стратегических мероприя-
тий, направленных на выполнение основных задач 
по созданию системы комплексной реабилитации и 
абилитации инвалидов.

В крае первая Служба раннего вмешательства 
была создана 16 лет назад региональной обществен-
ной организацией «Красноярский центр лечебной 
педагогики». С 2013 года по инициативе министер-
ства социальной политики совместно с Краснояр-
ским центром лечебной педагогики ведется работа 
по созданию сети Служб ранней помощи на базе 
учреждений социального обслуживания. В этом осо-
бенность нашей региональной модели. 

В рамках краевой долгосрочной целевой про-
граммы «Доступная среда для инвалидов» на 2011–
2013 годы для пяти участников пилотного проекта 
приобретено реабилитационное оборудование, 
шкалы развития и программы для их обработки, 
специальные средства для альтернативной комму-
никации. За период 2014–2017 годов специалисты 
учреждений социального обслуживания тринад-
цати муниципальных районов и городских округов 
края прошли обучение на курсах повышения ква-
лификации, проводимых Красноярским центром 
лечебной педагогики, и оказывают услуги ранней 

помощи. На будущий год по нашей инициативе 
предусмотрено приобретение диагностического 
оборудования еще для нескольких учреждений.

Замечу, что в системе ранней помощи, помимо 
министерства социальной политики, работают еще два 
краевых ведомства: образования и здравоохранения. 
Поэтому совместными усилиями подготовлен проект 
программы ранней помощи, которая будет внесена на 
утверждение Правительства Красноярского края.

– А что касается доступности услуг (например, 
образовательных) для воспитанников детских психо-
неврологических интернатов?

– В этом вопросе Красноярский край опередил дру-
гие регионы, начав обучение воспитанников ПНИ еще 
до вступления в силу (1 сентября 2016 года) нового 
федерального государственного образовательного 
стандарта образования обучающихся с умственной 
отсталостью (интеллектуальными нарушениями).  

Три психоневрологических интерната имеют 
лицензии на оказание образовательных услуг по 
дошкольному и дополнительному образованию. 
Дошкольное воспитание и развитие детей-инвали-
дов осуществляется специалистами и воспитате-
лями учреждений по адаптированной программе. 
Она учитывает возрастные и индивидуальные осо-
бенности детей, направлена на их разностороннее 
развитие, в том числе на достижение уровня, необ-
ходимого для успешного освоения образователь-
ных программ на основе индивидуального подхода 
и специфичных для детей дошкольного возраста 
видов деятельности. 

Дополнительное образование в ПНИ осущест-
вляется по дополнительным общеразвивающим 
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ющих в интернате в перспективе смогут начать ходить. 
В настоящее время разработаны программы, приобре-
тено необходимое оборудование.

–  Какие задачи еще предстоит решить, чтобы 
инвалиды края, независимо от возраста, чувствовали 
себя полноправными гражданами, частью социума?

– Одна из приоритетных задач – своевременное 
предоставление мер социальной поддержки и обес-
печение инвалидам и другим маломобильным груп-
пам населения равных возможностей при получении 
социальных услуг, причем как в государственных, так и 
в частных учреждениях, оказывающих данные услуги. 

Мы продолжим работу по развитию ранней 
помощи. Многое предстоит сделать по обеспечению 
доступности не только объектов основных сфер жиз-
недеятельности инвалидов, но и жилых помещений, в 
которых проживают инвалиды. В этом процессе, наряду 
с социальной защитой, задействованы транспорт, 
здравоохранение, связь, культура, спорт, образование, 
а также общественные и коммерческие организации. 

Кроме того, с 1 января 2018 года на министерство 
социальной политики края возложено осуществление 
регионального государственного контроля (надзора) 
за обеспечением доступности для инвалидов объек-
тов социального обслуживания. И это все лишь часть 
того, что еще предстоит сделать, чтобы наш регион 
стал для людей с инвалидностью действительно краем 
равных возможностей. 

программам, которые представлены различными 
мероприятиями познавательно-развивающего, 
физкультурно-спортивного характера, художес-
твенно-творческой, игровой и трудовой деятель-
ностью, например: «Основы ведения домашнего 
хозяйства», «Благоустройство и озеленение сели-
тебной территории», «Познай себя», «Ступеньки», 
«Развитие психомоторики и сенсорных процессов», 
«Фантазеры», «Я и мир вокруг нас» (адаптированная 
образовательная программа для детей с тяжелой и 
глубокой умственной отсталостью). 

В настоящее время дошкольным и дополнитель-
ным образованием охвачено порядка 100 и 590 
детей-инвалидов соответственно.

– Я знаю, что в вопросах обучения и развития 
воспитанников психоневрологических интернатов 
министерство социальной политики края сотрудни-
чает не только с образовательными учреждениями, 
но и с медицинскими.

– Действительно, с прошлого года в КГБУ СО «Пси-
хоневрологический интернат для детей «Журавлик» 
внедряется система комплексной нейрореабилита-
ции, направленная на развитие навыков самообслу-
живания. Это совместный проект нашего министер-
ства и кафедры нервных болезней с курсом медицин-
ской реабилитации Красноярского государственного 
медицинского университета. По предварительным 
расчетам, при системной реабилитации 10% прожива-
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– Интеграция людей с инвалидностью во все сферы жизни общества, обес-
печение им равных прав и возможностей – главные задачи Всероссийского 
общества инвалидов. Красноярская региональная организация «Всероссийское 
общество инвалидов» (далее – КРО ВОИ) принимает непосредственное участие 
в реализации программ по формированию доступной среды, и могу сказать, что, 
несмотря на имеющиеся трудности, в крае с каждым годом увеличивается коли-
чество объектов, доступных для инвалидов, и все больше в этот процесс включа-
ются неравнодушные люди и организации.

Совместно с Научно-исследовательским институтом автомобильного 
транспорта (г. Москва) мы проверили доступность общественного транспорта 
в Красноярске. Активно сотрудничаем с аэропортом «Емельяново»: оказываем 
консультации при реконструкции Терминала 1 и строительстве нового терми-
нала, который планируется к введению в эксплуатацию в конце 2017 года. Про-
должается работа с железнодорожным вокзалом г. Красноярска, в частности 
в ноябре-декабре планируется обучение железнодорожников по вопросам 
доступности предоставляемых ими услуг маломобильным пассажирам и улуч-
шению безбарьерной среды. Также в текущем году с учетом наших рекомен-
даций во Дворце Труда и Согласия краевого центра приобретено подъемное 
устройство и будет осуществлена реконструкция туалетных комнат.

ГАЛИНА ЗИМЕНКО, 
председатель Красноярской 
региональной организации 
«Всероссийское общество 
инвалидов»

В КРО ВОИ за консультацией по вопросам создания безбарьерной среды и разработки проектной документа-
ции по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной и коммерческой инфраструк-
туры регулярно обращаются организации, осуществляющие строительство и реконструкцию зданий и сооруже-
ний  к «Универсиаде–2019», а также аптеки, медицинские и другие учреждения. Кроме того, мы систематически 
проводим семинары по теме «Доступная среда для инвалидов» в территориях края, выпускаем информационные 
материалы, размещаем актуальную информацию о реализации программы в СМИ, включая официальное издание 
КРО ВОИ – газету «Милосердие и надежда», которая представлена на сайте www.kras-voi.ru. В настоящее время при 
поддержке Гражданской ассамблеи Красноярского края и Общественной палаты организаций инвалидов под-
готовлена брошюра «Доступная среда». Все это способствует разработке программ по созданию безбарьерной 
среды в муниципальных образованиях.

Чтобы выступать в качестве экспертов по вопросам доступной среды, мы постоянно повышаем свою квалифика-
цию, обучаемся, в том числе в рамках проекта Всероссийского общества инвалидов «Мир, доступный для всех» по 
созданию системы добровольной сертификации (далее – СДС) объектов на соответствие требованиям, установлен-
ным в национальных стандартах Российской Федерации. В текущем году сертификаты эксперта СДС получили еще 
два наших сотрудника, а до конца 2017 года в КРО ВОИ планируется создать специальный «Центр паспортизации и 
сертификации». Все это дает нам возможность существенно расширить в крае границы безбарьерной среды, чтобы 
даже в самом отдаленном населенном пункте у инвалидов был доступ к социально значимым объектам и услугам.  
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– В России и Красноярском крае ситуация по доступной среде для инвалидов 
в целом меняется, что заметно в первую очередь людям с нарушением опорно-
двигательного аппарата, нарушением зрения. Возможно, это вызвано тем, что 
слабослышащие или глухие люди наиболее мобильны, могут свободно пере-
двигаться. Безусловно, для нас тоже многое делается: несколько лет мы получаем 
финансовую поддержку из краевого бюджета на предоставление услуг сурдопе-
ревода инвалидам по слуху, в 2013 году при содействии министерства социаль-
ной политики края была создана диспетчерская служба видеотелефонной связи, 
позволяющая оперативно реагировать на звонки инвалидов по слуху и помогать 
им решать бытовые и другие вопросы. Два года назад с краевым министерством 
здравоохранения мы отладили схему вызова скорой медицинской помощи 
через SMS. А вот в вопросе внеочередного приема в поликлиниках для пациен-
тов в сопровождении сурдопереводчиков пока взаимопонимания не найдено. 
Аналогичная ситуация сложилась и с установкой светового табло или бегущей 
строки с информацией на остановочных пунктах, в общественном транспорте и 
пригородных поездах. Действующее мобильное приложение, когда посредством 
SMS уведомляют, что следующая остановка ваша, инвалиду по слуху не подходит. 
Попробуйте, держась за поручень, достать телефон и прочитать текст – это и здо-
ровому человеку не всегда по силам, особенно в час пик. Остаются также вопросы 
к зданиям аэропорта и железнодорожного вокзала. Я лично в сопровождении 

НИКОЛАЙ КОНДРАТЬЕВ, 
председатель Красноярского 
регионального отделения 
Общероссийской общественной 
организации инвалидов 
«Всероссийское общество глухих»

одного из наших инвалидов тестировал индукционную петлю (устройство, которое передает звуковые сигналы без 
шумовых помех на слуховой аппарат слабослышащих людей), установленную у касс по продаже железнодорож-
ных билетов. Результат разочаровал: тотально глухой пассажир не слышал кассира и вынужден был общаться с ним 
по старинке – записками. Такой формальный поход может перечеркнуть все хорошее, что делается для организа-
ции доступной среды. Непростая ситуация с получением образования (в том числе профессионального) и трудоу-
стройства нашей категории инвалидов. Например, в Красноярском техникуме социальных технологий, где глухие 
ребята уже на протяжении 19 лет осваивают различные специальности (повара, закройщика, кондитера, др.), в 
учебном процессе участвуют три сурдопереводчика, что способствует лучшему усвоению знаний. В двух других 
колледжах (олимпийского резерва, сферы услуг и предпринимательства), тоже принимающих на обучение инва-
лидов по слуху, переводчиков нет. Это не только затрудняет усвоение материала, но и делает невозможным обу-
чение абсолютно глухих людей. Также наша общественная организация тесно взаимодействует с центрами занято-
сти, при этом часть инвалидов мы трудоустраиваем сами – ищем вакансии, организуем встречи с работодателями, 
сопровождаем соискателей на собеседования, при необходимости участвуем в производственном процессе. 

И еще было бы правильным на государственном уровне рекомендовать работодателям, на предприятиях кото-
рых трудятся большие группы инвалидов по слуху, осуществлять наем сурдопереводчиков.

Одним словом, если под доступной средой понимать не только обустройство пандусов, укладку тактильной 
плитки, систем с дублирующими световыми устройствами, но и равные права на получение различных услуг, 
то эта работа не одного и даже не нескольких лет. Ведь если в вопросах медицинского обслуживания, образо-
вания, социальной защиты ситуация для инвалидов по слуху постепенно меняется, то учреждения культуры 
и спорта края для глухих по-прежнему малодоступны: отсутствуют какая-либо поясняющая информация или 
сурдоперевод. И нам еще придется приложить немало усилий, чтобы быть услышанными. 
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– Для меня, полностью потерявшей зрение еще в возрасте семи лет, 
вопросы улучшения качества жизни инвалидов являются актуальными. 
Принятие и реализация программы «Доступная среда» – свидетельство 
того, что общество неравнодушно к нашим проблемам. Уже стали при-
вычными звуковые светофоры, объявление остановок в транспорте. Каза-
лось бы, мелочи, но такие нужные! От знакомой, которая самостоятельно 
через весь город ездит на работу, я узнала, что существует услуга, когда 
незрячий с белой тростью звонит диспетчеру автотранспортного пред-
приятия и сообщает о том, где он находится, чтобы по прибытии транс-
порта на остановку кондуктор помог инвалиду войти в салон. Позитивные 
изменения произошли на железной дороге, в аэропортах и многих других 
объектах социальной значимости. Наша библиотека является центром 
социокультурной реабилитации инвалидов по зрению, и мы, сотрудники, 
помогаем им в организации поездок. Так, на учете в Обществе слепых 
состоит Седнева Ирина Владимировна – инвалид с нарушением зрения 
и слуха (слепоглухая). Благотворительный фонд «Фонд поддержки слепо-
глухих «Со-единение», вышел с предложением о ее реабилитации, взяв на 
себя все финансовые расходы. Ирина отправилась в Москву без сопрово-
ждающего лица. Мы очень переживали: как же она доберется одна? К сча-
стью, все прошло хорошо. Служба сопровождения инвалидов аэропорта 
«Емельяново» оказалась на высоте. В столице также проблем не возникло.

Меняется отношение к инвалидам и в коммерческих структурах. Так, 
посещая одно из отделений банка, я (со слов моего сопровождающего) 
узнала, что при входе имеется кнопка вызова для инвалидов-колясочни-
ков. Или другой пример. Летом я переехала в новый дом по улице Сверд-

ГАЛИНА ШУШКОВА, 
ведущий библиограф Краевого 
государственного бюджетного 
учреждения культуры 
«Красноярская краевая 
специальная библиотека – центр 
социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению», 
заслуженный работник культуры 
Красноярского края

ловской и была приятно удивлена тому, что лифт оборудован звуковой программой, сообщающей номер этажа. 
Правда, информация звучит не сразу после остановки кабины, как в нашей библиотеке, а после выхода из нее. 
Видимо, смонтировано что-то неправильно. К сожалению, такие недочеты (или, проще говоря, «человеческий фак-
тор») порой сводят к минимуму хорошие начинания. Например, с возрастом все чаще приходится пользоваться 
услугами аптек. Иногда попадаются лекарства с надписью по Брайлю (в основном импортные). Значимость этой 
информации для слепого человека объяснять излишне, но зачастую фармацевты заклеивают ее ценником. Отдель-
ный разговор о тактильной плитке. Сразу же вспомнился народный юмор: «Все кроссовки изорвала о «доступную 
среду». Исходя из личного опыта, скажу, что незрячему человеку для ориентира достаточно четкого бордюра либо 
поручня. Конечно, и тактильная плитка не помешает, если она уложена с учетом мнения незрячих и отвечает требо-
ваниям безопасности, информированности, комфортности. На практике это далеко не так, и нередко доступность 
становится опасной как для зрячих граждан, так и для нас, инвалидов.

Говоря о безбарьерной среде, необходимо предусматривать доступность и в получении информации. Нередко 
телеведущие произносят: «Номера телефонов…» или «Адреса магазинов вы видите на экране». Все правильно, когда 
речь идет о людях с нормальным зрением, но среди телезрителей есть слабовидящие и незрячие. Думаю, что не соста-
вит большого труда продублировать эту информацию вслух. Но в целом позитивные изменения в создании безбарьер-
ной среды для инвалидов налицо. 
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– Я веду активный образ жизни, хотя из-за проблем с ногами много лет пере-
двигался на костылях. Преодолеть лестницу, пороги, поребрики для меня было 
вполне выполнимой задачей. Но когда три года назад пришлось пересесть в 
инвалидное кресло, вопрос доступности городской инфраструктуры и многих 
услуг стал для меня жизненно важным, а существующие проблемы воспринима-
ются уже по-другому. Признаюсь, поначалу нередко приходилось «пробивать» 
себе дорогу в ту же аптеку или магазин, убеждая владельцев в необходимости 
установки пандуса. Однако постепенно отношение к маломобильным людям в 
Красноярске существенно меняется. При строительстве новых домов, офисов, 
учреждений торговли и общепита, ремонте дорог, тротуаров, пешеходных пере-
ходов уже учитываются нужды инвалидов. Стали более доступными учрежде-
ния спорта, культуры. «Первой ласточкой» была Красноярская краевая филар-
мония. При посещении БКЗ для маломобильных людей и их сопровождающих 
предусмотрены бесплатные билеты и услуги такси. В драматическом театре 
им. А.С. Пушкина после реконструкции для инвалидов-колясочников созданы 
идеальные условия. Не отстает в этом плане музыкальный театр. Красноярский 
краевой краеведческий музей приобрел оборудование, позволяющее посетите-

ВЛАДИМИР ХОДЫРЕВ, 
инвалид 1 группы

лям в инвалидных колясках подниматься по лестницам в верхние залы. Я лично принимал участие в тестировании 
гусеничных подъемников. Ледовый дворец «Арена.Север» спроектирован и построен с учетом нужд маломобиль-
ных красноярцев. Учреждения здравоохранения стали более доступными и комфортными для посещения (напри-
мер, поликлиника по моему месту жительства в Советском районе). Аптеки обзавелись если не пандусом, то кноп-
кой вызова. Сбербанк обратил внимание на своих вкладчиков-инвалидов. Положительные изменения произошли 
и в работе общественного транспорта. На многие маршруты теперь выходят автобусы со специальной платформой, 
а приложение «Мобильный помощник» позволяет мне не только узнать время прибытия транспорта на остановку, 
но и предупредить водителя, который поможет с посадкой и высадкой. Обычные пассажиры и просто прохожие 
также стали более отзывчивыми. Куда не могу доехать на рейсовом автобусе, доставит социальное такси. Правда, 
поездка на нем обойдется дороже. Кроме того, автомобилей таких немного, поэтому заявку надо подавать за два дня. 

Я прекрасно понимаю, что ни сегодня, ни даже завтра мы, колясочники, не сможем свободно путешествовать по 
Красноярску, но «лед тронулся», и это главное! 
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В конце сентября в Красноярском крае прошел 
I Региональный чемпионат профессионального мастерства 
для людей с инвалидностью «Абилимпикс». 
В нем участвовали более 130 конкурсантов в возрасте 
от 13 до 50 лет. Победители в декабре успешно представили 
край на III Национальном чемпионате в Москве, став 
лучшими в России сразу в нескольких компетенциях, в том 
числе и компетенции «Социальная работа».

На I Региональном чемпионате «Абилимпикс» 
(далее – Чемпионат) люди с ограниченными воз-
можностями здоровья продемонстрировали свои 
таланты в 20 компетенциях – от ювелирного и кон-
дитерского дела до вязания спицами и социальной 
работы. 

Площадкой для соревнований по компетенции 
«Социальная работа» стало Краевое государствен-
ное казенное учреждение «Ресурсно-методический 
центр системы социальной защиты населения» 
(далее – КГКУ «РМЦ»), главным региональным эк-
спертом – Лариса Ачекулова, заведующий органи-
зационно-методическим отделением КГКУ «РМЦ». 
Первоначально на участие в соревнованиях подали 
заявки десять человек. Это студенты Красноярского 
колледжа сферы услуг и предпринимательства и 
специалисты учреждений социальной сферы. Все 
они имеют инвалидность (нарушение зрения, слуха, 
опорно-двигательного аппарата и другие заболева-
ния). По состоянию здоровья побороться за медали 
смогли только семь. 

Началу соревнований по данной компетенции 
предшествовала длительная подготовка. Эксперты, 
оценивающие работы конкурсантов, повысили свою 
квалификацию по программе «Содержательно-
методические и технологические основы экспер-
тирования курсов профессионального мастерства 
людей с инвалидностью». Для участников был про-
веден цикл семинаров. 

Конкурсная площадка открылась в КГКУ «РМЦ» 
27 сентября, в день официального старта Чемпио-
ната. Соревновательная программа включала четыре 
модуля и проходила в течение двух дней. Требовалось 
составить анкету для многодетной семьи, имеющей 
ребенка-инвалида; разобраться в правильности зна-
ков доступной среды; провести профилактическую 

беседу с гражданами пожилого возраста на тему 
«Здоровый образ жизни – основа долголетия»; проде-
монстрировать знание нормативно-правовых основ 
социального обслуживания; сопроводить условно 
слепого клиента. При выполнении последнего зада-
ния эксперты оценивали не только правильность и 
последовательность действий, но и тактичность в 
общении. Юлия Ежеля, одна из конкурсанток, сту-
дентка Красноярского колледжа сферы услуг и пред-
принимательства, призналась: «Самым сложным 
заданием оказалось сопровождение условно слепого 

ЕЛЕНА ТЕЛЕНКОВА, 
заместитель главного регионального эксперта по компетенции «Социальная 
работа» I Регионального чемпионата «Абилимпикс», методист Краевого 
государственного казенного учреждения «Ресурсно-методический центр 
системы социальной защиты населения»

ОЛИМПИАДА ВОЗМОЖНОСТЕЙ –
ВПЕРВЫЕ В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ! 
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клиента. Но я рада, что согласилась участвовать. Мне 
очень понравилось готовиться к конкурсу, атмосфера 
была доброжелательная». По завершении соревнова-
ний все участники получили сертификаты и ценные 
призы. Имена победителей держались в секрете до 
дня церемонии закрытия Чемпионата. 

Помимо конкурсной, была деловая программа, в 
рамках которой прошли круглые столы, семинары, 
лекции, мастер-классы. Представители различных 
ведомств, ученые и практики рассматривали акту-
альные проблемы и способы их решения. Так, в 
министерстве социальной политики края состоялся 
круглый стол «Доступная среда. Повышение каче-
ства жизни» с участием руководителей и специа-
листов нескольких министерств, УСЗН, учреждений 
социального обслуживания населения, образова-
ния, а также НКО и общественных организаций. В 
Красноярском государственном педагогическом 
университете им. В.П. Астафьева обсуждалась тема 
«Современные технологии адаптации и социокуль-
турной реабилитации молодых инвалидов: крите-
рии результативности». Помимо этого, работали 
различные мастер-классы, участники которых зна-
комились со способами взаимодействия с людьми 
с ограниченными возможностями здоровья, невер-
бальными методами развивающих технологий 
образования и сопровождения детей с ОВЗ и их 
семей, изучали азы сурдоперевода и специфику 
работы с лицами, имеющими нарушения зрения. 

Рассматривались и вопросы организации трудовой 
занятости и реабилитации инвалидов. Специали-
сты КГКУ «РМЦ» совместно со студентами КГПУ им. 
В.П. Астафьева и школьниками МБОУ «Лицей №10» 
провели профориентационный квест «#Бытьнуж-
ным». Он познакомил старшеклассников с миром 
помогающих профессий, в том числе – социальной 
работой. Ребята получили возможность выполнить 
некоторые задания Чемпионата по компетенции 
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«Социальная работа»: провести «слепого» человека 
по учреждению, помочь ему найти условный пред-
мет, выбрать варианты правильно организованной 
доступной среды. Подобные мероприятия ценны не 
только профориентационной направленностью, их 
главная задача – напомнить молодежи о милосер-
дии и сострадании, показать, как эти качества можно 
применить в профессиональной деятельности.

30 сентября состоялось торжественное закры-
тие I Регионального чемпионата «Абилимпикс» и 
награждение победителей. В церемонии участво-
вали представители исполнительной и законода-
тельной власти края, конкурсанты, эксперты, рабо-
тодатели – всего более 500 человек. Первый заме-
ститель председателя Законодательного Собрания 
Красноярского края Алексей Клешко в своем высту-
плении отметил, что «подобные профессиональные 
конкурсы меняют отношение общества к людям с 
ограниченными возможностями здоровья». В ком-
петенции «Социальная работа» призовые места (по 
количеству набранных баллов) распределились сле-
дующим образом: золотую медаль получила Елена 
Александрова, педагог дополнительного образова-
ния Комплексного центра социального обслужива-
ния населения города Сосновоборска; серебряную 
– Юлия Ежеля, студентка Красноярского колледжа 
сферы услуг и предпринимательства; бронзовую – 
Валентина Митряшова, специалист по социальной 
работе психоневрологического интерната для детей 
«Солнышко». 

В начале декабря 2017 года в Москве прошел 
III Национальный чемпионат конкурсов профес-        
сионального мастерства для людей с инвалидностью 
«Абилимпикс». На нем многие победители I Региональ-
ного чемпионата, в том числе и Елена Александрова 
(компетенция «Социальная работа»), еще раз подтвер-
дили свое право называться лучшими, и достойно 
представили Красноярский край.
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В психоневрологических интернатах Красноярского края активно реализуются 
дополнительные общеразвивающие и профессиональные программы подготовки инвалидов 
с ментальными нарушениями. В их числе: «Милосердие», «Столярная мастерская», «Швейная 
мастерская», «Сапожное дело», «Домоводство», которые успешно работают в КГАУ СО 
«Маганский психоневрологический интернат». 

Инвалидность – это проблема не отдельного 
человека, а общества в целом. Сегодня одним из 
приоритетных направлений социальной политики 
государства является создание для инвалидов рав-
ных с другими гражданами возможностей для уча-
стия в жизни общества.

В КГАУ СО «Маганский психоневрологический 
интернат» (далее – ПНИ; интернат) проживают 
более 400 человек с ментальными нарушениями, из 
них 90% – в возрасте от 18 до 30 лет. Многие очень 
талантливы, полны сил и готовы использовать свои 
умения и навыки, чтобы приносить пользу окружаю-
щим. Они хотят восстановить дееспособность и быть 
самостоятельными. Сотрудники интерната стара-
ются обеспечить все условия для того, чтобы ребята 
смогли в будущем адаптироваться в социуме. На это 
направлена и действующая в ПНИ система дополни-
тельных общеразвивающих программ, в их числе: 
«Милосердие», «Столярная мастерская», «Швейная 
мастерская», «Сапожное дело», «Домоводство». 
Необходимое оборудование приобреталось в раз-
ные годы за счет собственных средств учреждения.

Так, программа «Милосердие» вот уже более 
восьми лет обучает навыкам по уходу за лежа-
чими, способствует воспитанию ответственности, 
нравственности, формированию толерантности. 
Девушки и юноши приходят в гости к другим прожи-
вающим, которым трудно передвигаться, ухаживают 
за ними, читают книги, играют, рисуют, устраивают 
праздники. Привлечение инвалидов к милосердной 
деятельности способствует гражданскому становле-
нию их личности.

В специализированной мастерской под руковод-
ством опытного инструктора по труду Олега Винера 
проходят занятия по столярному делу. Помимо 
изучения свойств и способов обработки древесины, 
формирования навыков работы с различными мате-
риалами, инструментами, данная программа позво-
ляет молодым людям почувствовать свою востре-
бованность – проявить ремесленные и творческие 
способности, изготавливая кухонную утварь и ори-
гинальную мебель. 

Для девушек реализуется программа «Швейное 
дело», где они знакомятся с оборудованием, пости-
гают азы профессии, пробуют себя как швеи-маши-
нистки, вышивают, делают аппликации, создают 
собственные модели и ремонтируют одежду. Кроме 
того, на занятиях в швейной мастерской им приви-

НАТАЛЬЯ ГУРЬЯНОВА, 
заведующий отделением социально-трудовой реабилитации Краевого 
государственного автономного учреждения социального обслуживания 
«Маганский психоневрологический интернат»

НАРАВНЕ 
     СО ВСЕМИ 
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вают культуру ношения одежды и формируют эсте-
тический вкус.

С весны текущего года перечень дополнительных 
общеразвивающих программ пополнился новой 
– «Сапожное дело». Этому способствовало поступ-
ление в интернат нескольких парней, имеющих 
профессию обувщика. Выяснилось, что и у многих 
проживающих есть желание ремонтировать обувь, 
причем не только свою. Преподаватели и мастера 
отмечают, что ребята достаточно быстро обучаются 
владению специальными инструментами; самостоя-
тельно, качественно и аккуратно выполняют мел-
кий, средний и даже крупный ремонт. А еще наши 
«сапожники» следят за состоянием обуви тех, кто не 
может о себе позаботиться.

Программа «Домоводство» предназначена для 
проживающих обоих полов и формирует у них 
знания о самостоятельной жизни, обучает на прак-
тике необходимым бытовым умениям и навыкам по 
кулинарии, шитью, ремонту дома, огородничеству 
и разным другим. Занятия учат общению, прави-
лам этикета, приобщают к труду. Так, для благо-
устройства территории учреждения интернатовцы 
изготавливают и устанавливают красивые огражде-
ния, высаживают цветы и деревья, ухаживают за 
газонами с применением газонокосилки, триммера 
– косы для подравнивания травы с электрическим 
или бензиновым двигателем. Для обустройства быта 
подопечные ПНИ могут самостоятельно отремон-
тировать мебель, смазать дверные навесы, укре-
пить шкафы, поменять доски крыльца и выполнить 
другую работу по дому, которую сделает не каждый 
здоровый мужчина. Трудовое обучение не только 
способствует физическому развитию ребят, но и 
улучшает их наблюдательность, воображение, речь, 

ориентацию в пространстве, воспитывает навыки 
коллективного труда и ответственность за качество 
сделанной работы. 

Ежедневно, после занятий трудотерапией, полу-
чатели социальных услуг занимаются в компьютер-
ном классе, где осваивают оргтехнику, а также про-
граммы, необходимые, например, для составления 
резюме, графиков, таблиц, создания страниц в соци-
альных сетях. Многие имеют свои страницы «ВКон-
такте», «Одноклассниках», активно используют сеть 
Интернет, электронную почту.

С целью реализации творческих способностей 
проживающих в свободное время для них органи-
зованы различные кружки: «Вышивка», «Настольные 
игры», «Квиллинг», «Мыловарение», «Батик», «Выжи-
гание по дереву», «Театральный» и другие.  
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Таким образом, суть дополнительных общеразви-
вающих программ, реализуемых в ПНИ, заключается 
в комплексном подходе и всестороннем развитии, 
что позволяет поднять на более высокий уровень 
потенциальные возможности инвалида и тем самым 
подготовить его к самостоятельной жизнедеятель-
ности. Только в текущем году двое человек (парень 
и девушка) восстановили свою дееспособность и 
в настоящее время проходят постинтернатовское 
сопровождение в КГБУ СО «Красноярский дом-
интернат для инвалидов». Они освоили профессию 
штукатура-маляра и, став самостоятельными, смогут 
себя обеспечить финансово. 

В перспективе такое сопровождение будет орга-
низовано и в КГАУ СО «Маганский психоневроло-
гический интернат». Также планируется получение 
нашими подопечными профессионального обра-
зования с последующим трудоустройством. Пять 
человек уже обучаются в колледже по различным 
специальностям.

Цель руководства и педагогического коллектива 
интерната – дать возможность каждому получателю 
социальных услуг почувствовать себя полезным, 
интересным и нужным другим людям. 

ОТЗЫВЫ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
КГАУ СО «МАГАНСКИЙ ПСИХОНЕВРОЛОГИЧЕСКИЙ ИНТЕРНАТ»:

Сергей, 25 лет: 

– Это здорово, что я живу в нашем интернате 
и у нас классные мастерские. Люблю работать в 

столярке, научился делать полезные вещи из дерева, 
подарки, красивые заборы и скамейки. Нравится ска-
шивать траву триммером, хотя очень устаю, так 
как территория у нас большая. Но мне очень нра-
вится здесь жить и работать. 

Светлана, 32 года: 

– Очень люблю заниматься кулинарией, сейчас нау-
чусь здесь готовить, а потом хочу поступить учиться 
профессии повара. Еще хочется сказать «Спасибо!» за 
то, что меня научили шить вещи и вышивать кар-
тины. Думаю, я не пропаду в жизни. 

Алексей, 25 лет:

– Люблю работать с металлом, умею отливать 
крестики и различные фигурки. Хочу освоить профес-
сию слесаря по ремонту автомобилей, также могу 
работать грузчиком и дворником.

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖ-
ДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ «МАГАНСКИЙ 
ПСИХОНЕВРОЛОГИЧЕСКИЙ ИНТЕРНАТ»  

ДИРЕКТОР  Кологреев Владимир Викторович
Тел.: 8 (39175) 9-62-31
minternat.ru
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В Красноярском крае проживают порядка 65 тысяч 
трудоспособных инвалидов. Из них работают только 15 тысяч 
человек (примерно каждый четвертый). Поэтому одной из 
приоритетных задач краевого агентства труда и занятости 
населения является вовлечение и возвращение в трудовую 
деятельность людей с ограниченными возможностями здоровья. 
О том, как в регионе решаются вопросы занятости инвалидов, 
рассказал руководитель ведомства Виктор Новиков.

					НО     ВЫЕ ПОДХОДЫ 
					     К ТРУДОУСТРОЙСТВУ  
					ИН     ВАЛИДОВ  КРАЯ

Беседовала  ТАТЬЯНА ПАРШИНЦЕВА

– Виктор Васильевич, в этом году край получил 
высокую оценку за организацию работы по трудо-
устройству инвалидов. Минтруд России признал 
нашу систему одной из лучших и рекомендовал ее 
другим субъектам. В чем секрет успеха? 

– Действующая в регионе система основана на 
тесном взаимодействии различных структур. Мы 
находимся в постоянном контакте с отраслевыми 
министерствами (социальной политики, образо-
вания, здравоохранения, культуры, спорта), обще-
ственными организациями инвалидов, федераль-
ными учреждениями медико-социальной экспер-
тизы, объединениями работодателей. В решении 
задачи трудоустройства людей с ограниченными 
возможностями здоровья задействованы и органы 
власти различных уровней. В этом году впервые во 
всех муниципальных образованиях края созданы 
комиссии по делам инвалидов, на которых рассма-
триваются вопросы организации содействия занято-
сти данной категории населения. 

Изменился подход и в работе службы занятости. 
Если раньше помощь оказывалась тем, кто непосред-
ственно обратился к нам, то сегодня специалисты 
сами идут к людям с инвалидностью, консультируют, 
предлагают с учетом состояния их здоровья альтер-
нативные варианты: надомной труд, гибкий график, 
временное или постоянное трудоустройство. 

– Сколько инвалидов края планируется трудо-
устроить до конца 2017 года и какие вакансии им 
предлагаются? 

– В текущем году планируется трудоустроить               
не менее четырех с половиной тысяч инвалидов. Уже 
нашли себе работу более четырех тысяч. В сравнении 
с прошлым годом количество обратившихся в службу 
занятости и трудоустроенных инвалидов выросло 
в два раза. К соискателям специалисты подходят 
индивидуально, учитывая рекомендации программ 
реабилитации, профессиональный опыт и знания. 

На сегодня каждый второй получил консультацию по 
профориентации, несколько сот человек – услуги по 
психологической поддержке, помощь в социальной 
адаптации. Проявили интерес инвалиды и к возмож-
ности открыть собственное дело. Инвалидов трудо-
устраиваем по различным профессиям. Все зависит 
от того, какой вид работы человеку рекомендован 
специалистами медико-социальной экспертизы. 
Граждане с ограниченными возможностями здоро-
вья работают бухгалтерами, юристами, инженерами, 
сторожами, администраторами, разнорабочими, вах-
терами, операторами видеонаблюдения. 

– Спрос опережает предложение?

– Как показывает опыт службы занятости, не все 
инвалиды готовы приступить к трудовой деятельно-
сти. Причин тому много. Это и состояние здоровья 
самого человека, и его низкая мотивация. Чтобы 
изменить ситуацию, наши специалисты проводят 
консультационные и мотивационные мероприятия. 

– А как государство и краевые власти пытаются 
заинтересовать работодателей в предоставлении 
вакансий для инвалидов?

– Чтобы такой интерес появился, в крае уже более 
шести лет за счет бюджетных средств возмещаются 
затраты работодателей на оборудование (осна-
щение) рабочих мест для инвалидов. Например, 
человеку, имеющему нарушения зрения, для трудо-
устройства вахтером необходимо приобрести спе-
циальную программу для увеличения изображения 
на экране компьютера. Это требует дополнительных 
средств, изыскать которые готовы не все работода-
тели. Мы помогаем решить этот вопрос. В 2017 году 
размер возмещения затрат работодателей составил 
71360 рублей на одно рабочее место для инвалида. 
О программе можно узнать в центре занятости или 
на Интерактивном портале агентства труда и занято-
сти населения Красноярского края: trud.krskstate.ru.  
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– В конце июля 2017 года вступили в силу изме-
нения в Закон Красноярского края «О квотировании 
рабочих мест для инвалидов». Чего именно они каса-
ются?

– Изменения касаются расширения круга рабо-
тодателей, обязанных выделять в счет квоты рабо-
чие места для инвалидов. Если раньше действие 
данного закона распространялось на организации 
с численностью работников более 100 человек, то 
теперь предоставлять рабочие места для лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья должны орга-
низации с численностью работников от 35 человек. 
Это уже позволило увеличить количество вакансий 
квотируемых рабочих мест на 550 единиц. 

– Часто ли работодатели квотируют рабочие 
места, которые по определению не подходят инва-
лидам, и кто это контролирует?

– Квотирование является одним из механизмов, 
позволяющих создавать рабочие места для инвали-
дов. В крае работодателями в счет квоты выделено 
восемь с половиной тысяч таких мест, из них более 
шести тысяч вакансий уже закрыты. Остается свыше 
двух тысяч, однако 80% свободных мест имеют 
вредные или опасные условия труда. К сожалению, 
в настоящее время в законодательстве отсутствует 
норма, которая бы позволяла привлекать к ответ-
ственности работодателей, выделяющих в счет 
квоты рабочие места с такими условиями труда. Для 
того чтобы исправить подобную ситуацию, Минтруд 
России разрабатывает проект федерального закона, 
который будет определять, когда квота для инвали-
дов считается выполненной.

– Предполагаются ли еще изменения в законода-
тельстве на федеральном и краевом уровнях? 

– В настоящее время в Государственную Думу 
Федерального Собрания Российской Федерации 
Правительством внесен законопроект «О внесе-
нии изменений в Закон «О занятости населения в 
Российской Федерации». Документ предусматри-
вает новую государственную услугу – организацию 
сопровождаемого содействия занятости инвалидов. 
Услуга будет предоставляться службой занятости 
населения на основании заявления обратившегося, 
с учетом его индивидуальной программы реабили-
тации или абилитации, включать анализ вакансий, 
обсуждение их с соискателем, организацию собесе-
дования с работодателем и оказание ему методичес-
кой помощи в обеспечении условий для занятости 
инвалидов. Планируется, что законопроект (в случае 
его принятия) вступит в силу с 1 января 2019 года. 

Похожий документ, касающийся сопровождения 
инвалидов молодого возраста при трудоустройстве, 
разработан в нашем крае. Это проект региональной 
межведомственной программы, участниками кото-
рой наряду с агентством труда и занятости населе-
ния являются министерство образования и агент-
ство науки и инновационного развития края. Идея 
ожидаема, поскольку молодежь, включая выпускни-
ков, наиболее мотивирована к труду.

– Выступает ли агентство труда и занятости 
населения края с какими-либо законодательными 
инициативами?

– Агентство ежегодно формирует государствен-
ную программу «Содействие занятости населения» по 
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вопросам, связанным с занятостью населения в крае, 
готовит проекты постановлений Правительства края. 
Так, в текущем году нами подготовлен проект поста-
новления Правительства края «О создании межве-
домственной комиссии для рассмотрения вопросов 
по повышению уровня занятости инвалидов трудо-
способного возраста в Красноярском крае».

– Как быть работодателю, если сотрудник, спе-
кулируя инвалидностью, нарушает трудовую дисци-
плину, недобросовестно выполняет свой функционал, 
а замечания воспринимает как ущемление его прав?

– Не следует рассматривать работника с инва-
лидностью как сотрудника с безграничными пра-
вами. Если он допускает нарушения трудовой 
дисциплины, то на общих основаниях может быть 
привлечен работодателем к дисциплинарной ответ-
ственности вплоть до увольнения.

– И последний вопрос. Каковы планы по трудо-
устройству инвалидов на 2018 год?

– Главная задача, которая поставлена перед 
службой занятости на 2018 год, – продолжение пер-
сонифицированной работы с каждым инвалидом, 
желающим трудиться, чтобы соискатель мог найти 
себе место по душе, а работодатель – хорошего 
сотрудника.

Фотографии предоставлены пресс-службой
агентства труда и занятости населения  Красноярского края
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Ежегодно предприятия, осуществляющие трудовую реабили-
тацию людей с инвалидностью, получают субсидии в рамках 
подпрограммы «Доступная среда» государственной программы 
Красноярского края «Развитие системы социальной поддержки 
граждан». Субсидии позволяют компенсировать часть расходов 
по приобретению оборудования, сырья и материалов с целью 
создания и сохранения рабочих мест для инвалидов. Одним из 
таких предприятий является ООО «КрасТЭМ» Всероссийского 
общества слепых.

РАБОЧИЕ МЕСТА 
ДЛЯ СЛАБОВИДЯЩИХ

– Наше предприятие – единственное в Краснояр-
ском крае, которое осуществляет трудовую реабили-
тацию инвалидов по зрению. Создавалось оно в авгус-
те 1945 года как учебно-производственные мастер-
ские Всероссийского общества слепых; сегодня ООО 
«КрасТЭМ» оснащено высококачественным импорт-

ным и отечественным оборудованием и производит 
швейную, электротехническую продукцию, тару и 
упаковку из картона. В разные годы здесь трудились 
более 700 человек, из них половина – инвалиды по 
зрению. В 90-е годы предприятие (как и многие дру-
гие) вынужденно приостановило свою деятельность, 

ПЕТР СИПКИН, 
генеральный директор ООО «КрасТЭМ»   
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а позже было реорганизовано из-за сложной соци-
ально-экономической ситуации в стране и отсутствия 
заказов. В настоящее время в ООО «КрасТЭМ» рабо-
тают 57 человек, 60% от общего количества – люди 
с ограниченными возможностями, инвалиды. Среди 
них есть те, кто пришел на производство еще в 70-е 
годы прошлого века и до сих пор остается в строю. 
Это инвалиды I группы по зрению Алексей Назатов, 
Александр Чепиков, Наталья Легченко (мужчины – 
машинисты сшивальной машины, женщина – швея). 
Еще один ветеран – машинист упаковочной машины 
Людмила Боканова, которая последние 14 лет тру-
дится уже вместе с сыном Эдуардом, тоже инвалидом 
I группы по зрению. 

Мы внедряем разнообразные программы обуче-
ния, позволяющие сотрудникам осваивать профес-
сию или вспомогательные навыки, регулярно повы-
шать квалификацию.  Помимо этого, ведется активный 
поиск дополнительных рынков сбыта готовой про-
дукции, разрабатываются новые направления дея-
тельности. Однако в условиях рыночной экономики 
предприятию, обеспечивающему занятость инвали-
дов, сложно конкурировать с другими коммерческими 
структурами. Организация специальных рабочих мест, 
льготные условия труда (сокращенное рабочее время, 
увеличенная продолжительность ежегодного отпу-
ска, сниженные требования к производительности) 
делают инвалидов неконкурентоспособными.

Для сохранения имеющихся и создания новых 
рабочих мест нам необходима поддержка государ-
ственных органов власти, и мы ее получаем в виде 
субсидий для компенсации части расходов по приоб-
ретению оборудования, сырья и материалов с целью 
создания и сохранения рабочих мест для инвалидов 
в рамках подпрограммы «Доступная среда». Так, за 
последние четыре года размер финансирования 
составил несколько миллионов рублей. Также в рам-
ках действующего законодательства министерство 
социальной политики (далее – министерство) про-
водит работу по организации закупки государствен-
ными учреждениями продукции, производимой ООО 
«КрасТЭМ». В текущем году, благодаря поддержке 
министерства, на предприятие дополнительно тру-
доустроено 6 человек с ограниченными возможно-
стями здоровья (менеджер коммерческого отдела, 
швея, вязальщик схемных жгутов, сборщик деталей 
и изделий, др.). Самому младшему – 27 лет, самому 
старшему – 56 лет. Все они без опыта работы по спе-
циальностям и осваивают их уже на месте.

Надеюсь, что и в дальнейшем такое взаимодей-
ствие ООО «КрасТЭМ» с органами власти обеспечит 
условия профессиональной реабилитации инва-
лидов, что позволит повысить их уровень жизни, 
облегчить им интеграцию в общество.

Фотографии предоставлены ООО «КрасТЭМ»
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Технические средства реабилитации (ТСР) не только явля-
ются важным компонентом медико-социальной реабили-
тации инвалида, но и позволяют повысить его социальную 
активность. Жителям региона с ограниченными возмож-
ностями здоровья предоставление ТСР законодательно га-
рантируется как на федеральном уровне, так и на краевом 
(распоряжение Правительства Российской Федерации от 
30 декабря 2005 г. № 2347-р; постановление Правитель-
ства Красноярского края от 14.12.2010 № 629-п). 

Центр социального обслуживания населения 
(далее – КГБУ СО «ЦСОН»; Центр) – единственное 
учреждение в крае, которое адресно обеспечивает 
инвалидов техническими средствами реабилитации 
за счет краевого бюджета.

В краевой перечень технических средств реабили-
тации включено 17 наименований ТСР для граждан с 
нарушениями опорно-двигательного аппарата, слуха, 
зрения, которые не входят в федеральный перечень, 
утвержденный распоряжением Правительства Рос-
сийской Федерации. Специалистами Центра во взаи-
модействии с красноярскими региональными общес-
твенными объединениями инвалидов проводится 
мониторинг потребностей инвалидов в технических 
средствах реабилитации, на основании которого гото-
вятся предложения по внесению изменений в данный 
перечень. Так, в нем появились средства с вибро-
свето-звуковым сигналом, речевым выходом, материа-
лы для письма по системе Брайля. Одновременно (во 
избежание нерационального расходования бюджета) 
были исключены средства временного пользования, 
неудобные в эксплуатации, и установлены сроки при-
менения ТСР. Это позволило снабдить техническими 
средствами реабилитации большее число инвалидов, 
обратившихся впервые. 

Немало проблем, требующих решения, существует 
и при адресном обеспечении инвалидов ТСР.  Дей-
ствующий порядок не предоставляет право инвалиду 
осуществлять выбор рекомендованного индивидуаль-
ной программой реабилитации или абилитации тех-
нического средства. Механизм конкурсных процедур 
и закупок работает недостаточно эффективно. Неко-
торые эксперты видят выход из ситуации в поэтапном 
введении целевых сертификатов, дающих возмож-

ность потребителю услуги самостоятельно принять 
решение о приобретении ТСР. 

Для жителей края, нуждающихся во временном 
использовании технических средств реабилитации, 
организован прокат наиболее востребованных из 
них на основе социальных тарифов. Ателье проката 
работает с 2011 года при одном из отделений Цен-
тра. Помимо выдачи, здесь консультируют инвалидов 
и членов их семей, обучают правилам эксплуатации 
ТСР, осуществляют мелкий ремонт, изучают спрос. При 
проведении исследований или опросов специалисты 
учитывают как потребности инвалида в ТСР, так и его 
заболевание, возраст, уровень социальной активно-
сти, участие в трудовой деятельности, жилищно-быто-
вые условия (этажность проживания, наличие пандуса) 
и многое другое. На основе полученной информации 
формируются предложения по ассортименту. В настоя-
щее время в ателье проката имеется 71 наименова-
ние ТСР. За последние пять лет для ателье на средства 
краевого бюджета приобретено 291 техническое сред-
ство на сумму свыше 12 млн рублей. 

Использование ТСР на условиях проката более 
предпочтительно для детей-инвалидов, так как они 
растут, а любое техническое средство или вспомо-
гательное приспособление должно соответствовать 
росту и весу ребенка, быть удобным в применении. 
Услугами ателье может воспользоваться любой житель 
края, нуждающийся во временном использовании 
средств реабилитации, для этого надо лишь предоста-
вить соответствующий пакет документов. Наиболее 
востребованными являются кресла-коляски, много-
функциональные электрические кровати, ходунки, 
тренажеры для активно-пассивной реабилитации и 
детские ортопедические велосипеды. 

НАТАЛЬЯ СОКОЛОВА,  
и.о. заведующего отделением по обеспечению инвалидов техническими 
средствами реабилитации Краевого государственного бюджетного учреждения 
социального обслуживания «Центр социального обслуживания населения»

ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА РЕАБИЛИТАЦИИ: 
СПРОС И ПРЕДЛОЖЕНИЕ
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За годы работы ателье проката обслужило более 
трех тысяч человек. Это не только инвалиды, но и 
граждане, получившие травмы и нуждающиеся в реа-
билитации. В планах – изучение технических новаций 
для дальнейшего расширения ассортимента прокат-
ных средств и укомплектования базы ателье совре-
менным, высокотехнологичным оборудованием. 

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 
«ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ» 

ДИРЕКТОР  Лухтина Наталья Владимировна 
Тел.: 8 (391) 247-78-04
complexcenter.ru 

– Обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации и про-
тезно-ортопедическими изделиями – это актуальный вопрос нашей деятель-
ности. Здесь действует комплексный подход, поэтому федеральный перечень 
наряду с техническими средствами реабилитации включает реабилитационные 
мероприятия и услуги, предоставляемые инвалиду (более 300 наименований). 
Основание – Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ (ред. от 01.06.2017)                
«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». 

В 2017 году на эти цели жителям края выделено свыше 600 миллионов 
рублей. С начала года по вопросам обеспечения техническими средствами реа-
билитации (далее – ТСР) и протезно-ортопедическими изделиями (далее – ПОИ) 
к нам обратились более 43 тысяч человек. Получение ТСР и ПОИ осуществляется 
в порядке очередности. Бюджетные ассигнования на заключение государствен-
ных контрактов выделяются в зависимости от количества и содержания подан-
ных заявок. Отбор поставщиков технических средств реабилитации происходит 
в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ (ред. от 29.07.2017) 
«О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд». Согласно закону, конкурсные про-
цедуры могут занимать с момента поступления заявки от инвалида от полутора 
до двух месяцев. Самые дорогостоящие – это протезно-ортопедические изде-
лия. Стоимость многих из них зачастую превышает один-два миллиона рублей, 
поэтому люди готовы ждать.

Сумма компенсации за самостоятельно приобретенные ТСР и ПОИ рассчиты-
вается исходя из стоимости единицы изделия, указанной в последнем по времени 
заключения государственном контракте на поставку инвалидам соответствую-
щих средств реабилитации, исполненном в полном объеме.  В текущем году такие 
компенсационные выплаты составили более 43 миллионов рублей.

Понимая огромную важность своевременного обеспечения жителей края тех-
ническими средствами реабилитации и протезно-ортопедическими изделиями, 
мы продолжаем активно и с максимальной отдачей работать в этом направлении. 

СЕРГЕЙ МОСКВИН, 
Управляющий 
Государственным 
учреждением – Красноярским 
региональным отделением 
Фонда социального 
страхования Российской 
Федерации
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В настоящее время одной из приоритетных задач в сфере 
социального обслуживания является обеспечение равных 
возможностей при получении социальных услуг для всех 
категорий граждан, в том числе для инвалидов и других 
маломобильных групп населения. Данный вопрос обсуж-
дался в рамках круглого стола «Доступная среда. Повыше-
ние качества жизни», проведенного в ходе I Регионального 
чемпионата «Абилимпикс». В заседании приняли участие 
представители министерства социальной политики, обще-
ственных и некоммерческих организаций, учреждений со-
циальной инфраструктуры.

В подавляющем большинстве получателями соци-
альных услуг являются представители маломобиль-
ных групп населения (далее – МГН). Это инвалиды, 
пожилые, люди с временной нетрудоспособностью, 
родители с малолетними детьми в колясках и другие 
граждане, испытывающие затруднения при самостоя-
тельном передвижении, получении услуги, информа-
ции или при ориентировании в пространстве. Для 
всех них обеспечение доступности объектов соци-
альной сферы (в том числе учреждений социального 
обслуживания) является жизненно необходимым 
условием. Данные вопросы решаются путем строи-
тельства новых зданий, отвечающих требованиям 
доступности, либо приспособления уже существую-
щих. Мероприятия выполняются на основе принци-
пов «универсального дизайна».

С 2014 года на территории Красноярского края 
действует подпрограмма «Доступная среда» государ-
ственной программы Красноярского края «Развитие 
системы социальной поддержки граждан». Ответ-
ственный исполнитель и куратор подпрограммы 
– министерство социальной политики края. В рам-
ках подпрограммы (за счет средств федерального и 
краевого бюджетов при софинансировании из муни-
ципальных бюджетов) реализуются мероприятия по 
обеспечению доступности для МГН зданий краевых 
и муниципальных учреждений, предоставляющих 
социальные услуги. Также при выполнении капиталь-
ных ремонтов зданий краевых учреждений социаль-
ного обслуживания в состав строительно-монтажных 

работ включаются работы по обустройству зданий 
для маломобильных граждан. 

Беспрепятственный доступ гарантирует не только 
равные возможности при получении социальных 
услуг, но и равные шансы на спасение при эвакуа-
ции из здания в случае чрезвычайных ситуаций, что 
является одним из основных факторов, влияющих на 
обеспечение безопасности людей с ограниченными 
возможностями здоровья. 

ИРИНА ЛОБОВА, 
главный специалист отдела по вопросам государственного заказа и капиталь-
ных вложений министерства социальной политики Красноярского края

ДОСТУПНАЯ СРЕДА 
КАК УСЛОВИЕ ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА 
ЖИЗНИ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

Доступность для инвалидов 
и других маломобильных групп на-
селения должна быть обеспечена не 
только в государственных учрежде-
ниях, но и в частных организациях, 
оказывающих социальные услуги, 
так как это является прямой обя-
занностью заказчика (независимо от 
формы собственности). Несоблюде-
ние норм доступности грозит адми-
нистративной ответственностью. 
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В случае невозможности полного приспособления 
существующего объекта для нужд МГН при рекон-
струкции, капитальном ремонте зданий и сооруже-
ний предусматривается проектирование в рамках 
«разумного приспособления» – принятие в конкрет-
ном случае необходимых технических решений, кото-
рые не станут несоразмерным или неоправданным 
бременем. При этом требуется согласование зада-
ния на проектирование с территориальными орга-
нами социальной защиты и общественными объе-
динениями инвалидов.

В исключительных случаях (например, в силу 
конструктивных особенностей здания) доступность 
услуг, оказываемых инвалидам, необходимо обеспе-
чить путем принятия организационных мер: предо-
ставления электронных услуг, выездного надомного 
обслуживания, организации помещения для обслу-
живания МГН в зоне обеспеченной доступности и др. 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ДОКУМЕНТЫ 
В СФЕРЕ ФОРМИРОВАНИЯ ДОСТУПНОЙ СРЕДЫ

Основным нормативно-правовым актом, регла-
ментирующим технические вопросы доступности 
для маломобильных групп населения, является Свод 
правил СП 59.13330.2012 «Доступность зданий и со-
оружений для маломобильных групп населения. 
Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001» 
(далее – Свод правил; СП 59.13330.2012). Исполнение 
его требований является обязательным на террито-
рии России.

При этом данный Свод правил уже обновлен, в 
результате чего разработан и с 15.05.2017 введен в 
действие СП 59.13330.2016. Выполнение требований 
СП 59.13330.2016 в настоящее время осуществляется 
на добровольной основе. 

Таким образом, вышеуказанные своды правил – 
основные нормативно-технические регламенты в 
части обеспечения доступности зданий и сооруже-
ний для маломобильных групп населения. Оба доку-
мента разработаны с учетом требований Междуна-
родного олимпийского комитета, Международного 
паралимпийского комитета и на основе передового 
отечественного и зарубежного опыта по обеспечению 
доступности зданий и сооружений для МГН. Кроме 
того, Свод правил СП 59.13330.2012 включен в Пере-
чень документов в области стандартизации, в резуль-
тате применения которых на добровольной основе 
обеспечивается соблюдение требований Федераль-
ного закона от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический 
регламент о безопасности зданий и сооружений» 
(Приказ Росстандарта от 30.03.2015 № 365, ред. от 
24.08.2017).
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ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ 
ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДОСТУПНОЙ СРЕДЫ

При обустройстве доступной среды для инвали-
дов и других МГН необходимо учитывать основные 
принципы обеспечения доступности: универсаль-
ность, равные возможности, комплексный и разум-
ный подходы. 

1. Универсальность (принцип «универсального 
дизайна») – это когда по объекту могут беспрепят-
ственно перемещаться и получать предоставляемые 
услуги как маломобильные, так и обычные граждане, 
при этом инвалиды не будут чувствовать себя «не 
такими, как все». Например, не следует для них орга-
низовывать обособленный вход: когда обыкновен-
ные посетители заходят в здание через центральный 
вход, а для посетителей в инвалидных креслах пред-
усмотрен вход с торца или со двора. 

2. Равные возможности (то есть без посторонней 
помощи), например: стационарным пандусом может 
воспользоваться каждый гражданин, передвигаю-
щийся на инвалидном кресле, в любое время без 
помощи посторонних лиц. В случае же с мобильным 
подъемником такой посетитель зависит от наличия 
специалиста, ответственного за эксплуатацию подъ-
емника, а также от уровня зарядки подъемника и его 
исправности.

3. Комплексный подход подразумевает органи-
зацию доступности по всему объекту в целом (пути 
движения снаружи и внутри, зоны оказания услуг). 
Нередки ситуации, когда при наличии внешнего 
стационарного пандуса не обеспечена доступность 
здания в целом. Например, высокий порог на входе 
мешает попасть в здание инвалидам в коляске. Или 

услуги для них по-прежнему не доступны, так как 
учреждение находится на втором этаже, где (при 
отсутствии подъемника) оборудовано и санитарно-
гигиеническое помещение для инвалидов. 

4. Разумный подход. Из предыдущего примера: 
учреждение расположено на втором этаже, подъ-
емника нет, при этом выполняется внешний пандус и 
адаптированное санитарно-гигиеническое помеще-
ние на этом же втором этаже. Фактически средства 
затрачены, а доступность по-прежнему не обеспе-
чена. В данном случае было целесообразно устано-
вить пандус и организовать помещение для приема 
маломобильных граждан на первом этаже здания.

НЕМНОГО КОНКРЕТИКИ

За период реализации подпрограммы накоплен 
как положительный, так и отрицательный опыт в 
части реализуемых проектных и технических реше-
ний. Вот наиболее популярные из мероприятий и 
требования к ним в соответствии со сводом правил 
СП 59.13330.2012.

Пандусы
Универсальным решением, обеспечивающим сво-

бодное самостоятельное преодоление перепадов 
высот гражданином в инвалидной коляске, является 
установка на входе в здание стационарного пандуса, 
отвечающего требованиям доступности, в том числе:

–  уклон должен быть не более 5% (или 1:20), под 
уклоном следует понимать отношение высоты подъ-
ема пандуса к его длине; при перепаде высот 0,2 м 
и менее допускается увеличение уклона пандуса до 
1:10 (10%);
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–  длина марша пандуса (наклонной части) – не 
более 9,0 м, после чего необходимо наличие горизон-
тальной площадки размером не менее 1,5х1,5 м;

– наличие по обеим сторонам пандуса колесоот-
бойников, предотвращающих соскальзывание ноги 
или трости, и ограждений с поручнями круглого сече-
ния диаметром 40–60 мм, расположенных на высоте 
700 мм и 900 мм;

– завершающие горизонтальные части поручня 
должны быть длиннее марша лестницы или наклон-
ной части пандуса на 0,3 м и иметь нетравмирующее 
завершение;

– ширина пандуса между поручнями – в пределах 
90–100 см;

– наличие нескользящего покрытия пола пандуса;
– пандусы и подходы к ним должны быть очищены 

от снега.
Важно учесть и следующие особенности:
– при устройстве пандуса к существующему 

крыльцу необходимо обращать внимание на раз-
меры входной площадки перед дверью;

–  в рамках комплексного подхода требуется пред-
усматривать тактильные указатели и контрастную 
разметку ступеней крыльца. 

Кроме того, не допускается применение для инва-
лидов аппарелей вместо пандусов. 

Входные группы
Входные двери должны быть хорошо опознава-

емы и иметь символ, указывающий на их доступность. 
Глубина тамбуров при прямом движении и односто-
роннем открывании дверей – не менее 2,30 м при 

ширине не менее 1,50 м. При глубине тамбура менее 
1,80 м до 1,50 м (при реконструкции) его ширина 
должна быть не менее 2,0 м.

Входные двери должны иметь смотровую панель 
из светопрозрачного ударопрочного материала, не 
иметь порогов, либо порог должен быть не выше                 
14 мм, ширина входной двери – не менее 1,20 м в свету, 
при этом ширина одной из створок – не менее 0,90 м.

Перед входом должна быть площадка размером 
2,2 х 2,2 м (при наличии пандуса), над входом – козы-
рек с организованным водоотводом.

Целесообразно применение автоматических раз-
движных дверей, но при этом необходимо учесть, 
что в соответствии с противопожарными нормами их 
устройство запрещено на путях эвакуации из здания, 
так как в случае пожара не исключено блокирование 
дверей. Учитывая вышеизложенное, автоматические 
раздвижные двери, расположенные на путях эвакуа-
ции из здания, должны быть продублированы распаш-
ными дверями.

Санитарно-гигиенические помещения
Размеры кабины уборной должны быть не менее: 

ширина – 1,65 м, глубина – 1,80 м, то есть размеры 
должны позволять маневрировать в помещении граж-
данину в инвалидном кресле; размеры универсаль-
ной кабины в плане должны быть не менее: ширина 
– 2,2 м, глубина – 2,2 м.

Ширина дверного проема в свету – не менее 90 см.
Вход обозначается знаком «Доступность для инва-

лидов». Помещение требуется оборудовать кнопкой 
вызова персонала. Санитарно-гигиенические при-
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боры должны быть оборудованы поручнями для 
инвалидов (стационарными и откидными). Унитаз 
размещается в помещении таким образом, чтобы 
рядом с ним оставалось свободное пространство 
шириной не менее 0,75 м для инвалидного кресла.

Важным является и цветовое решение элементов 
санитарно-гигиенического помещения для инвалидов 
по зрению. В помещениях, оформленных в однотонной 
цветовой гамме, слабовидящие люди нередко ищут 
санитарно-технические приборы на ощупь. Необхо-
димо, чтобы стены, пол, унитаз и умывальник имели 
контрастную расцветку по отношению друг к другу.

Парковочные места для автотранспорта инвалидов
Размеры одного парковочного места должны 

составлять 6,0 м х 3,6 м. Количество – не менее 10% от 
общего количества парковочных мест, в том числе не 
менее 5% для транспорта инвалидов в коляске. Раз-
мещение – не далее 50 м от входа в учреждение, не 
далее 100 м от входа в жилое здание.

Каждое парковочное место оборудуется дорож-
ным знаком «Парковка для инвалидов», табличкой 
«Инвалиды» на вертикальной поверхности и дубли-
руется на поверхности покрытия стоянки.  

Обустройство путей движения тактильными 
напольными и наземными указателями должно осу-
ществляться в соответствии с ГОСТ Р 52875-2007 
«Указатели тактильные наземные для инвалидов по 
зрению. Технические требования». Указатели пред-
назначены для передачи информации о направле-
ниях движения, наличии препятствий и опасностей 
слабовидящим и незрячим гражданам на улице и в 
помещениях. Рифы на тактильных указателях фор-
мируют рисунок, позволяющий незрячим людям 
получать информацию о направлении движения, 

о наличии препятствий на пути движения (пороги, 
лестницы, столбы или колонны, двери, пешеходные 
или подземные переходы, проезжая часть, перепад 
высот в уровне движения и т.д.). Наземные (уличные) 
и напольные тактильные указатели монтируются в 
покрытие пола или тротуара таким образом, чтобы 
не мешать другим категориям граждан, в том числе 
инвалидам, передвигающимся с помощью инвалид-
ного кресла-коляски. Внутри помещений используют 
как встраиваемые, так и наклеивающиеся на покры-
тие пола плитки или отдельные тактильные элементы. 

Подъемник для инвалидов (вертикальный), 
устанавливаемый снаружи здания, без шахты
В исключительных случаях при невозможности 

устройства внешнего пандуса в силу конструктивных 
особенностей здания альтернативой стационарному 
пандусу на входе в него может служить устройство 
вертикального подъемника для инвалидов. При уста-
новке открытого (без шахты) подъемника необхо-
димо учитывать следующие моменты:

– подъемник должен быть доступен к использо-
ванию в любое время, при отсутствии сопровождаю-
щего лица;

– следует предусматривать антивандальные 
мероприятия; 

– требуется постоянное техническое обслужива-
ние подъемника, а также наличие специалиста, отве-
чающего за безопасную и безаварийную эксплуата-
цию подъемника;

– при низких зимних температурах и снежных 
заносах возможен выход подъемника из строя;

– на время выхода подъемника из строя необхо-
димо альтернативное средство, обеспечивающее 
доступность здания. 
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Лифты и вертикальные 
подъемники для инвалидов шахтного типа

Идеальным средством вертикальной комму-
никации на объекте является устройство лифта с 
кабиной, оборудованной звуковой и визуальной 
индикацией этажей, индикацией открытия/закры-
тия дверей и панелью управления с тактильными 
символами. 

Альтернативой лифту может служить устройство 
вертикального шахтного подъемника для инвали-
дов, состоящего из подъемной платформы и ограж-
дения шахты и не требующего устройства машин-
ного помещения. При этом возможны варианты 
установки такого подъемника как внутри здания, так 
и снаружи. Требования к лифтам, подъемным плат-
формам и эскалаторам изложены в СП 59.13330.2012.

Устройство лифтов и вертикальных подъемников 
требует обязательной разработки проектно-сметной 
документации силами проектной организации с после-
дующим прохождением государственной экспертизы.

Система информации на объекте должна обеспечи-
вать получение информации о предоставляемых услугах, 
размещении и назначении помещений, расположении 
путей эвакуации, предупреждать об опасности в экстре-
мальных ситуациях и т. п. Такая информация может быть 
предоставлена с помощью системы навигации, печатных 
материалов, интернет-ресурсов, аудиосопровождения 
массовых мероприятий, текстофонов и т. д. 

Для обеспечения всем категориям посетителей 
возможности самостоятельного передвижения по 
объекту и пользования услугами необходимо создать 
понятную систему навигации. Например, для граж-
дан с нарушениями слуха должна быть размещена 
исчерпывающая визуальная информация об услугах, 
режиме работы, помещениях, где эти услуги оказы-
ваются, в том числе посредством электронных табло 
(бегущая строка, информационные экраны, инфор-
мационные терминалы). 

Важным элементом навигационной системы 
являются тактильные табло (мнемосхемы), представ-
ляющие собой схемы движения по кабинетам, совме-
щенные со схемами эвакуации посетителей. Мне-
мосхемы располагаются в вестибюлях и поэтажных 
холлах учреждений. Контуры помещений, коридоров, 
направления движения на мнемосхемах выполняются 
плоско-выпуклыми линиями и дублируются шрифтом 
Брайля. В настоящее время существуют тактильно-
звуковые мнемосхемы: вся представленная на них 
информация, а также информация об услугах учреж-
дения продублирована голосовым сопровождением. 
Кроме того, в учреждении может быть предусмотрена 
возможность вызова специалиста в случае возникно-
вения вопросов или затруднений у получателя услуг. 

Отдельно стоит отметить наличие альтернативной 
версии сайта для инвалидов по зрению. Согласно ФЗ 
№ 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законо-
дательные акты Российской Федерации по вопросам 
социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
конвенции о правах инвалидов» и ГОСТа Р 52872-2012 
«Интернет-ресурсы. Требования доступности для инва-
лидов по зрению», государственным учреждениям 

необходимо иметь версию интернет-сайта для слабови-
дящих. В случае ее отсутствия предусмотрена админи-
стративная ответственность. 

Обеспечение доступности для инвалидов и мало-
мобильных групп населения учреждений социального 
обслуживания сложно переоценить. И подходить к 
решению данного вопроса необходимо грамотно, пред-
варительно изучив технические требования к элемен-
там доступности и проанализировав существующую 
ситуацию. Это позволит принять правильные и без-
опасные технические решения, а также исключить 
нерациональное использование средств.
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•	 С 1 января 2018 года начнет работать феде-
ральная информационная система – Единая госу-
дарственная информационная система социального  
обеспечения (ЕГИССО), предусмотренная Федераль-
ным законом от 29.12.2015 № 388-ФЗ «О внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации в части учета и совершенство-
вания предоставления мер социальной поддержки 
исходя из обязанности соблюдения принципа адрес-
ности и применения критериев нуждаемости». 

В этой системе будут отражены сведения обо всех 
мерах социальной поддержки, гарантиях, выплатах, 
компенсациях, предоставляемых в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Феде-
рации, субъектов и муниципальных образований.

•	 С 2018 года в рамках реализации поста-
новления Правительства Российской Федерации от 
09.07.2016 № 649 «О мерах по приспособлению жилых 
помещений  и общего имущества в многоквартирном 
доме с учетом потребностей инвалидов» обследова-
ние жилых помещений инвалидов, входящих в состав 
муниципального, а также частного жилищного фонда, 
будет проводиться созданными в каждом муниципаль-
ном образовании края межведомственными муни-
ципальными комиссиями в соответствии с планами, 
утвержденными органами местного самоуправления.

Полномочия по обследованию жилых помещений 
инвалидов, входящих в состав краевого жилищного 
фонда, возложены на региональную межведомствен-
ную комиссию, созданную постановлением Прави-
тельства Красноярского края от 15.08.2017 № 470-п. 
В ее состав вошли представители министерства 
строительства и жилищно-коммунального хозяйства, 
министерства социальной политики, службы строи-
тельного надзора и жилищного контроля, проектных 
и экспертных организаций в сфере строительства, 
общественных объединений инвалидов.

•	 С 1 января 2018 года вводится новый вид 
контроля – государственный контроль (надзор) за 
обеспечением доступности для инвалидов объектов 
социальной, инженерной и транспортной инфра-
структур и предоставляемых услуг. 

Федеральным законом от 07.06.2017 № 116-ФЗ 
«О внесении изменений в Федеральный закон       

«О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации» разграничена компетенция федераль-
ных и региональных органов исполнительной власти 
в данной сфере. Уполномоченными органами испол-
нительной власти субъектов Российской Федерации 
вышеуказанный государственный контроль (надзор) 
осуществляется в пределах своей компетенции в 
соответствии с федеральным и региональным зако-
нодательством при осуществлении регионального 
государственного контроля (надзора) в сфере соци-
ального обслуживания, регионального государствен-
ного жилищного и строительного надзора, др.

Также предусматривается, что к отношениям, 
связанным с осуществлением государственного кон-
троля (надзора), применяются положения Федераль-
ного закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав 
юридических лиц и индивидуальных предпринимате-
лей при осуществлении государственного контроля 
(надзора) и муниципального контроля».

Соответствующие поправки вносятся в положения 
об исполнительных органах государственной власти 
края в вышеуказанных сферах и постановление Пра-
вительства Красноярского края от 17.12.2014 № 602-п        
«О порядке организации осуществления регионального 
государственного контроля (надзора) в сфере социаль-
ного обслуживания граждан в Красноярском крае».

•	 В 2018 году в рамках действия Федерального 
закона от 01.06.2017 № 104-ФЗ «О внесении измене-
ний в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации» продолжится работа, направленная на 
создание специальных условий для реализации изби-
рательных прав граждан, являющихся инвалидами, с 
учетом стойких расстройств функций организма. 

В августе 2017 года между министерством соци-
альной политики и Избирательной комиссией Крас-
ноярского края было заключено Соглашение о взаи-
модействии с целью обеспечения реализации изби-
рательных прав граждан, являющихся инвалидами, 
на территории Красноярского края. Оно предусма-
тривает проведение информационно-разъяснитель-
ной деятельности и содействие при осуществлении 
голосования, в том числе на дому. Главам муници-
пальных образований края рекомендовано обеспе-
чить данное взаимодействие на подведомственных 
территориях. 

Ежегодно законодательство Российской Федерации и Красноярского края претерпева-
ет изменения: принимаются новые нормативно-правовые акты, вносятся коррективы               
и дополнения в уже существующие. 2018 год не станет исключением, поэтому пред-
ставляем основные изменения в сфере социальной защиты населения, которые ожидаются 
в следующем году.

НОВОЕ В ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ
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немного истории ИННОВАЦИИ, ПРОЕКТЫ

В Красноярском крае сопровождаемое и поддерживаемое проживание детей и взрос-
лых с инвалидностью становится актуальным направлением реабилитации. Главная 
цель внедрения данной технологии – сделать доступными услуги по социальной 
реабилитации и абилитации, в том числе профессиональное образование, навыки 
расходования личных средств, ведения домашнего хозяйства для лиц с ментальными 
нарушениями в возрасте от 18 до 40 лет. Люди с наиболее сохранным интеллектом из 
числа проживающих в психоневрологических интернатах края, граждане с психичес-
кими расстройствами из населения будут направляться в стационарное отделение, 
чтобы после реабилитации жить самостоятельно. Одновременно их родители, 
родственники или потенциальные опекуны пройдут подготовку к совместному 
проживанию с лицами, имеющими ментальные нарушения.  

Более трех лет в Красноярском крае ведется работа 
по выявлению людей, которые смогут жить вне стен 
психоневрологических интернатов. В 2015 году в этот 
процесс включилось и КГБУ СО «Красноярский дом-
интернат для инвалидов» (далее – Красноярский дом-
интернат; Учреждение), став одной из пилотных пло-
щадок. Попасть сюда мечтают многие жители детских 
и взрослых психоневрологических интернатов края, 
где они получают первоначальные навыки самооб-
служивания. Для них возможность самостоятельного 
проживания в Красноярском доме-интернате – это 
лучший стимул вести себя хорошо, быть более само-
организованными. 

В самом Учреждении акцент сделали на подготовку 
к самостоятельной жизни в социуме получателей 
услуг с ментальными нарушениями в возрасте от 18 
до 45 лет. Так как в регионе подобная практика только 
зарождается, решено было изучить опыт городов, 
давно работающих по адаптации молодых людей с 
нарушением интеллекта (Москвы, Санкт-Петербурга, 
Владимира, Томска). Специалисты Учреждения выез-
жали также в Псков, где знакомились с деятельностью 
Центра лечебной педагогики и дифференцированного 

АКТУАЛЬНОЕ 
НАПРАВЛЕНИЕ 
РЕАБИЛИТАЦИИ 
ИНВАЛИДОВ
ГАЛИНА НИКУЛИНА, 
заведующий социально-реабилитационным отделением Краевого 
государственного бюджетного учреждения социального обслуживания 
«Красноярский дом-интернат для инвалидов» 

обучения. Особый интерес красноярцев вызвали тре-
нировочные квартиры и производственно-интеграци-
онные мастерские. И то, и другое относится к направ-
лению реабилитации «Сопровождаемое проживание» 
как альтернативе учреждениям интернатного типа. 
Такое проживание охватывает различные аспекты 
жизни инвалида (организацию быта, трудовой занято-
сти, досуга) и подразумевает партнерские отношения 
подопечных со специалистами, осуществляющими 
сопровождение.

При работе с лицами, имеющими умственные огра-
ничения, необходимо учитывать их особые потреб-
ности и факторы, влияющие на удовлетворение этих 
потребностей. В Красноярском доме-интернате про-
живают 66 получателей социальных услуг в возрасте 
от 18 до 45 лет, из них: 33 человека (каждый второй) – с 
восстановленной дееспособностью; 16 – недееспособ-
ные; 17 – не имеющие ментальных нарушений. Выйдя 
из замкнутой социальной среды, большинство из них 
не умеют планировать затраты и накопления, рацио-
нально вести хозяйство и многое другое. Чтобы подго-
товить ребят к самостоятельной жизни, была разрабо-
тана программа по социально-бытовой ориентировке 
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«Тропинка». Она предусматривает психологическое 
сопровождение; профессиональное ориентирование 
и приобретение профессии; сопровождаемое трудо-
устройство; формирование социально-бытовых зна-
ний, умений и навыков, а также нравственных и куль-
турных ценностей.

Психологическое сопровождение является важной 
составляющей, так как людям, воспитывающимся вне 
семьи, свойственна бедность эмоционального и соци-
ального опыта. У них наблюдается нарушение критич-
ности мышления, несформированность образа «я», 
неуверенность в себе и, как следствие, отсутствие жиз-
ненной перспективы (со всеми вытекающими послед-
ствиями).  Для исправления указанной ситуации пси-
хологом проводятся коррекционно-развивающие 
занятия и занятия с использованием программного 
комплекса для коррекции когнитивных нарушений.

В рамках осуществления сопровождаемой соци-
альной занятости, получения образования, органи-
зации досуга и спорта молодые инвалиды осваивают 
и отрабатывают навыки самообслуживания: личной 
гигиены, приготовления пищи, распределения бюд-
жета, посещения магазинов, аптек, совершения поку-
пок, оплаты услуг, пользования общественным транс-
портом, уборки квартиры, ухода за одеждой и обувью. 
Во время закрепления теории на практике ребят 
сопровождает специалист по социальной работе, 
который помогает им при возникновении трудностей. 
Большинство обучающихся уже умеют самостоятельно 
пользоваться платежным терминалом, производить 
расчеты на кассе в магазине и многое другое из того, 
что необходимо для самостоятельной жизни. 

Для успешной адаптации потенциальных выпуск-
ников в Учреждении создан Молодежный совет, 

избран его актив, назначены дежурные по этажам. 
Как результат, заметно улучшилась дисциплина, под-
держивается порядок, нормализуется психологиче-
ский микроклимат. Постоянно проводятся конкурсы, 
и победителей (а также тех, кто добился позитивных 
результатов в различных видах деятельности, кто стре-
мится к успеху) обязательно отмечают, в том числе раз-
мещая информацию на стенде. Это является действен-
ным мотивирующим фактором для саморазвития. 

В ходе проведения мероприятий по организации 
досуга образовалась группа «Умелые ручки», имею-
щая подгруппы по интересам, среди которых: занятия 
танцами, вокалом, рукоделием (вышивка лентами, гон-
чарное и швейное дело), а также физическим трудом 
(посадка цветов, кустарников, изготовление деревян-
ных предметов для благоустройства территории).

Формирование и развитие нравственных, культур-
ных ценностей происходит посредством посещения 
театров, выставок, музеев, выездных экскурсий. Ребята 
активно взаимодействуют с общественными организа-
циями, участвуют в фестивалях, благотворительных и 
тематических мероприятиях, выступают их инициато-
рами. 

Для профессионального ориентирования Учреж-
дение сотрудничает со службой занятости населения, 
встречается с работодателями на ярмарках вакансий. 
Понимая важность и необходимость получения спе-
циальности для дальнейшего жизнеустройства, прак-
тически все молодые люди либо окончили Краснояр-
ский колледж отраслевых технологий и предпринима-
тельства, либо обучаются в нем, осваивая различные 
профессии: слесаря по ремонту автомобилей, столяра, 
штукатура, швеи. Те, кто признан судом дееспособным, 
получили возможность реализовать свое право на 
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швейная мастерская. Планируется, что данное направ-
ление в работе с людьми, имеющими ментальные 
нарушения, перерастет в интеграционные мастерские 
(по примеру псковичей) и будет обеспечивать как 
социальную, так и трудовую их занятость.

За время реализации программы «Тропинка» моло-
дые инвалиды приобрели навыки самообслуживания, 
ответственности за порученный им объект, научились 
общению, взаимопомощи, самоорганизации. У них 
улучшилась память, мышление, мелкая моторика, рас-
ширился словарный запас, стала связной речь. Многие 
имеют специальность и постоянное место работы. Все 
вышеперечисленное позволяет нашим подопечным 
со временем покинуть интернат и стать самостоятель-
ными и финансово независимыми. Восемь человек 
уже сделали это, «тропинка протоптана», и в скором 
времени, возможно, экспериментальная программа 
трансформируется в проект «С уверенностью – во 
взрослую жизнь».

Отзывы:
Алена Аксенова, специалист по реабилитации 

инвалидов КГБУ СО «Красноярский дом-интернат 
для инвалидов»:  

 – Когда ребята начинают заниматься в швейной 
мастерской, то чувствуют свою значимость в коллек-
тиве. Умение шить пригодится им и в дальнейшем, уже 
в самостоятельной жизни.  

Мария, получатель социальных услуг КГБУ СО 
«Красноярский дом-интернат для инвалидов»:  

  – Первый раз, когда пришла в швейную мастер-
скую, я ничего не умела. Потом научилась приши-
вать пуговицы, а после нескольких занятий мы 
начали шить полотенца и шьем их для всех. Мне 
нравится, что я помогаю другим ребятам. 

Юлия Смирнова, психолог КГБУ СО «Краснояр-
ский дом-интернат для инвалидов»: 

  –  В доме-интернате уделяется серьезное внима-
ние работе с получателями социальных услуг, желаю-
щими восстановить свою дееспособность. Резуль-
таты тестирования по методике «Прогрессивные 
матрицы Равена» показали, что у молодых инвалидов, 
которые систематически участвуют в коррекцион-
ных занятиях, баллы IQ выше, чем у тех, кто эти заня-
тия пропускает или посещает нерегулярно. Также было 
замечено, что у недееспособных людей с ментальными 
нарушениями результаты лучше: они заинтересованы 
в восстановлении дееспособности, поэтому ответ-
ственно относятся к обучению, имеют более натре-
нированные когнитивные функции. 

труд. Чаще всего они трудоустраиваются в учреждения 
социальной сферы. 

Весь процесс, начиная с профориентации про-
живающих и заканчивая получением ими работы, 
ведут специалисты Учреждения. Они же контроли-
руют заключение трудового договора между рабо-
тодателем и инвалидом, соблюдение режима труда 
и отдыха, размер и своевременность выплаты зара-
ботной платы. При возникновении спорных ситуа-
ций – встречаются с руководителями организаций, 
проводят беседы. Однако практика показывает, что 
не все получатели услуг (в силу своих психофизио-
логических особенностей) готовы к самостоятельной 
жизни. Так, из 16 человек, трудоустроенных в период 
с июня 2015 года по июнь 2017, по настоящее время 
работают только 12. Многие уже через 3–4 месяца 
увольняются или устраиваются на новое место. Рабо-
тодатели также порой не готовы к сотрудничеству с 
человеком, имеющим нарушение интеллекта.

Бесценный опыт сопровождаемого проживания 
специалисты и подопечные Учреждения заимствуют 
у социально ориентированных некоммерческих орга-
низаций. Например, КМОО ТКИ «Край света» проводит 
для нас походы на Столбы, дает возможность участво-
вать в фестивале «Арт.Бирюса», где ребята учатся ори-
ентироваться на местности, проживают в палатках или 
гостевых домиках, сами готовят еду, дежурят по кухне. 

С Красноярским центром иппотерапии (КИЦ) реа-
лизуется проект «В здоровом теле – здоровый дух», 
который включает реабилитацию посредством лечеб-
ной верховой езды, а также социально-трудовую реа-
билитацию (уборку манежа, уход за лошадьми).

Совместно с КРООР «Открытые сердца» в Учрежде-
нии организован кружок «Живая глина», где молодые 
инвалиды осваивают гончарное ремесло. Вместе с 
ними занимаются их сверстники с аналогичными забо-
леваниями, но проживающие дома. 

В рамках внедрения модели сопровождаемого 
проживания в Красноярском доме-интернате открыта 

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖ-
ДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ «КРАСНОЯР-
СКИЙ ДОМ-ИНТЕРНАТ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ»  

ДИРЕКТОР   Васильев Владимир Васильевич
Тел.: 8 (391) 246-76-40
di2krk.ru
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ВМЕСТЕ 
В САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ 
ЖИЗНЬ

Последние 15–20 лет в разных регионах России для детей с тяжелыми нарушения-
ми развития, проживающих со своими родителями, создаются условия, направ-
ленные на их обучение, воспитание и социальную адаптацию вне стационарных 
учреждений. Появились различные формы образования, активно стали исполь-
зовать инклюзивные подходы, во многих регионах созданы службы ранней по-
мощи, дошкольные и образовательные учреждения принимают особых детей. 
При этом проблема жизни людей с тяжелой формой инвалидности в возрасте                       
18 лет и старше вне интерната остается еще не решенной.

Многие семьи, чьи дети-инвалиды повзрослели, но 
не стали самостоятельными и независимыми, волнует 
вопрос о том, как после ухода из жизни родителей 
сложится судьба их сыновей и дочерей. Будут ли они 
определены на постоянное проживание в психонев-
рологические интернаты (далее – ПНИ) или существует 
альтернативный вариант? 

Во многих регионах поиск решения данной про-
блемы уже ведется. Так, десять лет назад в Москве, 
Санкт-Петербурге, Пскове с участием региональных 
общественных (и при поддержке международных) 
организаций для молодых инвалидов были разрабо-
таны модели учебного сопровождаемого проживания 
на базе городских квартир.

В начале 2017 года социальный проект «Сопрово-
ждаемое учебно-тренировочное проживание инва-
лидов» стартовал в Красноярске. Этому предшес-
твовала большая подготовительная работа. Инициа-
тором развития альтернативных интернатам форм 
проживания выступило министерство социальной 
политики Красноярского края: было подготовлено 
конкурсное задание на оказание инновационной 
услуги «Сопровождаемое учебно-тренировочное 
проживание инвалидов», а КРОО «Свет надежды» 
стала обладателем этого гранта по итогам прове-
денного конкурса. МБУ «КЦСОН Кировского района 
города Красноярска» в качестве партнера реализа-
ции проекта предоставило квартиру, специалистов, 
разработало пробную программу сопровождения 

ОЛЬГА БЕЛЯЕВА,
кандидат педагогических наук, методист Муниципального бюджетного 
учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Кировского района города Красноярска»
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инвалидов, а общественная организация за счет 
полученных средств обустроила тренировочную 
площадку необходимым оборудованием. 

Цель проекта – обучение самостоятельному про-
живанию людей с ментальными нарушениями, рас-
стройством аутистического спектра, синдромом Дауна 
(в возрасте от 16 лет и старше), формирование и за-
крепление у них навыков, направленных на самореа-
лизацию и решение повседневных жизненных задач 
в бытовой, социально-коммуникативной, досуговой 
деятельности.

Прием участников осуществляется на доброволь-
ной основе, по мере обращения инвалида или его 
родителей. Затем ребята приглашаются «в гости» с 
целью знакомства с условиями проживания в учебной 
квартире. В свою очередь, специалисты Центра (психо-
логи, социальные педагоги) оценивают их возможности 
и потребность в посторонней помощи, рассказывают 
семьям о целях проекта, правилах приема. При необхо-
димости такие встречи проводятся несколько раз.

Учебный процесс не ограничен рамками трениро-
вочной квартиры, поэтому важным требованием явля-
ется активное участие в нем родителей. В ходе собе-
седования педагоги узнают установки отцов и матерей 
относительно самостоятельности их детей, домашние 
традиции в решении бытовых, социальных задач. 
Полученная информация позволяет сделать адапта-
цию в условиях учебной квартиры менее болезненной 
для молодых инвалидов. 

В настоящее время длительность программы 
составляет от двух до четырех недель (в зависимости от 
тяжести заболевания и индивидуальных особенностей 
обучающихся). В будущем планируется продлить курс 

до трех месяцев. Для большей эффективности трениро-
вочная квартира расположена в жилом доме, поэтому 
занятия проводятся в обстановке обычного социаль-
ного окружения, где по соседству живут другие люди, в 
шаговой доступности имеется магазин, остановка авто-
буса, почта и т. п. С учетом этого основными задачами, 
стоящими перед педагогами, являются:

•	 формирование у молодых людей с тяжелыми 
нарушениями развития навыков доступности 
бытовой, социально-коммуникативной, досу-
говой деятельности;

•	 развитие личностного потенциала обучаю-
щихся и поддержка их самореализации;

•	 организация сотрудничества с родителями по 
вопросам обучения и нормализации жизни их 
детей;

•	 содействие формированию уважительного 
отношения общества к лицам с тяжелыми 
нарушениями. 

Практические занятия проводятся по трем видам 
деятельности (бытовой, социально-коммуникатив-
ной, досуговой). С момента запуска проекта навыкам 
самостоятельного проживания обучились 20 молодых 
красноярцев с нарушениями развития. Начало поло-
жено, а первые полученные результаты в очередной 
раз показали: на земле нет лишних людей, наше раз-
личие заключается лишь в том, что мы живем так, как 
можем, а люди с особенностями развития – так, как мы 
им поможем. Сопровождаемая жизнь – это реальный 
путь создания различных моделей проживания, под-
ключения общества к решению проблемы жизненного 
устройства людей с инвалидностью в самом необходи-
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мом объеме: подходящее жилье, достойное окруже-
ние, исключение дискриминации.

Отзывы:
  Анна Маркевич, директор АНО по предоставле-

нию услуг в сфере социальной поддержки лиц с РАС и 
их семей «Социальная усадьба «Добрая»:

– Развитие в Красноярском крае системы сопро-
вождаемого проживания, неотъемлемой частью 
которого является и учебно-тренировочное про-
живание, родительское сообщество определяет как 
первостепенную задачу в реалиях сегодняшнего дня. 
Существующая в России система жизнеустройства 
взрослых недееспособных инвалидов в стационарных 
учреждениях социального обслуживания нуждается в 
реформировании. Можно с уверенностью говорить 
о том, что в стране уже сформирован социальный 
запрос на развитие и широкое внедрение стациона-
розамещающих технологий. Подтверждением тому 
служат существующие региональные практики, аль-
тернативные интернатному содержанию. Пока они 
реализуются в основном силами СОНКО и родитель-
ских ассоциаций. С каждым годом таких практик ста-
новится все больше, и Красноярский край не является 
исключением. Мы в самом начале пути, поэтому 
учебно-тренировочная квартира, открывшаяся на 
базе МБУ «КЦСОН Кировского района» г. Красноярска, – 
крайне важный и востребованный проект. Он должен 
стать отправной точкой для развития подобной 
практики на базе других организаций города и края и 
положить начало формированию системы сопрово-
ждаемого проживания в нашем регионе.

Татьяна Борисовна, сын Александр, инвалид                
1 группы (ментальные нарушения): 

– Александр старается быть очень инициативным 
в обществе. Однако дома не может самостоятельно 
убрать за собой посуду и личные вещи, сделать уборку, 
организовать свой досуг. Поэтому для нас было очень 

важно, чтобы посторонние люди, а не родители 
смогли повлиять на Сашу. И это удалось. 

Тамара Васильевна, сын Никита, 26 лет, инвалид 
1 группы (синдром Дауна):

– Никита любит носить одежду, аккуратную, 
хорошо отутюженную. Но сам этого делать не 
умеет, как бы я ни пыталась его научить. Услугу 
сопровождаемого проживания и обучения мы ждали 
очень долго и рады, что она появилась. Для нашей 
семьи это важно. Очень надеемся, что данное прожи-
вание поможет развить у сына самостоятельность, 
показать ему, что он может себя обслуживать сам. 

Валентина Петровна, сын Иван, инвалид                               
1 группы (ментальные нарушения): 

– Хочу поблагодарить Центр за возможность 
научить Ивана новому. Из-за плохой речи сын необщи-
телен, не может взаимодействовать с другими, но 
понимает действие по инструкции. В тренировочной 
квартире ему помогли стать более самостоятель-
ным. Он покупал продукты, готовил еду и сейчас уже 
может мне сделать завтрак. Я понимаю, что когда-то 
он останется без меня, и этот страх за то, что с ним 
будет, просто невыносим. А сейчас есть осознание: 
Иван в этом мире сможет при поддержке социальных 
работников жить самостоятельно.

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
«КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИ-
ВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ КИРОВСКОГО РАЙОНА 
ГОРОДА КРАСНОЯРСКА» 

ДИРЕКТОР  Сафонова Людмила Михайловна
Тел.: 8 (391) 265-91-91
kcsonkir24.ru
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ПОДДЕРЖКА 
МНОГОДЕТНЫХ СЕМЕЙ 
ЛАРИСА ЕГОРОВА, 
руководитель Управления социальной защиты населения 
администрации Манского района

Согласно данным статистики, в крае наблюдается увеличение количества 
многодетных семей. На сегодняшний день их число составляет более 
30 тысяч. С 2013 года в соответствии с постановлением Правительства 
Красноярского края № 507-п многодетным семьям, имеющим пять и более 
детей, предоставляется единовременная адресная материальная помощь на 
развитие личного подсобного хозяйства. 
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В современных условиях положение многодет-
ных семей нестабильно. Отличительная особенность 
заключается в большой иждивенческой нагрузке, 
когда мать занимается детьми и домом, а заработок 
отца (особенно в сельской местности) не позволяет 
полноценно содержать многочисленное семейство. 
Такие семьи находятся в трудной жизненной ситуа-
ции и нуждаются в социальной помощи и поддержке 
государства. Обзавестись собственной коровой, поро-
сятами, поставить теплицу или устроить свою малень-
кую пасеку – для них выход из положения, реальная 
возможность обеспечить себя продуктами и получить 
дополнительный доход. Сделать это стало намного 
проще с предоставлением многодетным семьям, имею-

щим пять и более детей, адресной материальной 
помощи на развитие личного подсобного хозяйства 
(основание – постановление Правительства Красно-
ярского края от 30.09.2013 № 507-п «Об утверждении 
государственной программы Красноярского края 
«Развитие системы социальной поддержки граждан»). 

Манский район является одним из тех, где такая 
помощь очень востребована. Этому способствует 
сельскохозяйственная направленность территории, 
близость к краевому центру (97 км), развитая инфра-
структура, а также постоянная разъяснительная 
работа районного Управления социальной защиты 
населения (далее – УСЗН; Управление). В итоге за 
период действия программы с 2013 по 2017 годы сред-
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ства на развитие личного подсобного хозяйства (далее 
– ЛПХ) предоставлены 23 многодетным семьям, освое-
но более двух миллионов рублей. Всего на учете в 
Управлении состоит 322 многодетные семьи с детьми 
до 18 лет, в том числе с пятью и более детьми – 40, из 
которых 57,5% , благодаря краевой поддержке, смогли 
улучшить материальное положение.

В своей работе УСЗН активно взаимодействует 
с главами сельских советов, специалистами сроч-
ной социальной службы, посредством официаль-
ного сайта, местных газет, стендов, раздаточного 
материала информирует жителей об изменениях и 
новшествах, по другим вопросам. Один раз в месяц 
(согласно утвержденному графику) в населенные 
пункты выезжает «социальный десант» УСЗН, предо-
ставляющий гражданам консультации и разъясне-
ния действующего законодательства. Для работы с 
многодетными семьями Управление ежеквартально 
проводит мониторинг тех, кто имеет право на получе-
ние единовременной материальной помощи. Каждая 
семья приглашается в УСЗН, где ей объясняют поря-
док предоставления данной меры социальной под-
держки и предлагают в качестве выхода из трудной 
жизненной ситуации рассмотреть развитие личного 
подсобного хозяйства. В случае согласия подготав-
ливается необходимый пакет документов, опреде-
ляются мероприятия и сроки исполнения. В даль-
нейшем специалистами Управления осуществляется 
контроль использования выделенных средств.

Например, Татьяна и Виталий Воробьевы, воспи-
тывающие 8 детей, впервые обратились за матери-
альной помощью в 2013 году и купили корову, а позже 
решили развивать хозяйство. В период с 2015 по 2017 
годы им была оказана поддержка на приобретение 
лошади, мини-трактора, пчелосемей и медогонки. В 
настоящее время у Воробьевых 13 голов крупного 
рогатого скота, куры, гуси, индюки, 12 пчелосемей. 
Часть продукции они реализуют на местном рынке. 
Материальное положение семьи значительно улуч-
шилось, в планах – приобретение трактора с навес-
ным оборудованием для заготовки сена, в том числе 
и для реализации.

«Рады, что существует такая поддержка многодет-
ным семьям, которая позволила нам создать свое дело, 
– говорит Татьяна. – Конечно, вести хозяйство непро-

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 
АДМИНИСТРАЦИИ МАНСКОГО РАЙОНА 

РУКОВОДИТЕЛЬ  Егорова Лариса Витальевна 
Тел.: 8 (3914) 92-22-66
uszn-man.bdu.su

сто, очень много зависит от того, как и чем корову кор-
мишь, даже от выбора сепаратора. Мы изучали специ-
альную литературу, советовались с фермерами, чтобы 
сметана, творог и молоко были как надо: некислыми и 
вкусными. Тогда и покупатель будет постоянным».

У Павла и Натальи Докторук шестеро детей. Когда-то 
давно они держали корову, но развить подсобное 
хозяйство не удавалось: одна буренка стоит от 50 до 70 
тысяч рублей. Специалисты Управления предложили 
семье обратиться за материальной помощью на раз-
витие ЛПХ и попробовать новое дело – выращивание 
картофеля. На выделенные средства (в период с 2013 
по 2017 годы) Докторук приобрели трактор и картофе-
лекопалку. В настоящее время семья обрабатывает 2 
га земли и выращивает картофель не только для соб-
ственных нужд, но и на продажу. Доход увеличился, и 
все дети вовлечены в общее дело. 

Анализ предоставления единовременной адрес-
ной материальной помощи на развитие личного под-
собного хозяйства показал актуальность и эффектив-
ность данной меры социальной поддержки для много-
детных семей, проживающих в Манском районе. Они 
значительно улучшили свое материальное положение 
и обрели уверенность в завтрашнем дне. Мы дали тол-
чок, помогли на старте, а результат, которого добились 
семьи, – это их собственная заслуга.
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ОКСАНА МАТВЕЕВА,  
председатель правления, психолог Региональной общественной организации 
«Красноярский центр лечебной педагогики»

В сентябре в Санкт-Петербурге прошел I Национальный конгресс с международным 
участием «Реабилитация – ХХI век: традиции и инновации». На нем обсуждались 
актуальные проблемы и перспективные направления развития реабилитации в Российской 
Федерации. Наш край был представлен Красноярским центром лечебной педагогики. 

ПЕРВЫЙ 
НАЦИОНАЛЬНЫЙ 
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Вопросы сохранения здоровья и комплексной 
реабилитации россиян являются для государства 
приоритетными. За последние несколько лет для 
улучшения жизни граждан и развития социальной 
инфраструктуры принято несколько федераль-
ных законов. Они направлены на формирование 
доступной среды жизнедеятельности, образования, 
культуры, занятости, социальной защиты. Меняется 
также содержание и подходы к проблеме реабили-
тации. Для ее решения требуется как понимание 
общества, так и участие многих специализирован-
ных учреждений и структур. I Национальный кон-
гресс «Реабилитация – ХХI век: традиции и иннова-
ции» (далее – Конгресс) помог объединить усилия 
представителей власти, специалистов, экспертного 
сообщества. 

Профессионалы  реабилитационной отрасли

Конгресс проводился в рамках реализации 
перечня основных мероприятий государственной 
программы «Доступная среда» на 2016–2020 годы 
и был адресован как профессионалам, так и пред-
ставителям органов государственной власти, в том 
числе социальной защиты населения, образования, 
здравоохранения, культуры и спорта. Организа-
торы: Минтруд России и ФГБУ СПб НЦЭПР им. Г.А. 
Альбрехта Минтруда России. 

Место проведения форума выбрано не случайно. 
В Санкт-Петербурге поддержке инвалидов уделя-
ется пристальное внимание, в городе многое дела-
ется для предоставления им квалифицированной 
медицинской, социальной помощи, интеграции в 
общественную жизнь, создания доступной среды. 

В течение нескольких дней 924 делегата знако-
мились с передовыми достижениями отечественных 

и зарубежных ученых и практиков (заслушали 148 
докладов). Обсуждали вопросы развития и реализа-
ции в России принципов и положений Конвенции о 
правах инвалидов; проблемы обеспечения доступ-
ности объектов инфраструктуры и услуг; основные 
направления реабилитации и абилитации и многое 
другое. Участвовали в выработке стратегии развития 
отечественной реабилитационной отрасли, а также 
в работе симпозиумов, круглых столов, мастер-клас-
сов, восьми научно-практических конференций. На 
одной из них мною в соавторстве с Анной Чисто-
хиной, председателем правления Региональной 
некоммерческой организации «Фонд социальных 
инноваций», был представлен опыт обеспечения 
услуг ранней помощи в удаленных территориях 
Красноярского края. 
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Службы ранней помощи в Красноярском крае

Если посмотреть актуальность данной темы в мас-
штабе страны, то, по данным Федеральной службы 
государственной статистики, только за последние 
пять лет количество детей-инвалидов увеличилось и 
составляет 2% детского населения. Поэтому необходи-
мость разработки и реализации моделей и программ 
ранней помощи в субъектах Российской Федерации 
отмечены как первоочередные в Концепции развития 
ранней помощи на период до 2020 года, утвержден-
ной распоряжением Правительства РФ от 31.08.2016                    
№ 1839-р. В территориях нарабатывается опыт, пред-
ставляющий различные модели взаимодействия с 
семьей, воспитывающей ребенка с нарушениями здо-
ровья, и технологии оказания помощи такому малышу.

В Красноярском крае эта модель наиболее эффек-
тивно формируется на базе учреждений социального 
обслуживания. Особенностью данного процесса явля-
ется сотрудничество министерства социальной поли-
тики края с общественными организациями, в частно-
сти с Красноярским центром лечебной педагогики. Это 
позволило объединить ресурсы и действия в обеспече-
нии доступности услуг ранней помощи на территории 
края. На базе нашей общественной организации в 2001 
году была создана и первая Служба ранней помощи.

За основу организации работы мы взяли модель 
Санкт-Петербургского Института раннего вмеша-
тельства (НОУДПО «СПб ИРАВ»), которая базируется 
на концепции функциональной реабилитации. Это 
набор услуг, направленных на развитие навыков, 
необходимых ребенку в повседневной жизни. Какие 
специалисты будут работать с конкретным случаем, 
определяется потребностями семьи и малыша. 
Помощь получают и дети, и взрослые: ребенок 
осваивает новые навыки, а родители учатся исполь-
зовать их в повседневной жизни. 

За годы работы Службы ранней помощи (далее – 
Служба; СРП) более двух тысяч красноярских семей 
имели возможность отслеживать развитие детей 
раннего возраста, и более 500 ребятишек с выра-
женными нарушениями развития получили помощь. 
Однако одна Служба не может удовлетворить 
потребности огромного города и тем более целого 
региона. В Красноярском крае 61 административная 
территория, и для обеспечения доступности услуги 
семьям с маленькими детьми СРП нужны в каждой 
из них. В 2013 году министерством социальной 
политики края было решено создать СРП в учреж-
дениях социальной защиты населения Енисейска, 
Красноярска (МБУ СО «Центр «Радуга»), Назарово, 
пгт Шушенское. В 2015 году – в УСЗН Зеленогорска, 
Уяра, Шарыпово, с. Идринское и пгт Березовка. На 
средства программы «Доступная среда» приоб-
рели необходимое оборудование, шкалы развития 
KID и RCDI, провели обучение междисциплинарных 
команд. В свою очередь, Красноярский центр лечеб-
ной педагогики для развития краевой сети СРП при-
влек различные гранты и дополнительные средства 
региональной субсидии Минэкономразвития.

На местах специалисты каждой междисципли-
нарной команды осваивали технологию ранней 
помощи в ходе своей практической работы с кон-

РОО «Красноярский центр лечебной 
педагогики» – это региональная общес-
твенная организация, объединяющая 
специалистов (психолога, педагога, 
эрготерапевта и др.), оказывающих по-
мощь семьям с детьми раннего возраста. 
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кретными семьями и при поддержке организованных 
нами выездных супервизий, обучающих семинаров, 
Skype-консультаций.

В настоящее время в учреждениях социального 
обслуживания края действуют десять СРП. Но зна-
чительная территориальная протяженность края, 
удаленность многих населенных пунктов от краевого 
и районных центров требует решения вопросов обес-
печения доступности ранней помощи, независимо 
от места жительства семьи. Выходом из этой ситуа-
ции может стать программа «Местное сообщество – 
семьям» и присутствие участковых социальных работ-
ников практически во всех населенных пунктах края. 
Программа реализуется силами людей, живущих и 
работающих рядом с семьей, воспитывающей ребенка 
с нарушениями. Она проста, доступна для понимания 
и освоения, улучшает качество повседневной и соци-
альной жизни такой семьи, влияет на ее активность. 
Это первичный уровень в системе реабилитации, 
проще говоря, бытовая реабилитация. При этом СРП в 
районных центрах могут осуществлять методическую 
поддержку участковых социальных работников (при-
мер – Шушенский район). 

Получение качественных абилитационно-реаби-
литационных услуг на самых ранних этапах развития 
ребенка с особыми потребностями является гаран-
тированным правом всех детей и их семей. Создание 
целостной региональной системы ранней помощи 
позволяет реализовать данное право, и ведущим зве-
ном этой системы могут стать Службы ранней помощи 
в учреждениях социального обслуживания.

Опыт коллег 

Из докладов, представленных на Конгрессе в 
рамках научно-практической конференции «Ранняя 
помощь детям. Опыт и перспективы», стало ясно – про-
блема актуальна для всех стран. За рубежом вопросом 
оказания ранней помощи начали заниматься значи-
тельно раньше, чем в России. Меня заинтересовал 
опыт, представленный Денис Ласкомбе, исполнитель-

ным директором Национального комитета по раннему 
вмешательству (Австралия). Австралия по протяжен-
ности, наличию отдаленных территорий, низкой плот-
ности населения чем-то напоминает Красноярский 
край. У них построена интересная государственная 
система оказания ранней помощи: имеются учрежде-
ния, которые предоставляют данную услугу и вклю-
чены в реестр поставщиков, и организация-оператор, 
закупающая эту услугу, исходя из потребностей семей 
с детьми с нарушениями здоровья. У коллег из Азер-
байджана система оказания ранней помощи исполь-
зует Международное руководство по мониторингу и 
развитию ребенка, что помогает понять и улучшить 
отношения мамы и малыша. Также много внимания 
уделяется исследованию инструментария в работе с 
семьей (эффективного, надежного), что потом позво-
ляет его технично использовать.

На Конгрессе обсуждалась идея необходимости 
создания открытого университета по подготовке 
кадров, обмену информацией по исследованиям в 
области ранней помощи не только в России, но и дру-
гих странах мира. Автор идеи – Елена Кожевникова, 
научный консультант научно-образовательного цен-
тра «Биологические и социальные основы инклюзии» 
Института физиологии им. И.П. Павлова РАН, член 
Координационного совета Международного общества 
по раннему вмешательству; эксперт ЮНИСЕФ (Россия).

Современные технологии могут обеспечить 
доступность информации о проводимых в данной 
области исследованиях и сделать их открытыми для 
специалистов любого удаленного уголка страны.                       

В России государственная система ранней 
помощи только формируется, но ее внедрение 
может серьезно изменить ситуацию: не будет необ-
ходимости «тушить пожары», с которыми в настоя-
щее время вынуждена бороться система социаль-
ной защиты. 

 
Фотографии предоставлены автором и ФГБУ 

ФНЦРИ им. Г.А. Альбрехта Минтруда России 
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Когда родители узнают, что у малыша проблемы 
со здоровьем, их жизнь резко меняется. Сразу воз-
никают вопросы: «С чего начать?», «У кого просить 
поддержки и понимания?». Для этого в 2014 году в 
РМБУ «Реабилитационный центр для детей-инва-
лидов, детей и подростков с ограниченными воз-
можностями» была создана Служба ранней помощи 
«Чудо-дети» (далее – Служба; СРП). В настоящее 
время она продолжает свою деятельность уже на 
базе РМБУ «КЦСОН» Шушенского района (далее – 
КЦСОН). Основная цель работы Службы – раннее 
выявление нарушений в развитии и своевременное 
оказание помощи детям в возрасте от 0 до 4-х лет и 
их семьям для содействия оптимальному развитию 
ребенка и его адаптации в обществе. 

С малышами занимается междисциплинарная 
команда, состоящая из врача-педиатра, педагога-
психолога, специалиста по ранней коммуникации, 
педагога Монтессори, социального педагога, спе-
циалиста по социальной работе. Все они прошли 
обучение в АНО ДПО «Санкт-Петербургский инсти-
тут раннего вмешательства», а затем на протяжении 
трех лет работали в тесном взаимодействии с РОО 
«Красноярский центр лечебной педагогики» (Skype-
консультации, семинары, супервизии). 

Для каждого ребенка (исходя из запроса роди-
телей) на основе компьютерной диагностики по 
шкалам KID и R-CDI разрабатывается индивидуаль-
ная программа помощи, подбираются методы и 
формы, направленные на развитие речи, моторики, 
самообслуживания, коммуникации, формирование 

СЛУЖБА РАННЕЙ ПОМОЩИ 

«ЧУДО-ДЕТИ»
ЕЛЕНА КАРАСЕВА,  
социальный педагог отделения социальной реабилитации детей с ограниченными 
возможностями Районного муниципального бюджетного учреждения «Комплексный 
центр социального обслуживания населения»

В отдаленных территориях Шушенского района оказание ранней помощи детям с нару-
шениями в развитии осуществляется через участковых специалистов. На постоянной 
связи с ними находятся специалисты междисциплинарной команды Службы ранней 
помощи пгт Шушенское, которые их консультируют, отвечают на вопросы родителей, 
а в более сложных ситуациях подключают коллег из Красноярского центра лечебной 
педагогики.

положительных эмоций. Семьи также участвуют в 
процессе, с целью повышения их компетентности 
создана школа для родителей. Применяется и такая 
форма оказания услуг, как «Домашнее визитирова-
ние». Для проживающих в отдаленных населенных 
пунктах используются программы Skype и CBR. Дис-
танционная поддержка позволяет специалистам 
в любое время консультировать родителей и осу-
ществлять сопровождение ребятишек. Также в рам-
ках программы СBR междисциплинарная команда 
успешно работает с семьями через участковых спе-
циалистов КЦСОН (обучающие пакеты для детей и 
людей, их окружающих). Это обеспечивает развитие 
малышей с инвалидностью в естественной среде, а 
семьи не чувствуют себя изолированными. В помощь 
сотрудникам Службы в текущем году силами Красно-
ярского центра лечебной педагогики был проведен 
семинар по удаленному сопровождению, а также 
круглый стол с родителями.

Данный опыт обеспечения доступности ранней 
помощи был представлен в Санкт-Петербурге в июне 
2017 года на Международной научно-практической 
конференции и в летней школе-семинаре.

Поскольку главным принципом создания и фун-
кционирования ранней помощи является межве-
домственное сотрудничество, то после включения 
Службы в структуру КЦСОН, а также в рамках заклю-
ченных ранее соглашений по реализации модели 
ранней помощи в Шушенском районе продолжается 
взаимодействие с больницей и отделом образова-
ния. Анализ состояния здоровья детей проводится 
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в первую очередь в учреждениях системы здра-
воохранения, включая роддом, детскую поликли-
нику и стационар, а также на основе патронажного 
сопровождения. Осуществляется оценка особенно-
стей развития и функционирования ребятишек и в 
системе учреждений дошкольного образования. В 
случае выявления нарушений медики и воспитатели 
рекомендуют семье обратиться в СРП. В поликлини-
ках и у педиатров имеются буклеты и другая инфор-
мация о возможностях ранней помощи. Не остаются 
без дальнейшего сопровождения и дети, прошед-
шие социальную адаптацию и подготовленные к 
поступлению в детские сады. Для них разрабатыва-
ется режим посещения и программа пребывания.

Тема работы Службы постоянно освещается на 
местном телевидении и в газетах «Ленинская искра» 
и «Шушенский курьер». Анализ деятельности СРП 
показывает большую потребность и заинтересо-
ванность в ней родителей. Они вместе со специа-
листами отмечают положительную динамику в раз-
витии детей, улучшение эмоциональной связи их с 
родителями, а также нормализацию психологичес-
кого климата в семье. С 2014 года специалистами 
междисциплинарной команды проведена диагно-
стика 121 малыша по шкалам KID и R-CDI, принято в 
Службу – 82. Также было оказано 2439 услуг, в том 
числе: консультирование – 533 ребенка; диагно-
стика – 82; индивидуальные занятия – 719 детей; 
групповые – 1105.

В рамках реализации Концепции развития ран-
ней помощи в Российской Федерации на период до 
2020 года необходимо приложить максимум усилий 
для создания условий предоставления услуг ранней 
помощи на межведомственной основе. Это обеспе-

чит раннее выявление нарушений, оптимальное раз-
витие и адаптацию детей, социальную интеграцию 
семьи и ребенка и многое другое. Поэтому только 
тесное сотрудничество и преемственность между 
службами ранней помощи учреждений социального 
обслуживания и учреждений здравоохранения, 
образования поможет достичь этой цели.

РАЙОННОЕ МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ «КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ»

ДИРЕКТОР  Самойленко Татьяна Михайловна 
Тел.: 8 (39139) 3-28-51
shush-cson.bdu.su
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ГАЗЕТА, 
ЮЛИЯ СУПРУН, 
заместитель руководителя Управления социальной защиты населения 
администрации города Канска

В настоящее время практически все учреждения социального обслуживания 
края имеют сайты. Это позволяет оперативно информировать население 
о предоставлении услуг, изменениях в законодательстве, обеспечивать 
обратную связь. При этом многие (как в Красноярске, так и районах края) 
дополнительно, собственными силами издают информационные листки или 
вестники. Ведь большинство получателей социальных услуг – люди пожилого 
возраста, для которых печатная пресса остается более удобной и привычной 
формой получения информации. 

КОТОРУЮ ЖДУТ

«Социальный калейдоскоп» – так называется 
информационная газета Управления социальной 
защиты населения администрации города Канска 
(далее Управление; УСЗН). Это творческий проект 
группы сотрудников. Основная идея – позициони-
ровать деятельность УСЗН и социальную сферу края, 
оперативно реагировать на изменения потребностей 
клиентов, используя при этом внутренний потен-
циал. Форма также выбрана неслучайно: одним из 
значимых средств информации для местных жителей 
по-прежнему остаются печатные издания. «Социаль-
ный калейдоскоп» призван своевременно обеспечи-
вать горожан актуальной и полезной информацией 
по социальным вопросам, сообщать об интересных 
событиях, рассказывать о замечательных людях. Все 
это дает читателям газеты возможность быть в курсе 
происходящего, организовывать свой досуг, участво-
вать в жизни общества.

Периодичность выхода – 1 раз в квартал.  К знаме-
нательным датам и праздникам готовятся спецвыпу-
ски. В каждом номере газеты есть рубрики: «Законо-
дательство» – о новых законах или изменениях к ним; 
«Проверено практикой» – о проектах и программах, 
реализованных учреждениями социального обслу-
живания и получивших признание получателей 
услуг. С талантливыми земляками знакомит рубрика 
«Удивительное рядом». Публикуются также истории 
людей, попавших в беду и нуждающихся в помощи. 
Большой популярностью пользуются «Советы юри-
ста», причем тематику задают сами читатели. Зна-
чительное место отводится освещению городских 
мероприятий и акций.

Распространение «Социального калейдоскопа» 
осуществляется через городские библиотеки, обще-
ственные организации, учреждения социального 
обслуживания, почтовые отделения города. Необхо-
димо отметить, что сеть Интернет и компьютерные 
технологии открыли новые возможности для СМИ, 
поэтому наряду с печатными номерами газеты имеется 
электронная версия, которая размещается на сайте 
УСЗН администрации города Канска (social-kansk.ru).

В настоящее время Управлением выпущено три 
номера и специальный выпуск ко Дню социального 
работника. При выборе тем учитываются мнения и 
пожелания читателей, для чего практикуются разно-
образные формы взаимодействия: электронная почта, 
обычные письма, факс, сайт УСЗН. Свои пожелания 
или вопросы горожане также могут оставить в здании 
Управления, где оборудован «Уголок обратной связи». 
Очередной выпуск информационного издания «Соци-
альный калейдоскоп» выходит в декабре текущего 
года, и одной из тем станет Декада инвалидов. 
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Отзывы:
Наталья Горшкова, жительница г. Канска:

– Газета полезная, интересная. Много информа-
ции нахожу для себя и семьи о размере пособий, праве 
на льготы, так как воспитываю троих детей. Сейчас 
есть возможность читать ее на сайте Управления 
социальной защиты. Спасибо за газету! Жду с нетер-
пением следующих выпусков. 

Антонида Ивановна Склярова, пенсионерка:

– Газета хорошая, много нужной информации, 
всегда смотрю правовые консультации специали-
стов, интересно почитать и рубрику «Удивитель-
ное рядом». Оказывается в нашем городе столько 
талантливых людей!

Людмила Васильевна Губина, пенсионерка:

– На мой взгляд, «Социальный калейдоскоп» – 
газета очень полезная. С удовольствием ее читаю, 
затем обмениваюсь впечатлениями с соседями. 

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА КАНСКА  

РУКОВОДИТЕЛЬ  Поляков Владимир Эдуардович  
Тел.: 8 (39161) 3-26-70
social-kansk.ru
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РАДУГА
ОСОБОГО ДЕТСТВА
МАРИНА МАЙОРОВА, 
учитель-дефектолог отделения социальной реабилитации детей  с ограни-
ченными возможностями Муниципального бюджетного учреждения 
«Комплексный центр социального обслуживания населения» г. Енисейска

В последнее время наблюдается увеличение чис-
ленности детей с расстройствами аутистического 
спектра. В Красноярске с ними уже не первый год за-
нимаются несколько социальных учреждений, обще-
ственных объединений, автономные некоммерческие 
организации. В других городах и районах края алго-
ритм коррекционной работы только выстраивается. 
Пример – МБУ «КЦСОН» г. Енисейска.

В 2016 году в Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Енисейска обрати-
лось три семьи с детьми, имеющими признаки рас-
стройства аутистического спектра (далее – РАС). У 
ребятишек были проблемы с социальными навыками, 
речью и языком, отсутствовала потребность в контак-
тах, наблюдалось стереотипное поведение, искажение 
процессов эмоционального реагирования. Наруше-
ние сенсорной интеграции является одной из главных 
особенностей развития детей с РАС. У них возникают 
проблемы с обработкой сенсорной информации, в то 
время как обычные ребятишки познают окружающий 
мир посредством органов чувств и в дальнейшем фор-
мируют о нем собственное представление. 

Исходя из этого, специалисты продумали поря-
док действий, которые были направлены на пони-
мание проблемы, смягчение эмоциональной напря-
женности и тревоги у членов семьи, а также на то, 
чтобы посредством сенсорной интеграции развить у 
ребенка элементарные навыки изобразительной дея-
тельности. Такая деятельность способствует более 
осмысленному восприятию предметов и является 
хорошим средством для установления эмоциональ-
ного контакта между взрослыми и малышами. Таким 
образом, обозначилась цель коррекционно-развива-

ющих занятий. Работа проводилась с двумя семьями, 
воспитывающими детей в возрасте от трех до четырех 
лет. Для определения сенсорных проблем и уровня 
коммуникации применялись диагностические мето-
дики, адаптированные специалистами, и были 
установлены практически одинаковые нарушения. 
Например, методика «Сенсорный профиль ребенка» 
позволила выявить следующие моменты:

•	 восприятие предмета на периферии, нарушение 
пространственных ориентировок, зацикливание 
на определенных предметах, отсутствующий 
взгляд;

•	 ощущение сенсорного дискомфорта;
•	 привязанность к определенным вещам (игруш-

кам, цифрам).

Оценка уровня общения ребенка по методике 
«Коммуникативная матрица» показала отсутствие 
интереса к другим людям, попыток выразить свои 
потребности с помощью жестов, звуков и языка. 
Оценка знаний, умений, навыков изобразительной 
деятельности – слабую организацию поведения, 
неумение планировать, слушать и выполнять про-
стые инструкции, сидеть за столом, правильно дер-
жать карандаш и т. д.

ТАТЬЯНА ВЫРУПАЕВА, 
психолог социально-реабилитационного отделения для граждан пожилого 
возраста и инвалидов Муниципального бюджетного учреждения «Комплексный 
центр социального обслуживания населения» г. Енисейска 
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После обсуждения полученных результатов 
диагностики и наблюдений специалисты (учитель-
дефектолог, психолог) приступили к коррекци-
онно-развивающим занятиям. Работа проходила 
в парах: один ведет занятие, второй наблюдает за 
поведением ребенка, фиксирует динамику разви-
тия. Дети занимались с предметами, вызывающими 
у них интерес. Например, у Матвея это были цифры, 
у Василины – емкости разных размеров, которые им 
предлагалось рассмотреть, перебрать, найти среди 
прочих вещей. Дома с ребятами занимались роди-
тели, многократно повторяя с ними перечисленные 
действия, все проговаривая. Таким образом, взрос-
лые осваивали новые приемы взаимодействия с 
ребенком.

Следующим шагом стало расширение представ-
ления детей о значимом для них предмете – спо-
собность узнавать его по текстуре, цвету, форме, 
размеру, объему. Так, Матвею понравились черные 
цифры на белом фоне. Он запомнил их название, 
механически повторял, находил среди других пред-
метов, учился взаимодействовать с ними. Мальчик 
начал выполнять простые инструкции, например: 
«Дай цифру один», «Найди пять». Затем специалисты 
предложили Матвею цветные цифры на сенсорном 
полотне. Вместе рисовали их маркером на доске, 
пальцами на песке, печатали с помощью различных 
штампов, оформляли готовые шаблоны, исполь-
зуя клей и крупу, раскрашивали, приклеивали на 
картон, отыскивали среди других предметов, при 
этом постоянно их проговаривая. Новые сенсорные 
ощущения должны были вызывать у ребенка прият-
ные чувства и подкрепляться словами: «большой», 

«маленький», «холодный», «горячий», «колючий», 
«мокрый», «красный», «синий» и т. д. В случае появ-
ления признаков тревоги или страха занятие немед-
ленно прекращалось. 

После того как дети научились вычленять зна-
чимые предметы в окружающем пространстве, 
специалисты приступили к освоению нового объ-
екта, постепенно добавляя предметы, соответ-
ствующие возрасту Матвея и Василины. По этому 
же алгоритму вводились и новые представления, 
например, о предметах круглой формы: разные по 
размеру, цвету и текстуре мячи, мыльные пузыри, 
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
«КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ» Г. ЕНИСЕЙСКА

ДИРЕКТОР  Комлева Татьяна Борисовна 
Тел.: 8 (39195) 2-71-10 
kcson.szn124.ru

Мама Василины М.:
– Мы рады, что попали на эти занятия. К каждому 

ребенку осуществлялся индивидуальный подход, что 
особенно важно для детей с расстройством аутисти-
ческого спектра. Сначала Василина с нежеланием шла 
на занятия, но уже спустя месяц настрой изменился. 
Через год совместной кропотливой работы дочка 
стала играть с детьми на детской площадке, о чем 
раньше не могло быть и речи, не отворачивалась при 
встрече с соседями,  дома научилась находить общий 
язык с братьями и сестрами – в результате атмос-
фера в семье стала более доброжелательной. Хочу ска-
зать всем родителям: если вы подозреваете у ребенка 
аутизм – обращайтесь к специалистам и начинайте 
с ним работать. Чем раньше приступить к развиваю-
щим занятиям, тем лучше будет результат.

шишки  круглой формы. После многократных при-
косновений и проговаривания ощущений их закреп-
ляли через рисование. Таким образом обогащался 
сенсорный опыт ребенка, его словарный запас, 
формировались способности к изобразительной 
деятельности. 

Занятия проводились два раза в неделю в тече-
ние года. Повторная диагностика показала следую-
щую динамику: ребята научились смотреть в глаза, 
выражать просьбу, получили новый сенсорный 
опыт, приобрели навыки коммуникации и рисова-
ния. Родители отметили, что данные занятия способ-
ствовали социализации детей среди сверстников: 
Василина стала включаться в игровую деятельность 
на улице, а Матвей начал посещать детский сад.

Отзывы: 

Мама Матвея К.:
– Хочу выразить благодарность специалистам 

Центра за чуткое и внимательное отношение к 
нашей семье, ведь ребенку-аутисту нелегко контак-
тировать с новыми людьми и адаптироваться в 
окружающем мире. Занятия проводились очень кор-
ректно, а я освоила новые техники работы с сыном, 
которые теперь помогают мне его развивать в 
домашних условиях.



немного историиРАВНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИнемного истории

50

РАВНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ
№

4
 (

2
1

) 
 Д

Е
К

А
Б

Р
Ь

 2
0

1
7
. 

“С
О

Ц
И

А
Л

Ь
Н

О
Е

 Р
А

З
В

И
Т

И
Е

: Р
Е

ГИ
О

Н
 2

4
”

немного историиРАВНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

«ЛЫЖИ МЕЧТЫ» 
ДЛЯ ДЕТЕЙ-ИНВАЛИДОВ
ЛЮДМИЛА ГОЛИКОВА, 
директор Муниципального бюджетного учреждения «Центр социального 
обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» г. Назарово 

В феврале 2016 года Красноярск присоединился к всероссийской социальной 
программе «Лыжи мечты», направленной на реабилитацию и социализацию 
людей с ограниченными возможностями здоровья. Со временем войти в число 
ее участников планируют и жители города Назарово. Пока этого не случилось, 
коллектив МБУ «ЦСО» с 2017 года внедрил данную программу в свою работу, и 
уже несколько детей с диагнозом ДЦП в возрасте 6–12 лет успешно занимаются 
горными лыжами.

На протяжении более двух десятков лет МБУ «ЦСО» 
г. Назарово занималось только гражданами пожилого 
возраста и инвалидами старше 18 лет. В феврале теку-
щего года в структуру учреждения вошло отделение 
реабилитации детей с ограниченными возможно-
стями здоровья (ранее было в составе Центра соци-
альной помощи семье и детям). Данное направление 
является актуальным для города, где проживает более 
180 детей с нарушениями зрения, слуха, синдромом 
Дауна, ДЦП, расстройством аутистического спек-
тра. Поэтому, помимо накопленного опыта и успеш-
ных практик (плавание, сухой бассейн с шариками, 
настольные игры, другие), специалисты отделения и 
руководство МБУ «ЦСО» (далее – Центр) находятся в 
поиске новых эффективных методов реабилитации, 
включая альтернативные (например, иппотерапию). 
В марте 2017 года этот список пополнили занятия 
горными лыжами. Узнали о них из телевизионной 
передачи про «Лыжи мечты». Сергей и Наталья Бело-
головцевы – основатели проекта – рассказывали, как, 
перепробовав всевозможные методики лечения для 
сына с диагнозом ДЦП, решились на эксперимент и 
поставили парня на горные лыжи. Спустя две недели 
стала очевидна терапевтическая эффективность дан-
ного вида спорта для людей с ограниченными воз-
можностями здоровья (далее – ОВЗ).   В январе 2014 
года проект с помощью команды волонтеров стар-
товал на базе пяти горнолыжных курортов Москвы 
и Подмосковья. Позже действенность таких занятий 
подтвердили научные исследования, проводимые 
Научно-практическим центром детской психонев-
рологии Департамента здравоохранения города 
Москвы, а также специалисты Научно-практического 

центра медико-социальной реабилитации инвалидов 
Департамента труда и социальной защиты населения 
города Москвы. В настоящее время при поддержке 
общественных организаций и бизнесменов проект 
«Лыжи мечты» стал социальной программой, дей-
ствующей по всей стране. Ребятишки, которые не 
могут ходить или с трудом передвигаются, с помо-
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•	 Есения, 11 лет (ДЦП). Посетила девять занятий. 
Уже к четвертому дню вошла во вкус, четко выполняла 
команды инструктора, стала меньше уставать, улучши-
лась опороспособность ног. 

•	 Катюша, 6 лет (ДЦП). Удивила своими успе-
хами родителей, которые даже не предполагали, что 
дочка понимает слова «налево» и «направо». Все, что 
говорил инструктор, девочка делала с первого слова. 
Была очень позитивна, радовалась всему, что с ней 
происходило. Готова продолжать заниматься дальше.

К сожалению, из-за затрат на дорогу и прожива-
ние  в Красноярске «Лыжи мечты» доступны не всем 
семьям. В летнее время «Лыжи мечты» плавно пере-
текают в такие виды спорта, как: адаптивные ролики  и 
беговелы. МБУ «ЦСО» г. Назарово заключило с город-
ским стадионом и Центром адаптивного спорта согла-
шения по предоставлению услуг инструкторов, спор-
тивных площадок для проведения занятий и инклю-
зивных соревнований.

К концу года число желающих встать на «Лыжи 
мечты» значительно увеличилось, и семьи с нетерпе-
нием ждут наступления зимы. А в планах учреждения 
– обучение специалистов на инструкторов по работе        
с людьми с ОВЗ и приобретение оборудования для 
занятий горными лыжами. 

щью специального оборудования учатся спускаться 
со склонов, управлять траекторией движения. После 
нескольких занятий дети с диагнозом ДЦП делают 
первые самостоятельные шаги, с синдромом Дауна 
– становятся более контактными, с расстройством 
аутистического спектра – улыбаются и реагируют на 
инструктора уже после первого спуска.

Мы подробно изучили информацию о про-
грамме и выяснили, что ближайшая территория, где 
уже стартовали «Лыжи мечты», – город Красноярск 
(инициатор запуска программы – КРООР «Открытые 
сердца», партнеры – фан-парк «Бобровый лог» и ООО 
«РН-Ванкор»). Специалисты Центра провели встречи 
и беседы с семьями, воспитывающими детей-инвали-
дов, и более десяти из них изъявили желание попро-
бовать такую реабилитацию. Первое приглашение 
получил 12-летний Ренат с диагнозом ДЦП. Мальчик 
стойко выдержал испытание дорогой и новыми эмо-
циями. Семья встретилась с президентом КРООР 
«Открытые сердца» Еленой Нига, которая, исходя из 
личного опыта, дала несколько практических сове-
тов, как мотивировать ребенка на успех. Одним из 
условий участия в программе также было умение 
самостоятельно стоять на ногах 20–25 минут. Здесь 
родителям и детям помогали сотрудники Центра.

До наступления тепла еще несколько ребятишек 
встали на «Лыжи мечты», и уже первые немного-
численные занятия оказались результативными. Вот 
несколько примеров:

•	 Матвей, 6 лет (ДЦП, нарушение зрения). Посе-
тил пять занятий. После третьего – мальчик перестал 
капризничать, изменился его психоэмоциональный 
настрой. К пятому – улучшилась выносливость, стаби-
лизировался ночной сон.

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
«ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН 
ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ» Г. НАЗАРОВО 

ДИРЕКТОР  Голикова Людмила Васильевна  
Тел.: 8 (39155) 5-87-96
cso24.ru
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ТЕРАПИЯ
ДОБРОМ
ИРИНА НИКУЛИНА, 
специалист по реабилитации инвалидов Краевого государственного 
бюджетного учреждения социального обслуживания «Минусинский 
психоневрологический интернат»

Волонтеры играют значимую роль в жизни общества. Одно из направлений          
добровольческой деятельности – социальное волонтерство – помощь пожи-
лым людям, ветеранам, инвалидам, детям и другим гражданам, нуждающимся                  
в особом внимании государства. Учреждения социального обслуживания на-
селения Красноярского края активно используют этот общественный ресурс  
в работе с получателями социальных услуг. Пример тому – КГБУ СО «Минусин-
ский психоневрологический интернат» (до июня 2017 года – дом-интернат для 
граждан пожилого возраста и инвалидов).

Летом текущего года Минусинский дом-интернат 
для граждан пожилого возраста и инвалидов был реор-
ганизован в психоневрологический интернат (далее 
– интернат; Учреждение). Но это не повлияло на про-
должение пятилетнего сотрудничества Учреждения с 
волонтерскими организациями города, в частности, с 
флагманской программой добровольчества, насчиты-
вающей более 100 человек. Ее участники – команды 
средних специальных учебных заведений Минусин-
ска: «Доброделы» (сельскохозяйственный колледж), 
«Импульс» (колледж культуры и искусства), «Альтруи-
сты» (медицинский техникум), «Идущие рядом» и «Здо-
ровяки» (педагогический колледж). Активным помощ-
ником является и добровольческое агентство «Буме-
ранг», организованное на базе местного молодежного 
центра «Защитник». 

Основная цель волонтерства – воспитание моло-
дых людей, вовлечение их в социальную активность, 
связь поколений. Проживающие в условиях стацио-
нарного учреждения нуждаются в дополнительном 
общении, внимании, и волонтеры прекрасно справ-
ляются с этой задачей. Их душевная поддержка и 
тактильный контакт иногда дают больше, чем меди-
каментозная терапия. Ребята и девушки вывозят на 
прогулку маломобильных получателей социальных 
услуг, с остальными проводят беседы на тему здоро-
вого образа жизни, организуют праздники, концерты, 
помогают желающим посредством сети Интернет вос-
становить утраченные родственные связи. В резуль-

тате такого взаимодействия налаживаются личные 
контакты и дружеские отношения, реализуются общие 
проекты. Так, Учреждение совместно с добровольче-
ским агентством «Бумеранг» участвовало в региональ-
ном конкурсе «Территория 2020». Заявка получила 
поддержку в проекте «Ви-добро», направленном на 
улучшение социального статуса человека в обществе. 
В рамках данного проекта волонтеры и проживающие 
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в интернате украсили стены Учреждения рисунками, 
что дало им возможность самореализоваться, а также 
улучшить внешний облик помещений – сделать их 
уютнее. В настоящее время проводится краевая акция 
«Одеяло добра», в которой интернатовцы и волонтеры 
шьют, вяжут вещи и мягкие игрушки для детей-инвали-
дов. Помимо молодежи, в Минусинске в волонтерскую 
деятельность вовлечены и ветераны. Представители 
старшего поколения с удовольствием встречаются с 
жителями Учреждения, занимаются прикладным твор-
чеством, организуют мероприятия, направленные 
на создание приятной, эмоциональной обстановки. 
Вместе с общественным клубом «Вдохновение» в 
интернате проводятся литературные вечера, праздник 
«Веселая масленица» с угощением домашними бли-
нами, беседы за чашкой чая и даже мастер-классы по 
имиджу и макияжу. 

Вообще, в Минусинске достойно представлено 
волонтерство. Запросы и предложения размещаются 
на сайте «Доброкарта. РУ». Каждый желающий, будь 
то студент или пенсионер, может включиться в это 
движение, попробовать свои силы в решении соци-
ально значимых проблем, оказать психологическую 
и другую поддержку тем, кто в ней нуждается. Мно-
гие молодые ребята не только всегда откликаются на 
просьбы Учреждения, но и сами инициируют различ-
ные мероприятия. Сейчас, когда профиль Учреждения 
несколько изменился, коллектив интерната вместе с 
добровольцами и руководителями волонтерских объ-
единений продумывает новые акции и проекты.

Отзывы: 

Анна Лупорева, волонтер, выпускница Крас-
ноярского колледжа культуры:

– О волонтерстве и волонтерском движении я 
знала давно, но конкретно занялась этим во время 
учебы. Мы с однокурсниками приходили в интер-
нат, проводили различные мероприятия, обща-
лись с жителями за чашечкой чая, участвовали в 
субботниках. Тогда я поняла, как важно тем, кто 
здесь живет, быть рядом с родными, ведь в нас, 
посторонних ребятах, они искали своих близких. 
Я постараюсь сделать так, чтобы мои дедушки и 
бабушки жили рядом, окруженные заботой семьи и 
родственников. 
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КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕ-
НИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ «МИНУСИНСКИЙ 
ПСИХОНЕВРОЛОГИЧЕСКИЙ ИНТЕРНАТ» 

ДИРЕКТОР  Лаптев Анатолий Александрович  
Тел.: 8 (39132) 52-6-76 
mindi.ucoz.ru

Оксана Зенчурина, руководитель Доброволь-
ческого агентства «Бумеранг»:

– На протяжении пяти лет мы сотрудничаем                          
с Учреждением, проводя совместные мероприятия с 
его жителями. Администрация интерната всегда под-
держивает нас, помогает в организации акций, с душой 
встречает добровольцев.

Мария Подлеснова, волонтер:
– Недавно я участвовала в проекте «Ви-добро» – 

благоустройстве стен в Минусинском психоневроло-
гическом интернате. Познакомилась с новыми людьми, 
проявила себя с творческой стороны и просто сделала 
хорошее дело. Мне понравилось, что все проживающие, 
кто мог, помогали нам.

Иван, волонтер, студент Минусинского 
сельскохозяйственного колледжа:

– Было приятно побывать в интернате, помочь 
людям, послушать, что они думают, о чем говорят. 
Признаюсь, было жалко, что жизнь так распорядилась 
их судьбами.

Ольга Шумская, руководитель проекта 
«Ви-добро»:

– Когда появились первые мысли о совместном про-
екте с Минусинским психоневрологическим интерна-
том, я задумалась: «Смогу ли?». И зря. Работа с жите-
лями Учреждения оказалась увлекательной, они были 
полны идей, проявляли интерес к происходящему. Для 
меня такое сотрудничество стало огромным опытом, 
и я счастлива, что провела это время с пользой для 
окружающих! 
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«ДОБРОКАРТА.РУ» – 
РЕСУРС ПРИВЛЕЧЕНИЯ МОЛОДЕЖИ 
К ПОМОЩИ НУЖДАЮЩИМСЯ 

ВИКТОРИЯ УТКИНА,  
специалист по работе с молодежью Краевого государственного автономного 
учреждения «Центр молодежных инициатив «Форум», руководитель 
краевой флагманской программы «Добровольчество» 

С 2013 года в регионе действует проект «Доброкарта.РУ». Его инициатор – агент-
ство молодежной политики и реализации программ общественного развития 
Красноярского края. Это уникальная интернет-площадка, которая позволяет 
волонтерам встретиться с теми, кто нуждается в помощи. Все заявки внима-
тельно изучаются, а кандидаты в добровольцы проходят предварительную про-
верку. В настоящее время «Доброкарта.РУ» – крупнейший проект подобного 
рода в стране.

Флагманская программа «Добровольчество» – одно 
из приоритетных и ключевых направлений молодеж-
ной политики Красноярского края. Программа раз-
вивает и поддерживает инициативы подрастающего 
поколения, например: помощь ветеранам Великой 
Отечественной войны, пожилым людям, инвалидам, 
детям, находящимся в социально опасном положении 
и трудной жизненной ситуации, содействие учрежде-
ниям социальной сферы, помощь животным.

«Добровольчество» действует на территории 
всего Красноярского края. В 57 муниципальных обра-
зованиях открыты штабы, которые имеют единую 
структуру и единый интернет-ресурс «Карта социаль-
ных потребностей» на сайте «Доброкарта.РУ». Сайт 
помогает тем, кто нуждается в участии и социальной 
поддержке, встретиться с молодыми людьми, гото-
выми ее оказать. Оставить заявку могут как физи-
ческие лица, так и учреждения социальной сферы. 
Модераторы (по месту жительства обратившегося) 
отслеживают сообщения и привлекают доброволь-
цев для оказания необходимой помощи. Это могут 
быть хозяйственно-бытовые вопросы, прогулка с 
инвалидом или организация мероприятия. 

В настоящее время сайт «Доброкарта.РУ» объеди-
няет 6742 человека , на счету которых 15000 добрых 
дел за три года. К деятельности проекта привле-
чены партнерские организации (более 150). Каждый 
месяц при помощи сайта выполняется не менее 100 
заявок, а благополучателями являются порядка 500 
человек – ветераны, одинокие люди в больницах, 
дети из детских домов и многие другие. Ежедневно 
на этом же интернет-ресурсе обновляется информа-
ция о проделанной работе. 

Помимо сбора обращений о помощи, сайт 
«Доброкарта.РУ» является отличным ресурсом для 
привлечения молодежи. За каждое выполненное 
дело добровольцу начисляются бонусные баллы, 
которые можно обменять на сувенирную продук-
цию флагманской программы или на иные бонусы, 
например: билеты в кино, сертификаты в тренажер-
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ный зал и прочее. Кроме этого, на сайте у каждого 
добровольца в течение года формируется портфо-
лио, дающее молодым людям дополнительные 
баллы при поступлении в вузы Красноярска.

Отмечу, что подобные проекты работают в Санкт-
Петербурге и Новосибирске, а недавно создан феде-
ральный портал «добровольцыроссии.рф». Однако 
наш проект «Доброкарта.РУ» по-прежнему является 
уникальным и масштабным, так как его модерируют 
57 муниципальных образований края. В будущем пла-
нируется усовершенствовать сайт, сделав его источ-
ником развития в крае не только социального, но и 
семейного, а также корпоративного добровольчества.

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖ-
ДЕНИЕ  «ЦЕНТР МОЛОДЕЖНЫХ ИНИЦИАТИВ «ФОРУМ» 

ДИРЕКТОР  Назаров Дмитрий Иванович
Тел.: 8 (391) 236-56-57
vk.com/dobrolenta

Отзывы: 

Александра Ильинична Сегинева, г. Канск:
– Очень хочу, чтобы вы отметили ребят, 

которые приходили ко мне чистить снег. Спасибо 
большое за их доброту, отзывчивость и добросо-
вестность. В силу возраста мне сложно выполнять 
тяжелую работу, а мои помощники с ней справи-
лись и выручили меня. Из таких детей вырастут 
хорошие люди!

Антонина Яковлевна Непомнящая, г. Ачинск: 
– В моем возрасте бывает тяжело даже помыть 

полы. Как же хорошо, что есть такие ребята, кото-
рые всегда готовы помочь нам, старикам. Детишки 
очень добрые и отзывчивые, всю работу по дому 
выполнили на «отлично». Большое им спасибо!

Фотографии предоставлены автором
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СОЦИАЛЬНОЕ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО
АННА СИДОРЕНКО,  
руководитель Центра инноваций 
социальной сферы Красноярского края 

В Красноярском крае действует комплекс мер поддержки для предпринима-
телей, оказывающих услуги в социальной сфере. В 2017 году открыт Краевой 
Центр инноваций социальной сферы (ЦИСС), основной задачей которого явля-
ется создание в регионе благоприятных условий для развития малого и средне-
го предпринимательства, социально-предпринимательских проектов СОНКО. 
ЦИСС оказывает субъектам малого и среднего бизнеса, осуществляющим дея-
тельность в социальной сфере, информационную, консультационную, образо-
вательную поддержку.

Сегодня в России социальное предприниматель-
ство прочно занимает место в ряду с инициативами 
некоммерческих организаций, благотворительно-
стью и корпоративной социальной ответственностью 
крупных компаний. Главным для такого бизнеса явля-
ется не только извлечение прибыли, но и полное или 
частичное решение существующих социальных про-
блем. Это особый вид экономической деятельности, 
находящийся на пересечении благотворительности и 
бизнеса. Он требует комплекса специальных законо-
дательных мер, государственной поддержки и нестан-
дартных подходов. 

Многие предприниматели активно включаются в 
решение общественных проблем, не задумываясь о 
терминологии и не относя себя к категории «соци-
альных». Зачастую их инициатива, родившаяся как 

временный проект или доброе дело, становится 
потом делом жизни. Так, в Шарыпово с декабря 2016 
года действует первый в городе центр грудничко-
вого плавания «Осьминожка». Одно из его направ-
лений – гидрореабилитация детей с ограниченными 
возможностями. Посещение бассейна – важная 
составляющая реабилитационных мероприятий, а 
благодаря специальным программам, этот эффект 
усиливается. Мария Шереметьева, автор проекта, 
по образованию детский психолог, душой радеет за 
укрепление здоровья малышей. Далеко за преде-
лами края известна красноярская профессорская 
стоматология «Зубник». Ее специалисты лечат мало-
подвижных людей на дому, а также оказывают уни-
кальную услугу по созданию лицевых протезов для 
тех, кто утратил часть лицевых тканей.
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Создание условий для эффективного развития 
малого и среднего, а также социального предпринима-
тельства является одной из приоритетных задач госу-
дарственной и региональной политики. В последние 
годы развивается система мер поддержки социальных 
предпринимателей. Более чем в 20 регионах работают 
центры инноваций социальной сферы. Реализуются 
обучающие программы, менторская поддержка соци-
альных бизнес-проектов и наставничество для соци-
альных стартапов. Крупные коммерческие компании 
также включаются в развитие данной темы. 

Активно работает в этом направлении и Красно-
ярский край. В 2017 году на средства регионального 
бюджета при поддержке агентства молодежной поли-
тики и реализации программ общественного развития 
Красноярского края (далее – Агентство) был создан 
Краевой Центр инноваций социальной сферы (далее 
– краевой ЦИСС). Он осуществляет свою деятельность 
в рамках государственной программы «Развитие инве-
стиционной, инновационной деятельности, малого и 
среднего предпринимательства на территории края», 
утвержденной Постановлением Правительства Крас-
ноярского края от 30.09.2013 № 505-п. На сегодняшний 
день краевым ЦИСС реализован ряд мероприятий. Так, 
в Красноярске в рамках форума Общественной палаты 
Российской Федерации «Сообщество» проведен круг-
лый стол «Частный бизнес и НКО – поставщики услуг 
в социальной сфере». На межрегиональном уровне 
состоялся Слет социальных предпринимателей и 
представителей СОНКО «Импульс к изменениям». 
Помимо этого, прошел краевой конкурс проектных 
идей и бизнес-проектов в сфере социального пред-
принимательства и другие мотивационные и образо-
вательные мероприятия. Одна из ближайших задач 

краевого ЦИСС – поиск лидеров социально-пред-
принимательских проектов и создание условий для 
появления таких лидеров. В 2017 году в результате 
взаимодействия Агентства и министерства экономи-
ческого развития и инвестиционной политики края в 
Порядок подготовки и проведения конкурса по отбору 
муниципальных программ развития субъектов малого 
и среднего предпринимательства было внесено поня-
тие «субъект социального предпринимательства» и 
определены направления возможной поддержки дан-
ного вида бизнеса.

Развитие социального предпринимательства в регио-
не также поддерживается негосударственными фон-
дами и компаниями. Предпринимателям края доступно 
участие во Всероссийском конкурсе проектов «Соци-
альный предприниматель» и конкурсе «Прямые инве-
стиции в социальное предпринимательство» Фонда 
региональных социальных программ «Наше будущее». 
Компанией «СУЭК» с 2012 года реализуется программа 
«Школа социального предпринимательства». Она объе-
диняет активных жителей шахтерских городов Крас-
ноярского края, Кемеровской области и Республики 
Хакасия, готовых принять личное участие в решении 
проблем региона через развитие социального пред-
принимательства. В нашем крае пилотной территорией, 
включившейся в программу, является город Шарыпово. 
С 2013 года развитие социального предприниматель-
ства в Красноярске и Ачинске поддерживается компа-
нией «РУСАЛ», которая в партнерстве с Агентством стра-
тегических инициатив Российской Федерации открыла 
Центр инноваций в социальной сфере. ЦИСС РУСАЛа 
реализует поддержку социального предприниматель-
ства через Школу социального предпринимательства 
и институт наставничества. ПАО «ГМК «Норильский 
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никель» реализует обучающий курс «Социальное пред-
принимательство», проводит конкурс бизнес-проектов 
для жителей Норильска и Таймырского Долгано-Ненец-
кого муниципального района, а также инвестиционные 
сессии для проектов участников обучающего курса.

В то же время существует ряд проблем, которые 
сдерживают развитие предпринимательства в соци-
альной сфере. Одним из препятствий является отсут-
ствие законодательно закрепленного определения 
социального предпринимательства. Единственный 
государственный документ, дающий определение 
на этот счет, – приказ Минэкономразвития, где соци-
альное предпринимательство понимается только как 
«предпринимательская деятельность, направленная 
на решение той или иной социальной проблемы».  
Экспертным сообществом края отмечаются и другие 
факторы, сдерживающие развитие предприниматель-
ства и СОНКО в крае:

•  отсутствие на федеральном уровне законода-
тельной базы, закрепляющей понятие социального 
предпринимательства и возможные меры его под-
держки;

•   ограничение доступа к финансово-кредитным и 
иным материальным ресурсам;

•   недостаточная развитость инфраструктуры под-
держки и развития малого, среднего и социального 
предпринимательства, особенно производственной;

• высокий уровень административного вмеша- 
тельства в деятельность хозяйствующих субъектов;

•  дефицит квалифицированных кадров и доступ-
ных информационно-консультационных ресурсов.

Несмотря на отсутствие закрепленного понятия 
социального предпринимательства, именно организа-
ции малого и среднего бизнеса способны взять на себя 
решение актуальных социальных проблем через ока-
зание услуг в социальной сфере. Для этого необходимо 
развивать комплексную систему мер поддержки соци-
ального предпринимательства не только на федераль-
ном и региональном, но и на муниципальном уровне. 
Кроме того, важно интегрировать усилия бизнеса и 
СОНКО для обмена информацией. Над всем этим сей-
час и работает Краевой Центр инноваций социальной 
сферы. Если вы планируете социальный проект или 
сомневаетесь, можно ли отнести ваш бизнес к катего-
рии социального предпринимательства, обратитесь за 
консультацией по телефону: 8 (391) 200-49-17.

Фотографии предоставлены автором



немного историиОПЫТ РЕГИОНОВнемного истории

60

ОПЫТ РЕГИОНОВ
№

4
 (

2
1

) 
 Д

Е
К

А
Б

Р
Ь

 2
0

1
7
. 

“С
О

Ц
И

А
Л

Ь
Н

О
Е

 Р
А

З
В

И
Т

И
Е

: Р
Е

ГИ
О

Н
 2

4
”

немного историиОПЫТ РЕГИОНОВ

ГАЛИНА КОЛОСОВА, 
первый заместитель председателя Комитета 
по социальной политике Санкт-Петербурга

В конце 90-х годов XX века город Санкт-Петербург стал одним из первых 
в России, где занялись поиском технологий по созданию условий для со-
циализации инвалидов с ограниченными умственными возможностями                                
в городском пространстве. Это позволило организовать трудовую занятость 
данной категории инвалидов, привить им навыки ведения быта, самостоя-
тельного проживания, создать альтернативу психоневрологическим интер-
натам. Помимо государственных учреждений социального обслуживания, 
Правительство Санкт-Петербурга успешно реализует совместные проекты  
с социально ориентированными некоммерческими организациями. В их  
числе – Дом сопровождаемого проживания для инвалидов с нарушениями 
интеллектуального развития, открытый в июне 2017 года.

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ МОДЕЛЬ 
ПОСТОЯННОГО СОПРОВОЖДАЕМОГО 
ПРОЖИВАНИЯ ДЛЯ ЛЮДЕЙ 
С МЕНТАЛЬНЫМИ НАРУШЕНИЯМИ

Десятилетиями инвалиды с умственной отста-
лостью, даже окончившие специализированные 
школы, не имели возможности использовать полу-
ченные навыки, трудоустроиться, жить самостоя-
тельно. В Санкт-Петербурге попытались изменить 
сложившуюся ситуацию, и в начале 2000-х годов 
в рамках российско-шведского пилотного про-
екта для такой категории инвалидов были открыты 
социально-трудовое реабилитационное отделение 
«Карлсон» и отделение временного проживания 
«Островок». В настоящее время сразу в несколь-
ких государственных учреждениях социального 
обслуживания успешно реализуется проект «Тре-
нировочная квартира». При поддержке Комитета 
по социальной политике Санкт-Петербурга активно 
работают в данном направлении и общественные 
организации. Многие из них включены в реестр 
поставщиков социальных услуг в Санкт-Петербурге 
(далее – Реестр). Сегодня в Реестре числятся 142 
организации, из них государственных – 104, негосу-
дарственных – 38 (9 коммерческих и 29 СОНКО).

Предоставление социальных услуг 
жителям Санкт-Петербурга, в том 
числе инвалидам и детям-инвали-
дам, осуществляется в соответствии 
с Федеральным Законом от 28.12.2013 
№ 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Россий-
ской Федерации» и Законом Санкт-
Петербурга от 24.12.2014 № 717-135   
«О социальном обслуживании насе-
ления в Санкт-Петербурге». 
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Услуги инвалидам трудоспособного возраста и 
детям-инвалидам предоставляют 18 государствен-
ных учреждений социального обслуживания. Это 
16 центров социальной реабилитации инвалидов и 
детей-инвалидов и структурные подразделения двух 
комплексных центров социального обслуживания 
населения, находящихся в ведении администраций 
районов Санкт-Петербурга (далее – Центры). На их 
базе действуют 83 отделения, занимающиеся социаль-
ной реабилитацией инвалидов, в том числе 16 отде-
лений профессиональной реабилитации инвалидов 
трудоспособного возраста и профессиональной ори-
ентации детей-инвалидов, 7 – временного прожива-
ния, 1– домашнего сопровождения и 1 – социального 
патронажа. 

Социальная технология сопровождаемого про-
живания применяется Центрами в виде двух форм: 
реализация проекта «Тренировочная квартира» и 
создание квартир социального назначения для посто-
янного проживания молодых людей с ограниченными 
умственными возможностями (квартир коллективного 
проживания). 

Проект «Тренировочная квартира» реализуются в 
восьми Центрах (Центрального, Фрунзенского, Пуш-
кинского, Приморского, Петродворцового, Невского, 
Красногвардейского, Московского районов Санкт-
Петербурга) на базе семи отделений временного про-
живания и одного отделения дневного пребывания. 
За 9 месяцев 2017 года такие услуги получили более 
тысячи человек. Главная цель проекта – подготовка 
инвалидов с ментальными нарушениями к самостоя-
тельному проживанию вне стационарных детских 
домов и домов-интернатов. Тренировочная квартира – 
один из этапов такой адаптации к новым условиям. Это 
специально подготовленное и оборудованное жилое 
помещение, в котором инвалиды обучаются навыкам 
общения, самообслуживания, составления домашнего 
бюджета, ведения хозяйства, осуществления раз-
личных платежей, организации собственного досуга, 
поведения в быту и общественных местах. 

Проект создания квартир коллективного прожива-
ния реализуется в Санкт-Петербурге с 2005 года. Это не 
только абсолютно новая для России технология реаби-
литационной деятельности, но и совершенно особый 
тип специализированного жилья для данной катего-
рии граждан. Цель технологии – создание условий 
для нормального образа жизни инвалидов, а также их 
социализации. Квартиры специально оборудованы и 
предоставляются для проживания молодым людям с 
отклонениями в умственном развитии, сохранившим 
частичную способность к самообслуживанию в быту 
и не нуждающимся в постоянном постороннем уходе. 
Здесь каждый из них является практически самостоя-
тельным человеком: работает в меру своих возмож-
ностей, лично оплачивает жилищно-коммунальные 
расходы, посещает культурно-массовые мероприятия, 
обслуживает себя при домашнем сопровождении 
социальных работников. Первая такая квартира (для 
6 человек) была открыта в Санкт-Петербурге одинна-
дцать лет назад и не имела аналогов в России. В настоя-
щее время их уже две. Обе находятся в Адмиралтей-
ском районе (отделение «Островок»). 

Отделение «Островок» предназначе-
но для организации временного круг-
лосуточного проживания инвалидов 
с ограниченными умственными воз-
можностями в стационарных усло-
виях на период процесса социальной 
реабилитации или по семейным об-
стоятельствам с предоставлением 
спального места, оказанием быто-
вых, санитарно-гигиенических услуг, 
организацией питания и досуга, при 
необходимости – организацией ме-
дицинской помощи, реабилитацион-
ных мероприятий.
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Возраст получателей социальных услуг отделения 
«Островок» – от 18 лет, однако при критической ситуа-
ции возможно снижение возраста до 16 лет. Период 
пребывания составляет от 2 недель до 6 месяцев. Раз-
мещение в комнатах рассчитано на 2–3 человека. В 
основе работы – индивидуальный подход, поэтому ком-
фортность проживания и уровень социального обслу-
живания здесь значительно выше, чем в стационарном 
доме-интернате. Деятельность отделения включает:
•	 определение потребностей получателя социаль-

ных услуг совместно с родственниками или его 
социальным окружением и разработку индивиду-
альной программы;

•	 реализацию индивидуальной программы предо-
ставления социальных услуг;

•	 социально-психологическую поддержку получа-
теля социальных услуг и его семьи;

•	 подготовку к самостоятельному проживанию;
•	 тренировку социально-бытовых навыков;
•	 социальную помощь семье получателя социальных 

услуг (в виде рекомендаций по истечении периода 
пребывания в отделении).
В период нахождения в отделении инвалиды обу-

чаются самообслуживанию и самостоятельности. Под 
руководством специалистов они в меру своих воз-
можностей и способностей участвуют в хозяйственно-
бытовой деятельности, развивают и закрепляют 
навыки личной гигиены (мытье рук перед обедом, 
принятие душа, чистка зубов и т. д.), выезжают на экс-
курсии, в театры, музеи. Основой их жизнедеятельно-
сти являются тренинги навыков повседневной жизни 
и социальный тренинг (проживание в коллективе, 
поездка в транспорте, походы в магазины, кафе, кино, 
посещение учреждений).

Государственные расходы на проживание одного 
человека в отделении ниже расходов на прожива-
ние в психоневрологическом интернате. При этом 
инвалид может свободно перемещаться по району, 
посещать занятия, культурно-массовые мероприя-
тия, пользоваться услугами районной поликлиники, 
психоневрологического диспансера, учреждений 
социального обслуживания. 

В настоящее время в двух квартирах проживают 
11 человек. Они трудятся в социально-трудовых реа-
билитационных отделениях для инвалидов с огра-
ниченными умственными возможностями Центра 
(«Карлсон» и «Мини-прачечная»). Из числа сотруд-
ников в квартирах круглосуточно находятся только 
специалисты по социальной работе, которые дежу-
рят по графику (сутки через трое, по три человека 
в смене). Каждый является контактным лицом для 
нескольких жильцов, занимается документацией 
отделения, личными делами проживающих. Вместе 
со своими подопечными он ведет бюджет; приобре-
тает необходимую мебель, одежду, обувь; планирует 
отдых, уборку, стирку, приготовление еды, прогулки, 
посещение родных и т. д. Для инвалидов составля-
ются индивидуальные планы абилитации, в которых 
отражены пункты развития самостоятельного про-
живания: быт, гигиена, режим дня, планирование, 
транспорт. Взаимодействие с родителями осущест-
вляется контактными лицами и другими специалис-
тами отделения. 

Более чем десятилетний опыт работы специали-
зированных квартир доказывает успешную социа-
лизацию данной категории инвалидов в обществе 
на основе технологии поддерживаемого прожива-
ния и социальной трудовой занятости. 
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Свой вклад в создание альтернативной системы 
жизненного устройства людей с особенностями раз-
вития (в том числе с интеллектуальными), которая 
будет отвечать их потребностям, соответствовать 
возможностям и не нарушать права и свободы, вно-
сят и общественные организации. В 2017 году в Крас-
ногвардейском районе открылся первый в России 
Дом сопровождаемого проживания для инвалидов. 
Этот уникальный проект – результат долгосрочной 
совместной работы социально ориентированной 
некоммерческой организации ГАООРДИ (далее – 
ГАООРДИ) и Публичного акционерного общества 
«Группа ЛСР» (ПАО «Группа ЛСР»). Их усилиями в 
жилом комплексе «Новая Охта» построен и обо-
рудован трехэтажный жилой комплекс, полностью 
адаптированный к потребностям инвалидов всех 
групп. Первые 12 жильцов – люди с нарушениями 
интеллектуального и физического развития от 26 
до 42 лет, чьи родители в силу возраста и проблем 
со здоровьем не могут заботиться о своих взрослых 
детях-инвалидах. В распоряжении каждого прожи-
вающего имеется отдельная просторная комната, 
круглосуточное социальное сопровождение и уход. 
Решен вопрос и о дневной занятости. По соседству 
открыты специальные мастерские, в которых моло-
дые инвалиды будут производить сувениры, а после 
16 часов эти помещения планируется передавать 
подростковым клубам микрорайона. У всех жиль-
цов есть опыт адаптационных заездов в квартиры с 
совместным сопровождаемым проживанием, ранее 
организованные ГАООРДИ. Число обслуживающего 
персонала составляет 20–25 человек. Часть расхо-
дов возьмет на себя городской бюджет, поскольку 

ГАООРДИ является поставщиком социальных услуг 
и с 2016 года включена в соответствующий реестр.           
К концу текущего года в рамках проекта будет разра-
ботан и готов к использованию пакет нормативных и 
учебно-методических материалов по модели сопро-
вождаемого проживания. Среди задач: апробация 
модели сопровождаемого проживания (проведение 
программы подготовки для сотрудников службы 
сопровождения, занятий для родителей/законных 
представителей по подготовке к переезду их подо-
печных, а также организация для участников про-
екта адаптационных заездов с постепенным пере-
ходом на постоянное проживание в специализиро-
ванном жилом доме с поддержкой специалистов), 
многое другое.  

Создание модели постоянного сопровождаемого 
проживания для людей с ментальными нарушениями,  
ее внедрение в систему социального обслуживания 
населения и содействие распространению в других 
регионах Российской Федерации является одним из 
приоритетных путей развития социальной сферы в 
Санкт-Петербурге. Кроме того, внедрение данной 
модели соответствует основным направлениям дея-
тельности рабочей группы при Министерстве труда 
и социальной защиты Российской Федерации по 
реформированию системы психоневрологических 
интернатов, развитию таких новых технологий, как: 
сопровождаемое проживание, сопровождаемая 
социальная дневная занятость, сопровождаемая тру-
довая деятельность.

Фотографии предоставлены Комитетом 
по социальной политике Санкт-Петербурга
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НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА – 
ТРЕБОВАНИЕ ВРЕМЕНИ! 
ТАМАРА МОТА, 
председатель Общественного совета при министерстве социальной политики 
Красноярского края 

В 2017 году в 55 социальных учреждениях Красноярского края прошла 
независимая оценка качества предоставления социальных услуг. Она 
проводилась силами Общественного совета при министерстве социальной 
политики края и организации-оператора КГКУ «Ресурсно-методический 
центр системы социальной защиты населения», осуществляющей сбор                  
и анализ информации. 
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Институт независимой оценки качества предо-
ставления услуг повышает требования к деятельности 
учреждений социального обслуживания, профессио-
нализму кадров. Это один из наиболее весомых эле-
ментов общественного контроля, который обретает 
еще большую актуальность с выходом на рынок соци-
ально ориентированных некоммерческих организа-
ций (СОНКО).

Общественный совет при министерстве социаль-
ной политики края (далее – Совет) отводит важную 
роль последовательному, системному проведению 
независимой оценки качества предоставления соци-
альных услуг. Такую оценку прошли все краевые и 
муниципальные социальные учреждения, а неко-
торые уже повторно, так как Федеральный закон от 
21.07.2014 года № 256-ФЗ обязывает проводить ее не 
реже 1 раза в три года. У независимой оценки (далее 
– Оценка) две задачи: с одной стороны, помочь граж-
данам с выбором учреждения, с другой – повысить 
качество предоставляемых услуг. По мнению членов 
Совета, это позволяет всесторонне изучить деятель-
ность коллективов, уровень предоставления услуг, а 
опрос и встречи с получателями услуг и обществен-
ностью способствуют выявлению как положительных 
сторон, так и имеющихся недостатков в работе. По 
итогам Оценки, 51 учреждение набрало количество 
баллов, позволяющее отнести их к «высокому уровню» 
социального обслуживания, и только четыре получили 
«удовлетворительный уровень». По 21 учреждению 
Совет направил свои предложения и рекомендовал 
министерству социальной политики (далее – мини-
стерство) тиражировать их опыт.

Так, наиболее динамичной и результативной 
названа деятельность КГАУ «СОЦ «Жарки». Учреждение 
оснащено самыми современными средствами меди-
цинской и социальной реабилитации детей-инвали-

дов. Руководство и коллектив умело и рационально 
используют имеющийся арсенал для последователь-
ной работы по достижению высоких результатов в 
оздоровлении. Наряду с лечебными процедурами 
специалисты обучают ребят с ограниченными воз-
можностями быть полезными в обществе, стимули-
руют и развивают эстетическое и творческое воспри-
ятие окружающего мира. Одновременно проводится 
работа с родителями в плане формирования у них 
позитивного восприятия личности ребенка-инва-
лида. Данный опыт заслуживает обобщения и исполь-
зования в реабилитационных отделениях центров 
социальной помощи семье и детям.

Пользуется популярностью у старшего поколения 
жителей края КГАУСО «КГЦ «Тонус». Геронтологиче-
ский центр располагает необходимым набором обо-
рудования, имеет хорошую базу для предоставления 
комплекса лечебно-профилактических, социально-
адаптационных и культурно-массовых услуг. Здесь 
трудятся высококвалифицированные специалисты, 
которые помогают получателям услуг замедлить про-
цесс старения.

 МБУ «КЦСОН Кировского района» г. Красноярска 
доступно для маломобильных групп населения, осна-
щено всем необходимым для работы, укомплектовано 
профессиональными кадрами. Все это позволяет 
учреждению оказывать качественные социальные 
услуги различным категориям граждан, реализовы-
вать пилотные проекты, проводить на высоком уровне 
реабилитацию детей с ограниченными возможно-
стями здоровья (далее – ОВЗ), а также (как показало 
анкетирование) обслуживание одиноких и престаре-
лых граждан. 

Достойна внимания отлаженная деятельность кол-
лективов МБУ СО «ЦСПСиД «Доверие» г. Красноярска 
и КГБУ СО Центр семьи «Саянский». Сотрудники цен-
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тров ежедневно посещают сложные семьи, проводят 
разъяснительные и профилактические беседы и меро-
приятия с привлечением работников образования, 
культуры и спорта. Здесь созданы условия для предо-
ставления услуг детям с ОВЗ и занятости несовершен-
нолетних из неблагополучных семей.

В ходе проведения независимой оценки члены 
Общественного совета выделили еще ряд учреждений, 
которые имеют хорошее материально-техническое 
состояние, компетентных специалистов, социальные 
услуги предоставляют в соответствии с заявленным 

перечнем, и получатели услуг удовлетворены органи-
зацией их работы и качеством обслуживания. В этом 
списке – Комплексные центры социального обслу-
живания населения городов (Енисейска, Норильска, 
Шарыпово) и районов края (Боготольского, Иланского, 
Пировского, Шушенского), а также МБУ СО «КЦСОН 
«Абанский», КГБУ СО «Специальный дом-интернат 
«Степановский», Центры семьи: «Идринский», «Дзер-
жинский», «Лесосибирский», «Ужурский», «Сухобузим-
ский». При этом стоит отметить, что по доступности 
вышеназванных учреждений для маломобильных 
групп населения имеются упущения, но руководители 
принимают меры по устранению этих проблем.

Еще по ряду организаций, в которых в 2017 году 
прошла независимая оценка качества предоставле-
ния социальных услуг, Совет подготовил и направил 
в министерство свои замечания и предложения по 
устранению имеющихся недостатков и улучшению 
качества предоставляемых услуг. В их основе – мнения 
рабочих групп Совета и пожелания получателей услуг, 
которые выразили недовольство отсутствием необ-
ходимых условий для маломобильных групп, недо-
статочной комфортностью проживания, качеством 
приготовления пищи, организацией досуга. Все реко-
мендации были рассмотрены министерством и руко-
водителями социальных учреждений, по большинству 
из них приняты меры, а информация размещена на 
сайте министерства.

Независимая оценка является общественным кон-
тролем гражданского общества за качеством предо-
ставления услуг. Регулярное ее проведение позволяет 
обратить внимание министерства и органов социаль-
ной защиты на местах на достижения и проблемные 
места, принять своевременные меры по повышению 
эффективности работы учреждений социального 
обслуживания населения края или оптимизации их 
деятельности. 
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Премьерой мюзикла «Золушка» отметили очередной театральный сезон участ-
ники студии «Открытый театр». Юные актеры – дети с ограниченными возмож-
ностями здоровья и обычные ребятишки. Несколько месяцев они репетировали 
новый спектакль, а их родители под руководством режиссера Василия Селюкова 
мастерили декорации, придумывали и шили костюмы. 

Яркий, жизнеутверждающий и волшебный мюзикл 
«Золушка» на музыку американского композитора 
Ричарда Роджерса стал двенадцатой постановкой сту-
дии «Открытый театр». То, что на сцене дети с ограни-
ченными возможностями, выдавали только инвалид-
ные коляски. В артистизме и музыкальности ребята не 
уступали своим здоровым сверстникам, приглашенным 
на роли принца и Золушки. Глядя на добрую фею, чуда-
коватого короля, вредную мачеху и остальных пер-
сонажей, даже не подумаешь, что у их исполнителей 
ДЦП, синдром Дауна или другие сложные заболевания. 
Трудно поверить в то, что еще несколько лет назад 
один из юных артистов практически не разговаривал, 
а сейчас знает скороговорки, учится в коррекционной 
школе, старается писать, считать, играет в каждом спек-
такле, и режиссер его хвалит. Для реабилитации через 
творчество (то есть возможность таких вот волшебных 
превращений) собственно и задумывалась эта студия.

ОБЫКНОВЕННОЕ ЧУДО

Создание театральной студии – инициатива роди-
телей КРООР «Открытые сердца», которые в поиске 
средств социализации и реабилитации для своих детей 
решили попробовать идею с театром. Выиграв в 2010 
году грант Фонда Михаила Прохорова, они собствен-
ными силами поставили первую сказку «Про Деда и 
Колобка». Приглашенный педагог Мария Мосина помо-

ТЕАТР 
ТВОРИТ ЧУДЕСА

гала придумать концепцию спектакля. Представление 
начиналось прямо в фойе, где гостей встречали герои 
сказки. Например, Речка с кисельными берегами поила 
всех киселем. Зрителями, тогда еще немногочислен-
ными, стали сами семьи и их друзья. Родители поста-
рались, чтобы реквизит был настоящий, а ребятишки 
так вжились в роли, что на премьере произошел казус: 
всем пришлось ждать, пока один из персонажей доест 
пирожок и продолжит реплику. «После премьеры стало 
понятно, что выбор сделан правильно: театр является 
той особой средой, где каждый ребенок, независимо от 
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тяжести заболевания, может найти свою роль, будь она 
со словами или без слов, статичная или в движении»,– 
вспоминает Елена Нига, президент КРООР «Открытые 
сердца». Такая реабилитация пришлась по душе и ребя-
тишкам. И, по признанию родителей, если на прием к 
логопеду многие из них идут неохотно, то на занятиях 
по сцене речи все с удовольствием учат скороговорки, 
а репетировать вообще готовы часами, и это несмотря 
на то, что некоторым даже сидеть бывает тяжело. Одна 
из мам, Наталья Зырянова, поделилась: «Сначала приез-
жали сюда просто общаться, сейчас все сдружились, в 
том числе и мы, родители. Для Андрея самое страшное 
наказание – это когда нет возможности привезти его на 
репетицию. Второй сын тоже здесь занимается».

ИСТОРИЯ УСПЕХА

После двух спектаклей, поставленных силами 
родителей, мамы и папы решили ограничиться изго-
товлением декораций и костюмов, а для режиссуры 
– привлекать уже профессионалов. Со студией рабо-
тал режиссер из Санкт-Петербурга Александр Коле-
син, красноярец Василий Вавилов, а в последние годы 
его ученик Василий Селюков. Еще будучи студентом 
Красноярского колледжа искусств, он пришел сюда 
на практику и с такой отдачей занимался с детьми, что 
вся студия просила его остаться, не бросать ребят и 
продолжить сотрудничество. Сегодня Василий Селю-
ков – артист театра оперетты города Железногорска, 
и каждый выходной он приезжает на репетиции в 
Правобережный городской Дворец культуры краевого 

центра, где у «Открытого театра» есть свое помещение 
для репетиций и костюмерная. Самостоятельными 
режиссерскими работами Василия стали спектакли: 
«Двенадцать месяцев», «Ленинград» (о блокаде города-
героя), мюзикл «Золушка». Мюзикл считается одним из 
самых сложных жанров как в постановочном плане, так 
и в исполнительском. Но мастер верит в талант своих 
юных артистов, восхищается их работоспособностью, 
желанием играть, хотя признается, что пришлось искать 
обходные пути и продумывать мизансцены с учетом 
физических особенностей студийцев. Так, например, 
чтобы была динамика, рядом с исполнителями в крес-
лах-колясках находятся те, кто стоит на ногах. А для 
хореографических номеров привлечены воспитанники 
танцевальных студий. Родители отмечают, что уровень 
постановок существенно вырос, проходят они с аншла-
гом. Зрители, особенно маленькие, так увлекаются дей-
ством, что порой в полный голос сопереживают героям, 
а на премьере спектакля «Ленинград» рыдали уже все: и 
дети, и взрослые. 
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ОТКРЫТЫЙ ТЕАТР 

Еще в процессе создания студии, подбирая для нее 
название, остановились на словосочетании «Откры-
тый театр». Оно созвучно самой организации и соот-
ветствует главному принципу – открытости во всем, 
начиная от состава участников и заканчивая выбором 
репертуара. В копилке студии имеются сказки, пред-
ставления по мотивам мультипликационных фильмов, 
исторические постановки, мюзикл. А в числе участ-
ников есть не только дети с ограниченными возмож-
ностями, но и обычные ребята: их братья и сестры, 
одноклассники и просто друзья. Они являются частью 
дружной студийной семьи, насчитывающей сегодня 
порядка 20 человек. Все вместе постигают азы актер-
ского мастерства, изучают основы сценической речи 
и движения, творчество драматургов и композиторов, 
а также учатся общению, взаимовыручке, преодо-
лению различных трудностей. Например, 13-летний 
Юрий пробует перебороть страх сцены. В «Открытый 
театр» подросток пришел недавно по приглашению 
ребят, с которыми он занимается следж-хоккеем (хок-
кей на санях): «В «Золушке» у меня роль привратника, 
она несложная, но первая, поэтому очень волнуюсь».                  
В отличие от Юрия 15-летний Андрей и 16-летняя Лиза 
(они играют в мюзикле герольда и мачеху) в студии 
со дня основания и признаются, что поначалу тоже 
испытывали «мандраж», а уверенность пришла только 
после участия в нескольких постановках. 

«Открытый театр» стал вторым домом и для семей 
студийцев. Пока идут репетиции, родители обсуждают 
житейские темы, а также подготовку к спектаклю: из 
чего и как смастерить самолет, карету или другой ре-
квизит, сделать декорации сказочного леса или дворца. 
Особое место здесь занимает пошив костюмов. Непре-
менным условием является следующее: ткани должны 
быть качественными, а сценический наряд – удобным 

Подготовила  ТАТЬЯНА ПАРШИНЦЕВА
Фотографии предоставлены КРООР «Открытые сердца» 

и красивым. Это придает ребятам с ограниченными воз-
можностями уверенности на сцене. За годы работы сту-
дии родители освоили самые разные профессии: деко-
ратора, монтажника сцены, гримера и даже актера. Вме-
сте с детьми они занимаются общим и любимым делом, 
которое укрепляет семейные отношения, стимулирует 
развитие творческих, интеллектуальных, физических 
способностей, повышает образовательный уровень, 
делает ранее ограниченную жизнь насыщенной и инте-
ресной. А каждый спектакль – это не только творческий 
экзамен, но и  шаг к социализации, доказательство того, 
что при желании и объединении усилий взрослых огра-
ниченные возможности здоровья детей успешно тран-
сформируются в их безграничные способности.



У многих из нас среди ярких воспоминаний дет-
ства – Новый год и тот волшебный миг, когда мы нахо-
дили под елочкой то, о чем просили Дедушку Мороза. 
К сожалению, не у всех детей есть заботливые роди-
тели и не всегда семья имеет возможность купить 
подарок. Как устроить праздник для таких ребятишек 
и осуществить их мечты, придумала Ирина Огнева, 
начальник одного из отделов Управления соци-
альной защиты населения администрации города 
Назарово (далее – Управление; УСЗН). Ее идея транс-
формировалась в акцию «Дерево желаний», которая 
проводится с 2013 года. В середине декабря на елках 
в супермаркетах появляются необычные украшения 
– открытки с именем и возрастом ребенка, его поже-
ланием. Любой житель может взять одну из открыток 
и выступить в роли Деда Мороза или Снегурочки, 
исполнив просьбу юного назаровца.

Как же подарки находят своих получателей? Когда 
акцию проводили впервые, ей предшествовало 
бурное обсуждение этого вопроса всем коллекти-
вом УСЗН. Одни сотрудники предлагали приглашать 
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ДЕРЕВО
ЖЕЛАНИЙ

Традиционно одной из тем декабрьского номера журнала является Новый 
год. Он дарит каждому из нас, независимо от возраста, не только надежду 
на исполнение мечты, счастливые мгновения, но и редкую возможность 
почувствовать себя немного волшебником   или доброй феей. Этот праздник 
является особым источником вдохновения и для специалистов учреждений 
социального обслуживания края. Будучи по натуре людьми добрыми, 
творческими, увлеченными, они открывают приемные и мастерские Деда 
Мороза, устанавливают ели желаний, взвалив на плечи мешки с подарками 
и взяв ледяные посохи, отправляются в гости к детям-инвалидам, одиноким 
старикам, ребятишкам из малообеспеченных и многодетных семей. Как это 
происходит, рассказывает рубрика «Новогодний калейдоскоп».

ОЛЬГА РАУЦКАЯ, 
главный специалист Управления 
социальной защиты населения 
администрации города Назарово 
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родителей в Управление для вручения подарков, 
другие – разносить самим или поручить это тем, кто 
их купил. В результате решили устроить для авторов 
открыток новогодний утренник в Центре социальной 
помощи семье и детям. Для тех, кто не смог прийти 
на праздник, организовали доставку подарка на дом. 
Эту благородную миссию традиционно выполняют 
наши помощники – волонтеры Назаровского аграр-
ного техникума, переодетые в костюмы Деда Мороза 
и Снегурочки. Каждый год студенты соревнуются 
между собой за право участвовать в акции и возмож-
ность на некоторое время почувствовать себя чаро-
деями, дарящими счастье детям. По возвращении 
они наперебой рассказывают, как ребятишки встре-
чали их сказочных героев, читали им стихи, искренне 
удивлялись, откуда Дед Мороз знает, о какой кукле 
или машинке они мечтали.

В акции «Дерево желаний» принимают участие 
не только обычные горожане, но и трудовые коллек-
тивы. Самые активные и щедрые «волшебники» рабо-
тают в компании «Витастом», предприятиях «Тепло» 
и «Водоканал». И с каждым годом число таких добро-
вольцев растет. Благодаря этим неравнодушным 
людям, ежегодно в конце декабря праздник в дом при-
ходит к 50–80 ребятишкам. А вместе с подарками юные 
назаровцы получают не только радость, но и частички 
нашей любви и доброты.

немного историиНОВОГОДНИЙ КАЛЕЙДОСКОП



На сегодняшний день под опекой районного 
Управления социальной защиты населения находятся 
432 ребенка с инвалидностью. Пятьдесят из них пере-
двигаются на инвалидных колясках, восемь детей 
крайне редко выходят из дома в силу тяжелого забо-
левания. Такие ребята нуждаются в особой теплоте и 
заботе. Они физически не могут вместе со сверстни-
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В преддверии Нового года все мы верим в чудеса, загадываем желания                   
и надеемся, что они обязательно  сбудутся. Маленькую новогоднюю 
сказку ежегодно дарят ребятам из малообеспеченных, многодетных семей                                      
и детям-инвалидам сотрудники Управления социальной защиты населения 
администрации Свердловского района города Красноярска. Они вручают 
сладкие подарки, организуют мероприятия, а к ребятишкам, которые по 
состоянию здоровья не могут посетить праздник, приезжают домой в образе 
Деда Мороза и Снегурочки. 

ВОЛШЕБСТВО 
С ДОСТАВКОЙ 
НА ДОМ
ГАЛИНА СТУЛЬЧИКОВА, 
главный специалист отдела по работе с семьей и детьми Управления 
социальной защиты населения администрации Свердловского района в городе 
Красноярске 
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ками покататься с горки на санках, побегать на конь-
ках или поиграть в снежки, но, как и все, ждут новогод-
ний праздник. Чтобы подарить таким ребятишкам 
яркие впечатления, вот уже пятнадцать лет подряд 
в конце декабря служебный автомобиль УСЗН пре-
вращается в «волшебные сани» и по заснеженным 
улицам мчит к ним Снегурочку и Деда Мороза. 

Благодаря сотрудничеству с администрацией 
природного заповедника «Столбы», вместе со 
сладкими подарками дети по традиции получают 
арт-ели и «заповедных» снеговиков. Эти изделия, 
сделанные красноярскими школьниками с фанта-
зией и душой, несут особое настроение и надолго 
становятся украшением дома, радуют малышей и 
придают силы их родителям, вселяют надежду на 
успешную реабилитацию и то, что их дети будут 
счастливы. 

«Я не волшебник, я только учусь», – говорил 
герой одной сказки. Вся система социальной 
защиты населения – это помощь, сострадание, 
поддержка и участие. А когда речь идет о работе с 
детьми, то обязательно должна быть еще и сказка. 
Искреннее желание дарить ребятам радость, веру 
в чудо и учит нас быть самыми настоящими вол-
шебниками. 

Отзывы:
Антон Овдин, заместитель начальника отдела 

по работе с семьей и детьми УСЗН администрации 
Свердловского района в городе Красноярске:

– Роль Деда Мороза я исполняю с 2010 года и возмож-
ность дарить праздник детям считаю благородной 
миссией. Ребятишки искренне верят в существование 
моего сказочного героя, с замиранием сердца ждут 
его, готовятся к встрече. Кому позволяет здоровье, 
читают стихи, поют песни, рассказывают о том, чему 
научились за прошедший год, как помогали родителям 
наряжать новогоднюю елку. А для некоторых детей 
подаренная улыбка или попытка погладить «мою» бело-
снежную бороду уже является невероятным подвигом. 

Татьяна Викторовна, мама ребенка-инвалида: 

– Счастье, которое я читаю в глазах своего 
ребенка, дарит счастье мне самой. Я от всей души 
говорю «Спасибо!» сотрудникам районного Управле-
ния социальной защиты населения за праздник, кото-
рый они ежегодно дарят моему сыну. Семен всегда с 
восторгом вспоминает встречу с Дедом Морозом 
и Снегурочкой. Вы не представляете, какое это для 
него большое событие и как он его ждет!
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В декабре Центр семьи «Канский», словно по мано-
вению волшебной палочки, превращается в резиден-
цию Деда Мороза. Главный сказочный персонаж ново-
годнего торжества ведет предпраздничный прием со 
своей свитой. Снегурочка приглашает детей и родите-
лей на Новогодний квест, а озорные помощники – Сне-
говик и герои мультипликационного фильма «Мадага-
скар» – в чарующий мир сказок. 

В течение двух часов ребятишкам удается лично 
пообщаться с Дедом Морозом и за чашечкой чая 
поведать ему свои сокровенные мечты и желания, а 
также поучаствовать в мастер-классе по изготовле-
нию сувениров, посмотреть спектакль Театра кукол 
«Фантазия», поиграть в сенсорной комнате, сфото-
графироваться со Львом Алексом и другими полю-
бившимися героями. 

Впервые «Приемная Деда Мороза» распахнула свои 
двери в 2014 году, в период переименования учреж-
дения и вступления в силу Федерального закона от 
28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслу-
живания граждан в Российской Федерации». Грядущие 
перемены требовали от коллектива оперативного 
проведения разъяснительной работы с потенциаль-
ными получателями услуг. Пока дети погружались в 
активные формы досуга, специалисты проводили экс-
курсии для родителей, рассказывали об учреждении, 
услугах, нововведениях в социальной сфере, отвечали 
на вопросы. Помимо этого, для привлечения целевой 
аудитории стартовали различные проекты, одним из 
которых стала «Приемная Деда Мороза».

Ее открытию предшествовала большая подготовка. 
Из сотрудников отделения социальной реабилита-
ции несовершеннолетних сформировали творческую 
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Накануне самого долгожданного праздника миллионов детей и взрослых            
в городе Канске распахнет свои двери «Приемная Деда Мороза». Ее идейный 
вдохновитель и организатор – Центр семьи «Канский», который четвертый 
год подряд дарит горожанам встречу со сказкой и настоящими новогодними 
чудесами.  

ПРИЕМНАЯ
ДЕДА МОРОЗА
ОЛЬГА КАРТАЕВА, 
заместитель директора по воспитательной и реабилитационной работе 
Краевого государственного бюджетного учреждения социального 
обслуживания «Центр социальной помощи семье и детям «Канский»
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группу, в короткие сроки придумали сценарий и про-
грамму, распределили роли. Миссию Деда Мороза 
взял на себя воспитатель Олег Гарт. Он подходил для 
этого образа, как никто другой, и опытом работы с 
детьми, и комплекцией, и неугомонным характером, 
и громким голосом. Снегурочкой – главной по уве-
селительным мероприятиям – стала Оксана Дани-
лова, социальный педагог; мастер-классы возглавили 
воспитатели-рукодельницы Светлана Хоцкевич и 
Наталья Конева, а декорации кукольной постановки 
поручили Виктору Симиютину. Я как куратор проекта 
продумывала оформление помещений и проведение 
PR-компании. В первый год на встречу с главным ска-
зочным персонажем пришли более 100 семей, сейчас 
их уже в три раза больше. Состав исполнителей попол-
нился специалистами еще четырех отделений учреж-
дения, а также ребятишками из стационара, которые с 
удовольствием выступают в костюмах ростовых кукол. 
Программу дополнили индивидуальными и коллек-
тивными поздравлениями. 

Популярность «Приемной Деда Мороза» растет с 
каждым годом. Благодаря слаженной работе команды, 
несколько сот детей (в том числе из семей, находя-
щихся в трудной жизненной ситуации) получают 
радость от общения с зимним волшебником и укреп-
ляют свою веру в чудеса. 

Отзывы:
Иван Титов, глава многодетной семьи:

– Огромное спасибо организаторам! Благодаря 
вашим стараниям, посещение «Приемной Деда 
Мороза» стало для детей ярким событием! Нашей 
семье все очень понравилось, особенно чаепитие в ком-
нате исполнения желаний.

Юлия Ильина, молодая мама: 

– Спасибо, что помогли окунуться в детство.                
С удовольствием мастерила с сыном Снеговичка не 
только в творческой мастерской, но и дома. Идея с 
Приемной – супер! Дед Мороз и Снегурочка – волшеб-
ники, причем самые настоящие! 

немного историиНОВОГОДНИЙ КАЛЕЙДОСКОП
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ЭФФЕКТИВНЫЕ
ПРАКТИКИ РАННЕЙ ПОМОЩИ

Вышло в свет методическое пособие «Ранняя помощь детям 
с особыми потребностями в учреждениях социального обслу-
живания Красноярского края. Вектор становления и развития». 
Это первое подобное издание, где обобщен и представлен ре-
гиональный практический опыт по организации и технологиям 
оказания ранней помощи. Его составители – специалисты от-
деления развития социальных технологий Краевого государ-
ственного казенного учреждения «Ресурсно-методический 
центр системы социальной защиты населения». 

ЕЛЕНА СИДОРЕНКО, 
старший методист Краевого 
государственного казенного учреждения 
«Ресурсно-методический центр системы 
социальной защиты населения» 

Создание системы раннего выявления и своевре-
менной комплексной коррекции нарушений в развитии 
ребенка – вопрос актуальный. В Красноярском крае 
пока немного учреждений социального обслуживания 
населения, работающих в данном направлении, однако 
результаты их деятельности позволяют прогнозировать 
переход от эксперимента к широкому внедрению. Наи-
более успешные практики вошли в новое методическое 
пособие «Ранняя помощь детям с особыми потребно-
стями в учреждениях социального обслуживания Крас-
ноярского края. Вектор становления и развития». 

Издание включает общие теоретические вопросы, 
технологии оказания ранней помощи и практический 
опыт. Так, МБУ СО «Центр «Радуга» г. Красноярска пред-
ставляет алгоритм оказания услуг, реализуемых отде-
лением раннего вмешательства. Авторы – М.А. Мель-
никова, А.А. Думлер, Л.В. Васильева – подробно опи-
сывают весь процесс, начиная с выявления проблем 
в развитии малыша, проведения междисциплинарной 
оценки, реализации коррекционных программ и под-
держки, заканчивая переходом ребенка в дошколь-
ное учреждение. С целью практического применения 
предлагаются различные конспекты как индивидуаль-
ных, так и групповых занятий.

Специалисты Службы ранней помощи «Чудо-дети» 
РМБУ «КЦСОН» Шушенского района знакомят читателей 
с разработанной моделью системы социально-медико-
психолого-педагогической помощи детям с наруше-
ниями развития, отставанием или высоким риском 
отставания в развитии в возрасте от 0 до 4-х лет, а также с 
инструментарием и нормативно-правовой основой ока-
зания ранней помощи. Автор Е.П. Карасева рассказывает 

об использовании в своей работе, в том числе с отда-
ленными территориями, современных технологий (про-
грамм Skype и CBR, дистанционного сопровождения).

Будет интересен специалистам и опыт МБУ «КЦСОН» 
г. Енисейска (автор М.Н. Майорова), где Служба раннего 
вмешательства осуществляет комплексное сопровожде-
ние семьи и детей с особыми потребностями. Для этого 
разработан алгоритм организации такой помощи, пропи-
саны этапы деятельности междисциплинарной команды. 

Лекотека как технология социализации и реа-
билитации детей с ограниченными возможностями 
здоровья апробирована и представлена специа-
листами МБУ РЦ «Виктория» г. Норильска. Авторы –                                
И.И. Высоцкая и О.В. Давчан – делятся успешно при-
меняемыми методами диагностики потребностей 
ребенка с самого раннего возраста.

Данное методическое пособие адресовано руково-
дителям и специалистам организаций и учреждений 
системы социальной защиты населения Красноярского 
края, а также родителям, волонтерским и общественным 
организациям.

КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
«РЕСУРСНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ ЦЕНТР СИСТЕМЫ СОЦИАЛЬ-
НОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ» 
ДИРЕКТОР Симанчик Раиса Яковлевна
Тел.: 8 (391) 227-60-80
rmc24.ru



немного историиРАСТЕМ ПРОФЕССИОНАЛЬНОнемного истории

76

РАСТЕМ ПРОФЕССИОНАЛЬНО
№

4
 (

2
1

) 
 Д

Е
К

А
Б

Р
Ь

 2
0

1
7
. 

“С
О

Ц
И

А
Л

Ь
Н

О
Е

 Р
А

З
В

И
Т

И
Е

: Р
Е

ГИ
О

Н
 2

4
”

НАШИ ЛУЧШИЕ 
АВТОРЫ

Традиционно в декабре редакция подводит итоги и отмечает лучших, по нашему мнению, 
авторов, чьи материалы размещались в журнале «Социальное развитие: регион 24». 
Не стал исключением и 2017 год.

ТАТЬЯНА ПАРШИНЦЕВА,
редактор журнала «Социальное развитие: регион 24»

Выбирать победителей пришлось из общего 
количества публикаций – это более 110 статей 
(включая комментарии, интервью) и 122 автора. Гео-
графия охватывает весь край от севера (Норильск, 
Енисейск, Лесосибирск) до южных районов (Кара-
тузский, Ермаковский, Шушенский). 

Помимо руководителей и специалистов мини-
стерства социальной политики края, а также 
учреждений социального обслуживания, своим 
опытом, идеями, размышлениями на актуальные 
для отрасли темы на страницах журнала делились 
представители общественных организаций, НКО, 
различных ведомств, вузов (ЮИ ФГАОУ ВО «СФУ», 
ПО ФГБОУ ВО КрасГМУ, КГПУ им. В.П. Астафьева). 

Редакция журнала выражает благодарность 
за сотрудничество авторам из других территорий 

страны. В рубрике «Опыт регионов» они рассказали 
о включении в волонтерское движение получате-
лей социальных услуг Геронтологического центра 
Иркутской области, повышении квалификации 
специалистов системы социального обслуживания 
ХМАО – Югры, Санкт-Петербургской модели посто-
янного сопровождаемого проживания для людей с 
ментальными нарушениями.

Хочется отметить и героев рубрики «Ломаем 
барьеры творчеством!» Варвару Юртаеву (г. Лесоси-
бирск), Анатолия Викулова (Курагинский район), Евге-
нию Баграмову, детскую театральную студию КРООР 
«Открытые сердца» (г. Красноярск). Эти уникальные 
люди, несмотря на свои болезни, ведут активный 
образ жизни: занимаются столярным делом, спортом, 
рисуют, пишут стихи, играют на сцене.
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К слову, специалисты учреждений социального 
обслуживания населения также одаренные и креа-
тивные. И доказательством тому служат не только их 
проекты и акции. В разделе «Талантливы во всем!» 
мы публикуем стихи сотрудников отрасли, а в рамках 
фотоконкурса ко Дню социального работника зна-
комим читателей с еще одной гранью их дарований. 
В 2017 году достойных победы фотографий, прислан-
ных на конкурс, оказалось больше, чем призовых 
мест. Мы учли это обстоятельство при подведении 
итогов года, отмечая лучших авторов. Таким обра-
зом, победителем в номинации «Взгляд» становится 
финалист фотоконкурса «Я люблю тебя, жизнь!» Алена 
Живописцева (РМБУ «КЦСОН» Шушенского района) 
с фотографией «И на камнях растут цветы». Второй 
победитель – Оксана Шляхова (МБУ «КЦСОН Киров-
ского района», г. Красноярска), чья позитивная фото-
графия «Дед Мороз спешит к нам в гости» украсила 
обложку декабрьского номера журнала.

Что касается содержания опубликованных статей, 
то здесь были отмечены сразу несколько человек. 

В номинации «Стабильность – признак мастер-
ства» редакция выделила Валерия Саковцева (УСЗН 
администрации Курагинского района), рассказав-
шего об эффективном взаимодействии с муниципаль-

ными образованиями и общественностью; Наталью 
Гурьянову (КГАУ СО «Маганский психоневрологиче-
ский интернат»); коллектив МБУ КЦСОН Краснотуран-
ского района, который в течение года представил три 
интересных материала: о семейных династиях (На-
талья Бычкова), работе с ветеранами боевых дей-
ствий (Татьяна Даар, Светлана Прохорова), гражда-
нами пожилого возраста (Татьяна Даар).

В номинации «Это интересно!» симпатии 
редакции получила Елена Редькина (МБУ «КЦСОН 
«Ермаковский») за статью «Леди на велосипеде» о 
нетрадиционном подходе к профилактике профес-
сионального выгорания.

В номинации «Наши партнеры» мы отметили 
представителей двух общественных организаций 
– нашего постоянного автора Оксану Матвееву 
(РОО «Красноярский центр лечебной педагогики») 
и дебютантку Анну Маркевич (АНО «Социальная 
усадьба «Добрая»).

В номинации «Успешный дебют» лучшими 
стали представительницы трех городов, в том числе 
двух северных: Валентина Шилова (МБУ «КЦСОН» 
г. Енисейска), Светлана Зенина (МБУ Центр семьи 
«Норильский»), Татьяна Панкратова (МБУ КЦСОН           
г. Дивногорска).

Поздравляем победителей и благодарим всех за плодотворное 
сотрудничество, а также желание поделиться с коллегами опытом 

своей работы на страницах журнала.
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СЛОВАРЬ  НОМЕРА
АЛГОРИТМ  —  набор инструкций, описывающих 
порядок действий исполнителя для достижения неко-
торого результата.

БЕГОВЕЛ — детский беспедальный двухколесный 
велосипед. 

ИННОВАЦИЯ — это востребованное рынком внед-
ренное новшество, обеспечивающее качественный 
рост эффективности процессов или продукции. 
Является результатом интеллектуальной деятель-
ности человека, его фантазии, творческого про-
цесса, открытий, изобретений и рационализации.

ИНФРАСТРУКТУРА — комплекс взаимосвязанных 
обслуживающих структур или объектов, составляю-
щих и обеспечивающих основу функционирования 
системы.

ЛЕКОТЕКА — служба психологического сопровожде-
ния и специальной педагогической помощи родите-
лям, воспитывающим детей с выраженными наруше-
ниями и проблемами развития.

СЛЕДЖ-ХОККЕЙ  (хоккей на санях) – командная 
спортивная игра на льду, аналог хоккея с шайбой 

для людей с ограниченными физическими возмож-
ностями. 

СОНКО — социально ориентированная некоммер-
ческая организация. Формы СОНКО: социальные, 
благотворительные и иные фонды, ассоциации и 
союзы; некоммерческие партнерства, учреждения; 
казачьи общества; автономные некоммерческие 
организации; общественные или религиозные 
организации (объединения); общины коренных 
малочисленных народов Российской Федерации.

СОП — это семья, находящаяся в социально опасном 
положении, где родители или законные представи-
тели не исполняют своих обязанностей по воспита-
нию, обучению, содержанию детей, отрицательно 
влияют на их поведение либо жестоко обращаются с 
ними.

СТАРТАП  —  основанная на принципиально новой 
идее компания в самом начале своего пути разви-
тия, которая находится в поиске наиболее эффек-
тивной бизнес-модели для своей деятельности.

ТРИММЕР — коса для подравнивания травы с элек-
трическим или бензиновым двигателем.
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№ Наименование мероприятия Целевая аудитория Кол-во 
часов

Сроки проведения 
(ориентировочно)

1 Социальное сопровождение детей-инвалидов. 
Внедрение современных технологий и результативных практик

Специалисты по реабилитационной работе, 
психологи, социальные педагоги, специалисты 
по соц. работе 

24 часа Февраль

2
Деятельность по организации и контролю за предоставлением 
социальных услуг. Планирование работы структурного подразделения 
(отделения)   

Заведующие отделениями, специалисты 
по соц. работе 

16 часов Февраль

3 Организация мероприятий по социальной адаптации лиц 
без определенного места жительства

Заведующие отделениями, специалисты 
по соц. работе, психологи 

16 часов Февраль

4

Практика применения Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ 
«О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муниципальных нужд» с учетом 
изменения законодательства

Специалисты 24 часа 
(2 группы)

Февраль,
ноябрь

5 Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании. 
Предоставление социальных услуг получателям услуг 

Специалисты по соц. работе, социальные 
работники 

16 часов Февраль

6 Применение современных программ для обучения компьютерной 
грамотности граждан пожилого возраста, в том числе на дому

Заведующие отделениями, специалисты 
по соц. работе, социальные работники 

16 часов Март

7 Оценка индивидуальной потребности гражданина в социальных 
услугах. Ведение документации

Заведующие отделениями, специалисты 
по соц. работе, социальные работники 

16 часов Март

8 Социальная работа с пожилыми гражданами, в том числе с инвали-
дами: инновационные технологии и практики

Заведующие отделениями, специалисты 
по соц. работе, социальные работники 

16 часов Март

9 Оказание первой доврачебной помощи Социальные работники 16 часов Март

10
Практика применения Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ             
«О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических 
лиц» с учетом изменения законодательства

Специалисты 16 часов Март

11 Комплексная реабилитация (абилитация) инвалидов и детей-инвали-
дов: правовые и организационные аспекты

Специалисты по реабилитационной работе, 
специалисты по соц. работе 

40 часов 
(2 группы) Март, сентябрь

12
Организационно-правовые и психолого-педагогические технологии 
работы специалистов служб социального сопровождения семей                 
с детьми

Заместители директоров, заведующие отделени-
ями, специалисты по работе с семьей, специалисты 
по соц. работе  

24 часа Апрель

13
Обеспечение требований доступности для инвалидов и других 
маломобильных групп населения (МГН) зданий и услуг в организациях 
социального обслуживания населения

Руководители, заместители руководителей, 
заведующие отделениями 

16 часов Апрель

14 Профилактика социально-негативных явлений в среде несовершенно-
летних (суициды, безнадзорность и правонарушения) 

Социальные педагоги, специалисты по работе               
с семьей, психологи, специалисты по соц. работе  

72 часа Апрель

15 Планирование и контроль деятельности организации социального 
обслуживания. Предоставление услуг в электронном виде 

Руководители, заместители руководителей, 
заведующие отделениями 

40 часов Апрель

16 Развитие добровольческой деятельности (волонтерства) в отношении 
граждан, находящихся в стационарах организаций 

Заведующие отделениями, специалисты по соц. 
работе, социальные работники  

16 часов Апрель

17 Технологии работы с несовершеннолетними, имеющими разные виды 
зависимости 

Специалисты по соц. работе, социальные педагоги, 
психологи, специалисты по работе с семьей 

24 часа Май
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немного историиРАСТЕМ ПРОФЕССИОНАЛЬНО

№ Наименование мероприятия Целевая аудитория Кол-во 
часов

Сроки проведения 
(ориентировочно)

18 Восстановительные медиативные технологии (создание служб 
медиации в учреждениях по работе с семьей и детьми)

Специалисты организаций по работе с семьей и 
детьми 

40 часов Май

19 Основные признаки и последствия потребления психоактивных 
веществ в подростковой среде

Социальные педагоги, психологи, специалисты по 
работе с семьей, специалисты по соц. работе

24 часа Сентябрь

20 Организация социального обслуживания семей с детьми
Социальные педагоги, психологи, специалисты по 
работе с семьей, специалисты по соц. работе

40 часов Сентябрь

21 Трудовая адаптация и реабилитация детей с ОВЗ Инструкторы по трудовой терапии 16 часов Сентябрь

22 Практическая психология и психодиагностика в социальной сфере Психологи 16 часов Сентябрь

23
Организация работы органа социальной защиты населения по 
предоставлению социальной поддержки гражданам при оплате жилого 
помещения и коммунальных услуг

Специалисты У(О)СЗН, осуществляющие прием 
граждан; специалисты У(О)СЗН, осуществляющие 
назначение мер соц. поддержки на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг; социальные 
работники, специалисты по соц. работе

16 часов 
(2 группы) Октябрь

24 Основы эффективного общения родителей с детьми. 
Психолого-педагогическая коррекция детско-родительских отношений

Специалисты по соц. работе, социальные педагоги, 
специалисты по работе с семьей, психологи

24 часа Октябрь

25 Изменения в трудовом законодательстве. Внедрение профессиональ-
ных стандартов. Эффективный контракт

Заместители руководителей, специалисты по кадрам 40 часов Октябрь

26 Кадровое обеспечение качества оказания  социальных услуг Заместители руководителей, специалисты по кадрам  24 часа Октябрь

27 Организация работы культорганизаторов с получателями услуг Культорганизаторы 16 часов Октябрь

28 Психолого-педагогическая коррекционная работа с семьей и детьми Социальные педагоги, психологи 72 часа Октябрь

29 Технологии профилактики семейного неблагополучия. 
Профилактические услуги для семей с детьми 

Социальные педагоги, специалисты по работе с 
семьей, психологи, специалисты по соц. работе 

40 часов Ноябрь

30 Адаптивная и лечебная физическая культура для граждан пожилого 
возраста и лиц с отклонениями в состоянии здоровья 

Инструкторы по ЛФК, АФК  16 часов Ноябрь

31 Творческая реабилитация людей с ограниченными возможностями. 
Театр. Музей. Кино

Заведующие отделениями, специалисты по реаби-
литационной работе, специалисты по соц. работе, 
социальные работники

16 часов Ноябрь

32 Трудовая реабилитация граждан пожилого возраста
Заведующие отделениями, специалисты по реаби-
литационной работе, специалисты по соц. работе, 
социальные работники

16 часов Ноябрь

33
Руководитель учреждения социального обслуживания (основные 
управленческие навыки, трудовое законодательство, планирование, 
предоставление услуг в электронном виде, др.)

Руководители, заместители руководителей, зав. 
отделениями 72 часа Ноябрь

ВСЕГО: ПРОГРАММ КПК – 36; АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ – 976; СПЕЦИАЛИСТОВ – 1080



Уважаемые друзья! 
Целый год вы были авторами, героями, 

идейными вдохновителями материалов, 
опубликованных в нашем журнале.

Вы делились с редакцией и своими коллегами, партнерами 
профессиональными и творческими достижениями, 

интересными проектами, решением актуальных проблем.
Искренне благодарим вас за сотрудничество 

и надеемся на его продолжение.
Пусть 2018 год принесет вам незабываемые моменты, 

успех в работе, будет наполнен яркими событиями 
и подарит как можно больше поводов для улыбок, 

радости, позитивного восприятия мира.
Мечтайте, и тогда желания обязательно сбудутся! 

Спешите делать добро, и оно вернется к вам приумноженным!
До новых встреч на страницах журнала!

Редакция



КОЛЯГИНА 
НАТАЛЬЯ ВЛАДИМИРОВНА

председатель редакционного совета,  
первый заместитель министра социальной политики Красноярского края

БОГДАНОВ
ДЕНИС ВАЛЕРЬЕВИЧ

заместитель министра социальной политики Красноярского края

БОЛСУНОВСКАЯ
ТАТЬЯНА МИХАЙЛОВНА

начальник отдела анализа и прогноза социального развития министерства социальной 
политики Красноярского края

БУРЫХИНА
ЭЛЬВИРА МАРТЫНОВНА

начальник отдела по вопросам инвалидов и лиц, пострадавших
от радиации, министерства социальной политики Красноярского края

ВЕРЕВКИНА
МАРИНА ЮРЬЕВНА

начальник отдела организации социального обслуживания населения и взаимодействия 
с органами местного самоуправления министерства социальной политики Красноярского 
края

ГАГАРКИНА
ИРИНА ГРИГОРЬЕВНА

кандидат медицинских наук, руководитель КРОО «Институт семьи» 

ГИЛЕВА
ОЛЬГА ВИТАЛЬЕВНА

начальник отдела по вопросам ветеранов, реабилитированных, военнослужащих и 
пенсионеров министерства социальной политики Красноярского края

МОТА
ТАМАРА АЛЕКСАНДРОВНА

председатель Общественного совета при министерстве социальной политики 
Красноярского края

ПОРТНЯГИНА
ТАМАРА АЛЕКСАНДРОВНА

начальник отдела стационарных учреждений социального обслуживания министерства 
социальной политики Красноярского края

СЕМЕНОВ
СЕРГЕЙ ДМИТРИЕВИЧ

начальник отдела по вопросам социальной поддержки материнства и детства 
министерства социальной политики Красноярского края

СИМАНЧИК
РАИСА ЯКОВЛЕВНА

директор Краевого государственного казенного учреждения
«Ресурсно-методический центр системы социальной защиты населения»
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